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1. ;Qué es Destacame?




Destacame

@ DESTACAME G Sebastin Ugarte Astaburuaga | Mg | iTienesunaempresa? | Cerrarsesién | - Pump Serversup!

22 Mipanel & Reporte Comercial [8) Mis ofertas. © Datositiles

% DESTACAME

. . ;Cual es mi puntaje? Mi con
iBienvenido de regreso!

Bl idod ’ iCual es mi puntaje?
N cuel envenido de regresol l OO
‘ .. .

* No tienes cug
Eres un excelente pagador
. . Eres un encelerie pagador

- 0 Dras|

0 Atrag

0 Atrag

0

20 40 60 80 100

Ultimas Ofertas para ti

(Cual s mi puntaje?

100

Eres un excelente sagador

0 BancoEstado Compartir per email ‘

Exclusivo buenos pagadores:

COOPERATIVA
DESARROLLO

9
——

Mi compertamiento de pago @

;Cuanto gasté en octubre ? Gast
$35.550

Cuentas por pagar

Exclusivo buenos pagadores:

L Wome om g oW o= d

80000

1z 3 4 s s

{Vertodas)

T (&) s 0 on o om
¢Cuanto gasté en octubi
$135.550

Plataforma gratis que permite a las personas demostrar
que son buenos pagadores y tomar control de su
informacion, mejorando asi su acceso a los servicios
financieros



Problema de fondo: Falta de informacion

+ 200 MM de personas no
bancarizadas en America
Latina

Sistema financiero no
tiene informacion de estas
personas




;Como funciona Destacame?
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INSTITUCIONES FUETES DE
FINANCIERAS INFORMACION



Reputacion
reputa'djon | sinébnimo
Opinién que se tiene de alguien o algo

Tiene muy buena reputacion entre sus
companeros
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Comentarios al Boletin 9.917-0

Separacidn entre informacion Positiva y Negativa

1. Informacion Positiva:
.. Informacion queda “capturada”en el acreedor
ii.  Bancos comparten algo de informacion positiva

lii.  Persona no puede rentar abiertamente de su buena reputacion

2. Informacion Negativa:
. Solo se ve el lado negativo de la reputacion

ii.  Espublicada en el boletin comercial y distribuida por Equifax,
Sinacofi, Reporte SBIF, etc.

i Insumo muy importante para nuevos créditos



1. Informacion Positiva

1.

Representa un activo relevante para las personas. En
especial, para las de bajos ingresos

2. Permite mostrar una historia clara del comportamiento

de las personas

3. Entrega informacion relevante al sistema financiero para:

. Asignacion eficiente de precios (tasa interes)

I, Disminucion de costo (default)

. aall

Dado que no se puede informar, persona deberia poder

mantener su reputacion en el largo plazo



2. Informacion Negativa

1. En el analisis de crédito se ven dos cosas:
1. Capacidad de Pago
2. Comportamiento de Pago

2. Separacion entre dos tipos de deudores:

. Aquellos que pese a haber caido en mora o protesto,
ya regularizaron su situacion

I Aquellos que no han pagador sus obligaciones



2. Informacion Negativa

Persona regularizadas
1. Razén: Problema de capacidad de pago

2. Situacion Contrato: Honrado (con multas)

. el

Dado que no se informa toda la historia, dato deberia

eliminarse en el corto plazo (0-2 anos)

3. Implicancias para el sistema financiero:
. Mantiene informado al sistema cuando la persona esta morosa
I, Da una segunda oportunidad a alguien que tuvo un problema

. Evita sobre endeudar a la persona (cuando esta con el problema)



2. Informacién Negativa: Experiencia Destacame

130.000

Han visto su Reporte
Comercial

4%

Han pagado sus deudas
(USS6mMmm)

92%
Quiere ponerse al dia
con sus deudas




2. Informacion Negativa

Otros comentarios
1. Elproblema es que no se esta mostrando la historia completa
2. Personas responsables quedan marcadas para siempre

3. Problema de fondo es que las personas no pueden mostrar su
buena reputacion en las instituciones financieras

4. Esto genera mayores riesgos para el sistema 'y costos para las
personas.

5. FRalta de profundidad de la informacion, impide la entrada de
nuevos actores, acrecentando la concentracion en la industria

6. En definitiva, pagan justos por pecadores



2. Informacion Negativa

Persona en mora o protesto
1. Razédn: Problema de comportamiento de pago

2. Situacion Contrato: No honrado

. el

Dato no deberia eliminarse. Quizas en el largo plazo si
(mas de 10 anos)

3. Implicancias para el sistema financiero:

. Importante que la industria conozca esta situacion para mantener el
riesgo del sistema acotado (y velar por colocacion de las personas)

I, Herramienta de persuasion



3. Recomendaciones



Recomendaciones

. Medir el impacto que tiene en el default la eliminacion
de esta informacion

I Sinimportar lo que se decida, es fundamental que haya
una institucion que vele por el cumplimiento de la ley

Il. Es clave alinear los incentivos a las personas: premiar a los
buenos pagadores

V. La clave estd en darle el poder (consentimiento) a las
personas para que decidan que hacer con su informacion

iCon las nuevas tecnologias esto se puede hacer!
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