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Confidential

Vuela más, paga menos!

• Flota de aviones nuevos y enfocados en calidad, 

siendo la aerolinea mas puntual en Chile durante los 

últimos 3 trimestres (según JAC) 

• Contribución a mejorar la conectividad del pais , 

ofreciendo ya con la mayor cantidad de rutas 

domesticas en Chile (26 en total)

• Lideres en rutas SMART, que conectan regiones sin 

pasar por Santiago, con ya 14 rutas a la venta

• Oferta de precios bajos siempre; y contribuyendo  a 

que los precios bajen mas de 35% y acercando el 

viaje aéreo a mas personas

• Atentos a la resolucion de quejas de clientes con tasa 

de respuesta de 100% y con bajos numeros de 

reclamos SERNAC 0,1% (Reclamos/Pasajeros 

transportados) 

• Tenemos los aviones más nuevos de Las Américas

• Ya mas de 1.4 millones de pasasjeros transportados 

con 12% de participacion de mercado

Hitos JetSMART desde su llegada en Julio 2017
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Paga solo lo que usas!

• Ofrecemos en el ticket solo trasporte de punto A a punto B. El cliente decide

que opcionales quiere y solo paga por esos servicios. Si no lo necesita, no lo

paga. La compra online es clara, transparente y el cliente escoge.
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Desde la llegada de JetSMART la aviación chilena se ha 

descentralizado y busca la habilitación de más aeropuertos

Red JetSMART 2018

• La red más extensa de todo Chile con 26 rutas domesticas, 5 

rutas entre Chile – Argentina y 1 ruta entre Chile - Perú

• Conectividad domestica directa desde …

• Principales ciudades

• La Serena → 7 rutas (incl. 2 a Argentina)

• Concepción y Calama → 5 rutas

• Zonas extremas

• Arica → 3 rutas (Stgo, Calama, Antofagasta)

• Iquique → 3 rutas (Stgo, Concepción, La Serena)

• Balmaceda → 3 rutas (Stgo, Temuco, Pta Arenas)

• Punta Arenas → 4 rutas (Stgo, Temuco, Puerto Montt, 

Pta Arenas)

• Quisieramos conectar a más Chilenos habilitando aeropuertos

existentes para los aviones JetSMART en:

1. Viña del Mar / Concon

2. Pucón

3. Puerto Natales

4. Los Angeles

5. Chillan



Gracias!


