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ANTECEDENTES

Gobierno de Chile

21.08.2018 denuncia ciudadana de un fuerte olor nauseabundo por probable
contaminacion ambiental en la Ciudad de Quintero, region de Valparaiso.

Quintero — Puchuncavi: pargue industrial en el que se desarrollan actividades industriales
asociadas principalmente a:

Complejo industrial

Ventanas. Comunas de Quintero y Puchuncavi
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- generacion de energia

- refinacion del cobre

- almacenamiento y distribucion

de combustibles y sustancias quimicas.

Puchuncavi

Quintero

2

Evento por a cor en
Quintero y Puchuncavi. Region de Valparaiso/Chile




LINEAS DE ACCION

1.- Salud Ambiental

2.- Epidemiologia

3.- Red de Atencidn
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EQUIPO DE RESPUESTA RAPIDA MINSAL

Epidemiologia + Salud Ambiental + Salud Mental + Comunicacién de Riesgo +
Atencion de Salud + Gestion Territorial

Sala de crisis

<

Apoyar en terrero las actividades ya iniciadas por los distintos
organismos y/o autoridades locales.
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Numero de casos por dias
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27 Septiembre 2018 — 30 Marzo 2019
Decreto 83 publicado en el Diario Oficial
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ALERTA SANITARIA

Resolucion N° 2294 de fecha 26.09.18 de la SEREMI de Salud Region de 1. Codelco Ventanas
Valparaiso se establecio la paralizacion de las principales fuentes emisoras de 2  Aeg Gener
didxido de azufre, correspondientes a CODELCO Divisién Ventanas y AES Gener S.A. 3. Copec TP
Ademas, se establecié la paralizacion total de operaciones generadoras de )
compuestos organicos voldtiles en las instalaciones del sector hidrocarburos 4. Copec Lubricantes
correspondientes 5. Gasmar
6. Enap Quintero
Ademas, como medida precautoria, previo a la dictacion de la Alerta Sanitaria, la 7. ENEX
SEREMI de Salud, mediante Ord. 1582 con fecha del 26 de septiembre de 2018, se 3 GNL
solicito a 14 empresas del corddn industrial Ventanas sus planes operacionales. o
Requiriendo la siguiente informacidn especifica relativa emisiones atmosféricas: 9. Oxiquim
10. ENEL
a. Volumen y concentracion de la emision de material contaminante de las 11. Meldn Cementos
fuentes fijas comunitarias e industriales; 12. Esval
b. Descnpgon dellproceso normal de operacion; . - . 13. Pesquera Quintero
c. Lasvariables criticas que aporten al empeoramiento de la calidad del aire; i
d. Laaccidon operacional propiamente tal (variables a modificar); 14. Catamatun
e. Las medidas para disminuir las emisiones en el aire;
f. La cuantificacidon de las emisiones que se esperan reducir mientras dure la
contingencia;
g. Las autorizaciones de cada una de dichas operaciones;
h. Indicando los medios verificadores a través de los cuales se acreditara la

ejecucion de dichas acciones operacionales.
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ALERTA SANITARIA

Gobierno de Chile

D.S. 83 MINSAL

Facultades extraordinarias a la SEREMI de Salud para disponer, segun proceda, de todas o algunas
de las siguientes medidas, entre otras:

» Ordenar la disminucién de la emision de material contaminante de fuentes fijas comunitarias e
industriales cuando las condiciones sanitarias asi lo ameriten.

» Prohibir el funcionamiento de fuentes fijas comunitarias e industriales que emitan material
contaminante cuando las condiciones sanitarias asi lo ameriten.

» Prohibir el funcionamiento de fuentes fijas comunitarias e industriales que emitan material
contaminante u ordenar la disminucidon de la emision de material contaminante

» Prohibir, cuando la autoridad sanitaria lo considere necesario, la realizacion de actividades
deportivas masivas, clases de educacion fisica en establecimientos educacionales de cualquier nivel
y actividades fisicas al aire libre, entre otras.

Antes del 31/12/18 el MMA hard ingreso a la CGR el Plan de Prevencién y Descontaminacion

Atmosférica para las comunas de Concdn, Quintero y Puchuncavi y la nueva norma de calidad primaria
de diéxido de azufre.
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1.- SALUD AMBIENTAL: PLANES OPERACIONALES

Evaluacion de Planes operacionales de Instalaciones para dar cumplimiento a lo descrito en Resolucion
N° 2294/2018, Resolucion N° 507/2018, Ordinario N° 1582/2018, todo lo anterior, en el marco de D.S
83/2018, el cual decreta la Alerta Sanitaria en la zona de Quintero Puchuncavi.

EMPRESA APROBACION

COPEC TPI, COPEC LUB,
ENAP RES N2509/30-09-18 GASMAR, ENEX, GNL, MELON,
ENEL en proceso de revision.

OXIQUIM RES N2525/05-10-18
CODELCO RES N2521/04-10-18
AESGENER RES N2530/08-10-18

Coordinacién y Gestidn intersectorial respecto a las actividades de fiscalizacion conjunta con SMA y SEC.

~~

Desde el 21 de agosto a |la fecha se han hecho un total de 98 fiscalizaciones, aumentado en un

promedio de 4 diarias luego de que se declard la alerta sanitaria.




. Ministerio de
Salud
18

1.- SALUD AMBIENTAL: ACTIVIDADES DE VIGILANCIA Y FISCALIZACION

Fiscalizadores:

» Seremi Salud: 17 + 2 (apoyo otras regiones)
» SMA: 3

» SEC: 3

Diariamente se planifica las fiscalizaciones (orden de prioridad segun

empresas mas sensibles y/o riesgosas):

» Entoda la Alerta Sanitaria: aquellas que presentan ser mas riesgosas segun
las condiciones sanitarias lo ameriten (por ejemplo mala ventilacion).

» Durante el Proceso de Aprobaciéon de Planes de Operacién: aquellas que
entran en operacion una vez aprobado el plan de operacién.

Resguardar la coherencia con los planes operativos (se prioriza):

» Cumplimiento de procesos comprometidos en la disminucién de emisiones
segun plan operacional.

» Cumplimiento del cddigo sanitario: Salud Ocupacional y Seguridad
Quimica.
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1.- SALUD AMBIENTAL: ACTIVIDADES DE VIGILANCIA Y FISCALIZACION

Gobierno de Chile

Agua - Seremi de Salud: Muestreo extraordinario (01.08.2018 - 08.08.2018), de
As, Pb y Cd en el agua de los Sistemas APR del sector, tomados desde la
red (Viviendas y Escuela) todos estdn bajo la norma de referencia.

- ESVAL: 25.08.18 y 26.08.18 indican cumplimiento de norma en cloro libre
(2 muestras al dia en Puchuncavi y 2 muestras al dia en Quintero).

- SISS: 27.08.18 fiscaliza calidad de agua potable en Quintero, concluyendo
cumplimiento de norma.

- SISS y ESVAL: 29.08.18 fiscalizacion a la planta de elevacidn,
pretratamiento y emisarios de aguas servidas de Quintero. Ambas plantas
se encontraban funcionando de forma normal, sin percibir emanaciones
molestas.

Aire - Diariamente se observa el estado de la calidad del Aire a través de la Red
de Monitoreo administrada por el Ministerio de Medio Ambiente. A la
fecha, no se han reportado anomalias en los resultados de calidad.

- Araiz de la alerta sanitaria se le comunica a las empresas el prondstico de
la condicién de la dispersién de los contaminantes atmosféricos, esto
para el ajuste de los planes operacionales que deben implementar las
industrias.

- SISSy ESVAL: 24.09.18, con motivo de la notificaciéon de alumnos con
sintomas en colegios de Quintero se midieron gases H2S, CO, LEL, en
redes de alcantarillado de colegios de Quintero. Se tomé lectura en
camaras de colector de alcantarillado urbano y cdmara de unién
domiciliaria, sin encontrarse presencia de gases.
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2.- EPIDEMIOLOGIA
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PUCHUNCAVI

CESFAM
CLINICA C DEL

AR

Establecimiento|
€ RERIACA
VENTANAS

H LIMACHE

H QUILLOTA

H QUINTERO
IST

H NAVAL
P LONCURA

CESFAM
H FRICKE
Total

Numero de casos (T59) por establecimiento de Salud
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2.- EPIDEMIOLOGIA

Distribucidon de consultas por sexo y grupo etario (resumen)
27/08/2018 a 07/09/2018
Hospital Adriana Cousifio
Red de Atencién Primaria comunas de Quintero y Puchuncavi

Grupo de Edad Hombre | Mujer | Total
0—14 225| 436| 661

15y mds 214| 824| 1038
Total 439| 1260/ 1699
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2.- EPIDEMIOLOGIA

Gobierno de Chile

Casos* por exposicién a contaminantes ambientales.
Comunas de Quintero y Puchuncavi.

21 de agosto al 27 de septiembre 2018.

; b ZAPALLAR

27 septembre
QUINTERO e
25 sepbembre
24 sepbembre
04 sopbembre
23 agosto
21 agosto
-~ L] 77, COMPLEJO INDUSTRIAL
' ZONA URBANA

Fuente

* Haspital de Quintero, CESFAM Ventanas, CESFAM Puchuncavi; PSR Loncura, olros.
Total de casos del 21/08 al 27/09: 1110

Total de residencias gecreferenciadas: 100 (54 5%)
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3.- RED DE ATENCION

Puchuncavi: Cuenta con dos CESFAM y dos postas de salud rural para una poblacién 18.546 habitantes.

v’ SS refuerza la atencion médica de ambos CESFAM con extension horaria y atencién medica permanente
las 24 horas.

v' Se refuerzan con estrategias de telemedicina para aumentar resolutividad en espirometria y
cardiografia.

Quintero: Hospital Comunitario Adriana Cousifo de Quintero para 31.923 habitantes.

v' Se refuerza con Puesto de Atenciéon Médica Especializada (PAME): se concentra en la atencion
exclusiva pacientes expuestos a riesgos ambientales para evaluacion y seguimiento de casos.

v’ Las estrategias de telemedicina abordadas en el Hospital de Quintero para aumentar la resolutividad
son: radiologia, dermatologia, neurologia, toxicologia y espirometria.

PAME:

v Cartera de prestaciones: consulta Medicina Interna, pediatria, broncopulmonar, psicologia, neurologia
infantil, neurologia adulto.

v’ Instalaciones: 4 box de atencién general, 2 box de observacion, red de gases clinicos para uso de
oxigeno terapia, toma de muestra
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3.- RED DE ATENCION

Activacion de contingencia: flujo administrativo

CICOM EMT HABILITA POLO RECEPCION
e PACIENTES. (PRIMERA HORA)

! 1! 1! ]

INFORMA A
INFORMA A RED
INFORMA A ONEMI
[U RGENCIAS. ] REGULADOR
( \ SAMU
ACUDE A TERRENO EQUIPO
MEDICO CICOM

APOYO CLINICO
COORDINACION
EVALUAR MAGNITUD Y

PLANIFICACION.
\. Y,
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3.- RED DE ATENCION

Aumentar Resolutividad en la Red

Ze Proceso de Disenc}

........

MODELO DE TELEMEDICINA REDISENO DE LA RED
Telemedicina en la Red Publica || Nuevos Proyectos APS APOYO CON RRHH
de Salud i0
| Retp"l"a_cm" CAPACITACION
Tele radiologia nstalaciones 13 CARGOS 2018 permanente de las
Telespirometria HOSPITAL QUINTERO Redes en Toxicologia
: : Proyecto Reposicion apoyados por
Telelectrocardiografia Hospitalaria 22 CARGOS 2019 Teleducacién
Teledermatologia Instalacién de Puesto

Teleneurologia . ]
Atencion Medica

Especializada (PAME)

RED ASISTENCIAL SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR -QUILLOTA

N e N Y
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3.- RED DE ATENCION

Gobierno de Chile

Apoyo con RRHH para Hospital Quintero

13 CARGOS 2018 22 CARGOS 2019
g .y ra N
CARGOS REASIGNADOS DE LA LINEA SAMU, Y8 CREADOS SUJETOS A APRDBACION DE LA LINEA PUESTA EMN
EM EL SISTEM A, DISPOMIELES PARA SL USO MARCHA ¥ CIERRE DE BRECHA, DE EXPASION 2019

N, &

PARA REGULARIZACION DE HONORARMDS A CONTAR DE ANTICIFO DE 7 CARGOS POR REASIGMNACION INTERMA

31 DE QOCTURRE DE 2018, DE ACUERDD A PROTOCOLD DEL SERVICHD DE SALUD A CONTAR DE 01 DE

DE ACLIERDCY MOVIEMBRE DE 2018

e o . o

15 CARGDS A COMTAR DEL PRIMER TRIPAESTRE DE X019

9 DE LOS 22 CARGOS S0M PARA REGULARIZACION DE
HONORARIDS
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3.- RED DE ATENCION

Gobierno de Chile

Corto Plazo

Reposicion de Equipos vy Equipamiento

Reparacion de instalaciones Hospital Quintero

Bafios, Bodegas, Residencias, Equipamiento de Farmacia,
Vestidores personal, Farmacia , PNAC, Esterilizacidn y Alimentacidn

Oficinas, Toma de Muestra, Box

atencidn E
- Levantamiento proyectos de reposicidn

1 equipos y aquipamienta
L

Red de Gases Clinicos

| Levantamiento proyectos de reposicion
i ] vehiculos

Red Electricidad

Pintura interlor, exterior y camblos de
cubiertas

Mediano y largo plazo

Inversiones en el Mediano Plazo Inversiones en el Largo Plazo

Entrega a la Comunidad del nuevo Estudio Preinversional; “Reposicion
CESFAM de Puchuncavi. Hospital de Quintero”.
Evaluacion requerimientos Ejecucion de Obras del nuevo Hospital

infraestructura Red Atencién Primaria de Quintero.
Ejecucion de Obras en Hospital de Quintero,

para Aumentar su Resolutividad.




3.- RED DE ATENCION

Zonas de intervenci

[ 4

on

infraestructura Hospitalaria

Q \———INTER\.I"ENCIONES
CIA DIRECTION ¢ [
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EMPLAZAMIEN] O GEMERAL
ESGC. 1:300
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PROGRAMA PARA LA RECUPERACION AMBIENTAL Y SOCIAL (PRAS)

Gobierno de Chile

Consejo para la Recuperacion Ambiental y Social (CRAS) de Quintero — Puchuncavi.

1 representante de la SEREMI Valparaiso y 2 representantes MINSAL.

Se explicaron las acciones realizadas a nivel de Ministerio de Salud.

Se escuchan las solicitudes y se responden preguntas referentes a los diferentes componentes que se estan
trabajando en el terreno (epidemiologia de campo, comunicacidn de riesgo, red asistencial)

Consejo parala Recuperacion Ambiental y Social

de Quinteroy Puchuncavi
Se generan preguntas relacionadas con MMA.

Sector Sector Sector Empresas Institucionalicad
Se recoge la percepcion de los representantes de Sociedad Civil Productivo Local Parque Industrial Publica
la comunidad. 'm—‘ Sector ]
a Tm'ﬂ'n'h'l dl “'m"“ Comerda, Empresas Alcaldes (2)
comuns {2} Turismo y Publicas (2)
) Agricola (2]
e —— e —— S ——
Organizaciones Seremide
L | runcionsles por Pm.:zr::esmd Ptmptu.::l
cormiuna (4) Amblente
Ofganizationes Sindicatos de
— Amblentales por Trabajadores Seremide Salud
comuna [2) por comuna (2]
R, —_—
Consejo de la
| Sodiedad Civil 5':::::5.“
por comuna (2)
Consulti
| Regional MMA Total 25 Consejeros
(1)
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VISITA OPS

Equipo OPS/OMS:

» Dra. Paloma Cuchi: Representante de OPS/OMS en Chile

» Dr. Ciro Ugarte: Director del Departamento de Emergencias en Salud (PHE)

» Dr. Marcelo Korc: Asesor Regional, Departamento de Clima y Determinantes Ambientales de Salud
(CDE)

» Dra. Ana Boscio: Asesor Regional, Departamento de Clima y Determinantes Ambientales de Salud
(CDE)

» Dr. Leonardo Hernandez: Asesor Regional, Departamento de Emergencias en Salud (PHE)

» Lic. Claudio Canales: Consultor nacional de Emergencias de OPS/OMS Chile

Equipo de mision de OPS/OMS a Chile:

Lic. Claudio Canales: Consultor nacional de Emergencias de OPS/OMS Chile

Lic. Xinia Bustamante Castillo: especialista en comunicacion de riesgo

Dra. Modnica Pun Chinarro: especialista en epidemiologia de campo de OPS/OMS Chile

Dr. Julio Suarez: especialista en servicios de salud

Lic. Gonzalo Palma: Consultor nacional en comunicaciones de OPS/OMS Chile

YV VVY

La mision se desarrollé entre el 6 y 14 de septiembre de 2018, entregando un analisis de las
comunicaciones de riesgo y la Matriz de mensajes claves para la comunidad.
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COMITE INTERMINISTERIAL

Objetivo : Avanzar en medidas sustentables para Quintero-Puchuncavi

* Subsecretario Interior

e Subsecretaria Salud Publica

* Subsecretario Medio Ambiente
* Subsecretario Energia

e Subsecretario Mineria
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CHILE LO
HACEMOS
TODOS




