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Bl suwerntendencia desaiud - EStructura de Precios de los Planes de Salud de Isapres

Precio 3
Beneficios Adicionales (BA)
Precio libre y voluntario

Precio 2
Plan Complementario (PCS)
Precio segun riesgo individual
(Precio Base * Factores de Riesgo)

Precio 1
Plan Auge (GES)
Precio Unico por isapre
Independiente del Riesgo Individual

e

%o
Prima Total
\ 2,3%
81,2%
16,5%




B suernendencadesand Ejemplo: CoOmo se elabora Costo de un plan de Salud

Como se calcula el costo de un plan de salud para un hombre de 41 afios con dos hijas como
cargas, una de 18 y otra de 22 afos:

1.- De la tabla de factores del plan se obtienen los siguientes factores:
e Cotizante Hombre de 41 anos: 1,00
e Carga 1, Hija de 18 anos: 0,45
e Carga 2, Hija de 22 anos: 0,45
Total Factor (a) 1,90
2.- Precio Base del Plan en UF (b) 2,55
3.- Costo GES por Beneficiario en UF (c¢) 0,29

a X b + ¢ x NUmero de Beneficiarios = Valor en UF
1,90 x 2,55 + 0,29 x 3= 5,72 UF

Nota: Los beneficiarios son 3




. Superintendencia de Salud AI‘tiCUlOS del D-F-L- que definen PI‘ECiO Base

Articulo 170, letra m) La expresion "precio base", por el precio asignado por la

Institucion a cada plan de salud. Se aplicara idéntico precio base a todas las personas
que contraten el mismo plan.

El precio final que se pague por el plan contratado, excluidos los beneficios adicionales,
se obtendra multiplicando el respectivo precio base por el factor que corresponda al
afiliado o beneficiario de conformidad a la respectiva tabla de factores




. Superintendencia de Salud AI‘tiCUlOS del D-F-L- que definen PI‘ECiO Base

Articulo 197 Anualmente las Isapres podran revisar anualmente los contratos, pudiendo

modificar el precio base de los planes de salud.




. Superintendencia de Salud AI‘tiCUlOS del D-F-L- que definen PI‘ECiO Base

Las adecuaciones de precios se aplicaran a todos los contratos que
tengan anualidad entre julio de cada ano y junio del ano siguiente.

Antes del 31 de marzo de cada afio, las Isapres deberan informar a la
Superintendencia, para cada plan vigente en enero del mismo ano, lo
siguiente:
1. el precio base expresado en UF
Articulo 198 Las modificaciones 2. la variacion proyectada del precio base,

de precios que se apliquen 3. la cartera de beneficiarios
deberan sujetarse a las

siguientes reglas: __, : ]
La variacion proyectada del precio base de cada plan no podra ser

superior a 1,3 veces el promedio ponderado de todas ellas, ni inferior
a 0,7 veces dicho promedio.

Las isapres podran optar por no ajustar los precios base de aquellos

planes de salud en que la variacion, a que alude el numeral anterior es
igual o inferior a 2%




. Superintendencia de Salud

Variaciones de los Precios Base de Isapres

Proceso de Adecuacion de Contratos
Julio 2019 — Junio 2020



. Superintendencia de Salud

Evolucion de las Alzas de Precios 2006 - 2019
Promedios Ponderados de las Variaciones

Reajustes sobre el IPC (UF + %)

8,0%

6,0%

5,1%
4,8%

3,6%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuente: Superintendencia de Salud, Departamento de Estudios y Desarrollo.
Elaboracidn en base a la informacion proporcionada por las Isapres al 30 de marzo de cada afio.



. Superintendencia de Salud

Promedio Ponderado de las Variaciones y Bandas de Precios Informadas
Proceso de Adecuacion Julio 2019 - Junio 2020

Variacion Promedio Variacion

Minima Ponderado Maxima Observaciones
&L)) (%) &4))

Isapres Abiertas

Cruz Blanca 5.4 7.7 10.0
Colmena 6.3 6.3 6.3
Consalud 5.0 5.9 6.5
Banmédica 4.9 4.9 4.9
Vida Tres 0.0 0.0 0.0 No aplicard alzas de precios
Nueva Masvida 0.0 0.0 0.0 No aplicarda alzas de precios

Isapres Cerradas

Fusat 4.1 5.9 7.7
San Lorenzo 0.0 0.0 0.0 No aplicarda alzas de precios
Chuquicamata 0.0 0.0 0.0 No aplicara alzas de precios
Rio Blanco 0.0 0.0 0.0 No aplicard alzas de precios
Fundacion 0.0 0.0 0.0 No aplicard alzas de precios
Cruz del Norte 0.0 0.0 0.0 No aplicard alzas de precios
Sistema 0.0 5.1 10.0
Planes con Alza(™ 4.1 6.2 10.0

Fuente: Superintendencia de Salud, Departamento de Estudios y Desarrollo.
Elaboracién en base a la informacién proporcionada por las Isapres el 30 de marzo de 2018 y de 2019.
(*) Cifras preliminares. El promedio se estima considerando sélo las variaciones de precios de los planes que seran adecuados en el proceso, ponderadas por el total de beneficiarios de dichos planes en enero de 2019.



. Superintendencia de Salud

Promedio Ponderado de las Variaciones Reales de los Precios

Base del Sistema Isapre
Proceso de Adecuacidn julio 2019 a junio de 2020

ISAPRES ABIERTAS ISAPRES CERRADAS

Colmena

Aplicaran
Alzas de < Cruz Blanca Fusat Alzas de

Precios Consalud Precios
_ Banmedica

Aplicaran

No Vida Tres S;“ Lqrenzo No
Aplicarand pnueva ;i:g::ﬁi':ata _ Aplicaran
Alzas de Masvida Alzas de

i Fundacion :
Precios - / \ Cruz del Norte | ecio

PPV: Corresponde al promedio de las alzas de los precios base informada para cada plan de
— salud vigente en el mes de enero de 2018 ponderado por la cartera de beneficiarios de cada
plan a esa fecha.



. Superintendencia de Salud

Beneficiarios Afectados y No Afectados en Procesos de Adecuacion de Contratos
(Precios Base del Plan)

Ano 2018

Beneficiarios en Pl. Grupales
396.013; 11,7%

Beneficiarios Sin Alza
1.239.159; 36,5%

Beneficiarios Con Alzas
1.760.199; 51,8%

Ano 2019

Beneficiarios en Pl. Grupales
397.363; 11,7%

Beneficiarios Sin Alzas
516.505; 15,1%

Beneficiarios Con Alzas
2.496.535; 73,2%



. Superintendencia de Salud

Evolucion Beneficiarios Afectados Procesos 2016 -2019

73,20%

51,80%
48,60% 49%

1.678.743 1.760.199

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019



B superintendencia de salud Evolucién Reclamos y Recursos de Proteccion por alzas de Precios Base

Reclamos Ingresados
Superintendencia de Salud

11.829

10.143
7.938
4.223
1.0961.505
452
39 i i =

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Recursos de Proteccion Ingresados
Corte de Apelaciones

143.309

133.501
127.282

99.097

62.038
49.073

23.735

8.247

L

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

El afo 2017, los gastos legales representan un 5,4% del Total de Gastos de Administracion y Ventas
— del Sistema Isapre y explican un 3,4% del aumento del GAV.



B suoerintendencia de Salud Reclamos ingresados SIS alza de Precio Base

24.515
21.585
18.307
16.254
12.074
2.014 2.015 2.016 2.017 Ene-Ago 2018

M Total Ingresados @ Submateria APB

En el periodo 2014 - 2017 se observa un incremento de un 180% de los reclamos ingresados por la
Submateria Alza de Precio Base (APB).

En el periodo enero-agosto de 2018 los reclamos por APB representa el 55% de los casos ingresados, el 53%
de los resueltos y el 13% de los reclamos en tramitacion.



. Superintendencia de Salud En Resu men

Se trata de la tercera alza mas alta de los ultimos afios luego de la que hubo el 2008 (8,0%) y en 2011
(6,0%).

El promedio ponderado de las variaciones de precios informadas por las isapres para el proceso de adecuacion
de contratos que se inicia en julio de 2019, es equivalente a un 5,1% real (por sobre la inflacién) para el
conjunto del Sistema; cifra superior en 1,5 puntos porcentuales a la media de los ultimos 13 anos.

Las variaciones de precios, de aquellas Isapres que aplicaran adecuacién de contratos, fluctuaran entre un
4,1% y un 10% real (por sobre la inflacion)

De las 6 Isapres abiertas 4 reajustaran sus precios (Cruz Blanca, Colmena, Consalud y Banmeédica); las 2 que
no modifican sus precios son VidaTres y Nueva Masvida. De las 6 Isapres cerradas solo 1 Reajustara sus
precios (FUSAT)

Hay un alza de usuarios que veran adecuados sus planes. En 2018 sufrieron alzas 1.760.199 personas,
correspondientes al 51,8%; mientras que para el 2019 se proyecta para 2.496.535 (73,2%)

Las alzas afectaran al 73,2% del total de beneficiarios del Sistema (2.496.535 beneficiarios). No se veran
afectados el 26,8% restante (913.868).




. Superintendencia de Salud

Luego de conocer el alza, los beneficiarios tienen
las siguientes opciones

* Aceptar la propuesta de alza efectuada por la Isapre, es decir, mantener el plan a un
nuevo precio.

* Cambiar de plan dentro de la misma Isapre, a uno que se ajuste mejor a la actual
cotizacion de salud.

* Ponerle término al contrato, para cambiarse de Isapre o incorporarse al Fonasa.
* Reclamar ante la Superintendencia de Salud.

* Recurrir a las Cortes de Apelaciones respectivas.



. Superintendencia de Salud SOI UCién

* Nueva Ley Isapres la cual ingresara al Congreso Abril 2019



Superintendencia
de Salud

Gobierno de Chile

www.supersalud.gob.cl

Gracias



