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Nuestro viaje

2016

2012

2011

2017

2018

2011: Se funda Cabify en España.

Quiénes somos

+125 empleados en todo el mundo.

+ 55.000 de socios conductores usan 

nuestra plataforma. (Cabify + Easy Taxi)

2.500 empresas confían en nuestro 

servicio.

+ 2 Millones de usuarios activos.

2012: Iniciamos operaciones en Santiago.

2016: Lanzamientos de operaciones en Valparaíso y Concepción.

2017: Expansión del grupo Maxi Mobility. (Mobility As a Service)

2018: Integración con Easy Taxi.

2019: Lanzamientos de operaciones en Iquique.
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Misión
Proporcionar una alternativa segura, fiable 
y eficiente al uso del vehículo privado, 
transformando las ciudades y 
haciéndolas más habitables.

La intensidad de uso en nuestra 
comunidad, el análisis de los datos, la 
tecnología y la innovación en modelos 
de negocios nos habilitan para lograr un 
efecto transformador aún más profundo.
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Grupo Maxi Mobility
“Mobility as a Service”

Movilidad como servicio es un concepto propio del grupo
Maxi Mobility que se refiere a la integración de diferentes
alternativas de transporte integradas en una aplicación. Es
el caso de Cabify que actualmente entrega la alternativas
a los usuarios de pedir autos particulares, Easy Taxi y
prontamente scooters y bicicletas eléctricas.



Medimos nuestra 
huella de Carbono
Trabajamos con un aliado
estratégico en la medición de
nuestro impacto ambiental anual
en los Scopes 1, 2 y 3 con
parámetros internacionales.

Scope 1: Direct GHG Emissions

Scope 2: Electricity Indirect GHG
Emissions

Scope 3: Other Indirect GHG
Emissions

Somos Carbono Neutral

Estamos comprometido 
con reducir nuestras 
emisiones
Planes de reducción para nuestras
oficinas.

Estamos explorando alternativas
(electrificación de nuestra flota,
nuevas formas de movilidad -
Movo).

Lo que no podemos 
reducir, lo compensamos
En 2018 compensamos 114 mil 
toneladas de CO2 de nuestros 
viajes (1.824 has en el Amazonas).



Perfil Socio Conductor

El 18% de los conductores son mujeres.

En Cabify el 30% de los socios 
conductores tienen licencia profesional.

Un conductor promedio dura hasta

6 meses en la plataforma.

El 60% de los 
socios conductores 

trabajan en promedio 
20 horas a la semana.



Perfil Usuario

Santiago 2012 Santiago 2019



Perfil Usuario

El 30% de los trayectos 
son realizados por taxis. 

Tiempo promedio que 
espera del usuario 5 min.

El 50% de los 
usuarios que utilizan 
Cabify en lo hacen 

con efectivo.



Perfil Usuario
Distrinución de trayecto en la semana



Diferenciación en el mercado

Empresa legalmente constituida 
en Chile

Paga impuestos en Chile

• Desde el año 2012 como empresa de transporte.

• Antes de solicitar el pago por sus servicios,
deben presentar un documento tributario
correspondiente, ya sea boleta o factura.

• Como empresa de 1era Categoría.

Conductores Tributan 

Integración con Taxis 

• Desde 2018, Cabify se integró con Easy Taxi,
lo cual permite que los usuarios tengan la
posibilidad de pedir taxis tradicionales en
sus viajes. Beneficios para ellos: Acceso a
segmento corporativo, uso de tecnología y
seguridad.



Seguridad a Usuarios
y Drivers

Responsabilidad Civil: 45.000 UF
Accidente: 900 UF

Chat Asistencia: 24/7

Tasa de accidentabilidad 
menor al 0,005%

Privacidad en el número 
celular de usuario y conductor



Visión sobre Proyecto de Ley

Exigencia de Licencia 
Profesional

Limitar el plazo de 
registro a 3 meses

No permitir flotas de 
autos

• Disminución considerable 
del número de conductores 
de todas las App. del 
mercado.

• Disminución de la oferta 
de conductores pero la 
demanda se mantendrá 
igual o mayor.

• Aumentarán las tarifas.

• Mayor desempleo.

• No debería existir un plazo 
fijo, debe ser abierto.

• Si disminuye el número de 
conductores, una vez que 
haya cerrado el parque, no 
habrá posibilidad de 
reincorporar nuevos socios 
conductores.

• Afecta directamente a los 
emprendedores/Pymes 
que tienen sobre dos autos 
inscritos en una 
plataforma.

• Es un formato que se usa 
en otras regulaciones de 
aplicaciones de transporte 
en el mundo, ejemplo 
España.



• La propuesta de Cabify es una modernización al
formato de obtención de la licencia profesional,
que permita hacerlo a través de cursos e-learning.

• Esta nueva modalidad permitiría un menor costo
para los postulantes y disminuir las horas
presenciales que exige actualmente el programa.

• Principales características/beneficios del e-
learning a nivel mundial:

• Mayor alcance.
• Sin límites de estudiantes/postulantes.
• Ahorro de tiempo.
• Menores costos.
• Facilidad de acceso.

Propuesta Licencia Profesional



Los Impactos
Los nuevos PPP

Prioridades 
• Capacidad del transporte

• Recurso escaso (espacio urbano)

Personas 
• Congestión

• Seguridad

• Calidad

Planeta
• Contaminación

• Huella Ecológica

MTT



¡Gracias!

Comisión de Transporte, Obras 
Publicas y Telecomunicaciones.


