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Avance general del programa FOGAPE-Covid19 al 24 de Junio. 
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CMF (al 19 de junio) 

Casi 220 mil solicitudes elegibles al 19 de Junio. 

115 mil cursadas 

• Total solicitudes            242.826 

• Solicitudes no cumplen requisitos Fogape    23.429 

• Solicitudes cumplen requisitos   219.397 

 

• Aprobadas (56.224) y cursadas (115.478)  171.702 

• Rechazadas        14.999 

• Pendientes de evaluación      28.715 
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124.361 operaciones cursadas al 24 de Junio, por el 

equivalente a MMUS$ 7.128.  

MiPYMES representan 95,5% del número y 55% del 

monto 

 

OPERACIONES MONTO 

TOTAL 124.361 UF 203.127.536 

Micro y pequeña empresa 105.571 UF 55.687.278 

Medianas empresas    13.238 UF 55.987.229 

(%) MiPYMES 95,5% 55% 

Grandes empresas  5.552 UF 91.453.029 

% Grandes empresas  4,5% 45% 

Cifras al 24 de junio. 
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Al 24 de Junio: Distribución por tamaño de 

empresa 

 

Cifras al 24 de junio. 

Pequeñas Empresas 
COVID
84,9%

Medianas Empresas 
COVID
10,6%

Grandes Empresas I 
COVID
4,0%

Grandes Empresas II 
COVID

0,4%

Número de Operaciones por Segmento

Pequeñas Empresas 
COVID
27,4%

Medianas Empresas 
COVID
27,6%

Grandes Empresas I 
COVID
35,3%

Grandes Empresas II 

COVID

9,7%

Monto de Financiamiento UF por Segmento
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Monto total cursado al 24 de Junio es casi 7 veces lo 

otorgado en un año normal (UF203mm vs UF30mm). 

TOTAL UF 203 millones 
Al 24 de Junio 2020 

UF 30 mill 
Fogape Año 2019 

UF 28 mill 
Fogape Año 2018  

Más de 124.000 operaciones cursadas al 24 de junio (1,5 meses desde el 

inicio del programa), todo 2019 se cursaron 55.000 operaciones 

Cifras al 24 de junio. 
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16 mil operaciones cursadas promedio a la semana 

Cifras al 24 de junio. 
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Un 71% de los préstamos se otorgan a más 
de 36 meses  
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Cifras al 24 de Junio 

71,20% 

24,50% 

4,30% 

% de los créditos según plazo 

37 a 48 meses 

24 meses 

25 a 36 meses 



Créditos FOGAPE Covid-19 se han concentrado en 
sector comercio, servicios e industria.   
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Cifras al 24 de Junio 

Sector 
Número de 

Operaciones 

 Monto 
Financiamiento 

UF  
 % del Número  

 % del 
Monto  

SECTOR AGRICOLA Y PESCA                    7.430                 14.024.991  6,0% 6,9% 

SECTOR COMERCIO (incluye hotelería y turismo)                  49.742                 77.317.951  40,0% 38,1% 

SECTOR CONSTRUCCIÓN                    7.228                 18.080.371  5,8% 8,9% 

SECTOR INDUSTRIA Y PRODUCCION                  11.543                 29.904.815  9,3% 14,7% 

SECTOR SERVICIOS                  35.168                 46.363.947  28,3% 22,8% 

SECTOR TRANSPORTE Y COMUNICACIONES                  12.327                 14.335.703  9,9% 7,1% 

OTROS SECTORES                        923                   3.099.758  0,7% 1,5% 

 Total                124.361             203.127.536  100% 100% 
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Créditos FOGAPE Covid-19: el 52% del 
número de operaciones y 68% del monto en 
Región Metropolitana. 

Cifras al 24 de Junio 

Región  
 Número de 
Operaciones  

 Monto 
Financiamiento UF  

 % Operaciones   % Financiamiento  

Región de Arica y Parinacota. 1.149  500.914  0,9% 0,2% 

Región de Tarapacá. 2.397  4.062.525  1,9% 2,0% 

Región de Antofagasta. 3.090  4.197.422  2,5% 2,1% 

Región de Atacama. 2.107  1.791.006  1,7% 0,9% 

Región de Coquimbo. 4.694  5.176.353  3,8% 2,5% 

Región de Valparaíso. 9.476  10.797.968  7,6% 5,3% 

Región Metropolitana de Santiago. 64.872  137.746.002  52,2% 67,8% 

Región del Libertador General Bernardo O’Higgins. 4.574  4.817.171  3,7% 2,4% 

Región del Maule. 5.670  7.259.958  4,6% 3,6% 

Región del Ñuble. 1.741  1.191.322  1,4% 0,6% 

Región del Biobío. 8.529  10.140.599  6,9% 5,0% 

Región de La Araucanía. 5.193  4.815.680  4,2% 2,4% 

Región de Los Ríos. 2.190  1.442.871  1,8% 0,7% 

Región de Los Lagos. 6.127  6.703.507  4,9% 3,3% 

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del 
Campo. 

1.024  660.284  0,8% 0,3% 

Región de Magallanes y la Antártica Chilena. 1.528  1.823.953  1,2% 0,9% 

 Total  124.361 203.127.536 100% 100% 
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Grandes empresas con mayor concentración 
en RM. 

Cifras al 24 de Junio 

XV I II III IV V VI VII XVI VIII IX XIV X XI XII RM

 Pequeñas Empresas COVID 0,6% 1,8% 2,3% 1,3% 3,1% 6,8% 3,6% 4,5% 0,8% 6,1% 3,4% 1,2% 4,6% 0,7% 1,2% 58,0%

 Medianas Empresas COVID 0,2% 1,8% 2,0% 0,9% 2,6% 6,1% 2,5% 3,9% 0,6% 5,7% 2,4% 0,8% 3,2% 0,3% 1,0% 65,9%

 Grandes Empresas I COVID 0,0% 2,1% 2,0% 0,7% 2,7% 4,1% 1,9% 2,7% 0,4% 4,3% 1,8% 0,3% 2,6% 0,1% 0,9% 73,4%

 Grandes Empresas II COVID 0,0% 2,5% 1,9% 0,6% 0,4% 3,0% 0,7% 3,2% 0,6% 2,4% 1,4% 0,5% 2,2% 0,0% 0,1% 80,5%
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Proceso y mejoras FOGAPE-COVID19 
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1- Facilitar la incorporación de microempresas sin información tributaria a la 
elegibilidad de Covid Fogape. 

 

2- Disponibilidad de constitución de garantía Fogape por medios digitales. 

 

3- Consulta automática digital con SII: (Niveles de Elegibilidad por Ventas anuales, 
montos de crédito) 

 

4- Reporte a entidades supervisoras de Información de Créditos Cursados 
(Ministerio de Hacienda, Economía, CMF) 

 

5- Nuevos mecanismo de reporte de consultas y reclamos en Página Web FOGAPE 

Inicio de Nuevo Reporte de consultas y reclamos. Se envía al Ministerio Hacienda 
quien envía a la CMF y al banco que le corresponde el reclamo para que de 
respuesta a requerimiento del cliente. 

 

 



Tipo de Reclamo 

Cliente se desiste porque las condiciones no 
son las que esperaba; 1% 

Crédito cursado en condiciones distintas al 
requerido (plazo y/o garantía); 1% Crédito cursado por monto menor al 

requerido; 7% 

Otro; 11% 

Rechazado no cumple condiciones del 
reglamento; 22% 

Rechazado por otros motivos; 
16% 

Sin respuesta por más de 5 días; 42% 

Distribución por Tipo de Reclamo 



Comentarios finales 
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• El proceso de créditos Fogape-Covid incorporó una serie de mejoras de manera de hacer 

más expedito el acceso, asimismo se incorporaron diversos canales de consultas y 

reclamos, los cuales son reportados a Reguladores.  

  

• Esto ha permitido que respecto a otros años a junio 2020, el financiamiento otorgado 

sea casi 7 veces un año normal (UF203 millones/124 mil operaciones). 

 

• Aumento de 56 mil a 124 mil operaciones y de UF 100 a UF 203 millones desde 

último informe (27 de Mayo). 

 

• El 96% de las operaciones y 55% del monto de financiamiento se ha destinado a 

Pqueña  y Medianas empresas. 

 

• El 71% de los créditos se ha otorgado a más de 36 meses. 

 

• Los principales sectores son comercio (40%) y servicios (28%).  
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