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et Al 24 de junio se han cursado mas de 120.000 créditos, con un 96%
de estos dirigidos a Pymes

Gobierno de Chile

1.1. CREDITOS CURSADOS
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Numero de créditos cursados

Fuente: Administrador FOGAPE, 24 de junio 2020




=2 El monto total de créditos cursados asciende a mas de USD 7.000
MM, con una colocacion diaria promedio de USD 234 MM
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1.2. MONTO CURSADO
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Fuente: Administrador FOGAPE, 24 de junio 2020




22 e El sector econdOmico con mas creditos cursados es comercio,
seguido por transporte, manufacturay construccion
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COMERCIO AL POR TRANSPORTEY INDUSTRIA CONSTRUCCION ACTIVIDADES DE OTRAS ACTIVIDADES ACTIVIDADES DE AGRICULTURA, INFORMACION Y ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES ACTIVIDADES ENSENANZA OTROS
MAYOR Y AL POR ALMACENAMIENTO MANUFACTURERA ALOJAMIENTO Y DE ACTIVIDADES DE PROFESIONALES, SERVICIOS GANADERIA, COMUNICACIONES ATENCION DE LA INMOBILIARIAS ARTISTICAS, DE
MENOR; SERVICIO DE SERVICIOS CIENTIFICAS Y ADMINISTRATIVOS SILVICULTURAY SALUD HUMANA Y ENTRETENIMIENTO
REPARACION DE COMIDAS TECNICAS Y DE APOYO PESCA DE ASISTENCIA Y RECREATIVAS
VEHICULOS SOCIAL
AUTOMOTORES

Fuente: CMF y SlI




& El 5200 de los créditos se han cursado en la Region Metropolitana, le
siguen Valparaiso y Biobio
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Comision para el Mercado Financiero (CMF) y Servicio de Impuestos Internos
(SlI)




22 El total de solicitudes asciende a 243.000, con una tasa de
aprobacion de 71% y un rechazo del 16%
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Rechazos

Institucion Total Aprobadas

Financiera solicitudes |E" €Vallacion| iy cursar cursadas Por falta de I:ngzlijé?tzlse - dpglllft;cas
informacion programa Institucion
Banco del Estado 138.225 24.991 39.436 48.559 0 19.557 4.354
Santander 31.685 30 1.814 23.084 0 2.541 4.216
BCI 26.307 2.007 7.515 15.400 0 522 863
Banco de Chile 24.261 851 2.657 19.284 7 131 582
ITAU 12.319 248 4,433 5.378 0 503 1.757
Scotiabank 8.027 123 24 3.265 0 140 2.860
Security 1.140 288 167 171 13 19 325
BICE 387 91 119 121 1 0 9
Internacional 274 86 30 114 23 6 15
Coopeuch 128 0 9 62 0 10 I
Consorcio 73 0 20 40 0 0 11
Total 242.826 28.715 56.224 115.478 44 23.429 14.999
Participacion 100% 12% 23% 48% 0% 10% 6%

Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF), cierre al 19 de junio




# == El 61% de los rechazos a las Pymes se debe a que no cumplen los
requisitos del programa

Rechazos

Tipo de Empresa : iqi : e
Por falta de informacion NO cug]rglgr;e;]qglsnos Por politicas de la institucion

Micro y Pequena Empresas 15 21.510 12.961
Medianas Empresas 16 1.171 1.497
Empresas Grandes | 11 550 484
Empresas Grandes Il 2 198 57
Total 44 23.429 14.999

Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF), cierre al 19 de junio




&t Se ha puesto a disposicion de la ciudania un Portal de Consultas y
Reclamos Créditos FOGAPE-COVID19
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« Portal de reclamos y solicitudes (http://www.fogape.cl/reclamos/Formulario.aspx) disponible desde el 27 de mayo

« Solicitudes derivadas diariamente a la ABIF, bancos y CMF (sOlo de caracter informativo y de seguimiento, no
corresponden a solicitudes formales de reclamo)
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Fondo de Garantia para Pequenos Empresarios

;Qué es FOGAPE? Institucionds  Reclamos Créditos COVID _obntactenos

FOGAPE
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http://www.fogape.cl/reclamos/Formulario.aspx

# ) g mayoria de los reclamos es por lalenta respuesta de los bancos,
seguido por rechazos que no cumplen las condiciones del programa
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Tipo de reclamo Reclamos Participacion Institucion Financiera Reclamos  Participacion
Sin respuesta por mas de 5 dias 758 40% BancoEstado 1.174 63%
Rechazado no cumple condiciones 437 23% Banco Santander 278 15%
Rechazado por otros motivos 317 17% Banco Bel 130 ¢
Banco de Chile 08 5%
Otro 206 11% | i
- ; Banco Scotiabank 84 4%
Creédito cursado por monto menor 132 7% Banco Itau-Coorpbanca 60 304
((:Zl_ré_dito cursado en condiciones 14 10 Banco Security 24 1%
Istintas Cooperativa Coopeuch 14 1%
Cliente se desiste por las 19 19 Banco Bice 9 0,5%
condiciones Banco Internacional 2 0,1%
Total general 1.876 100% Banco Consorcio 2 0,1%
(En blanco) 1 0,1%
El 40% de los reclamos son por falta de respuesta Total general 1.876 100%
en mas de 5 dias
El 63% de los reclamos corresponden a
BancoEstado




El Ministerio de Hacienda hoy lanz6 una encuesta via Sll para
Identificar principales problemas y potenciales mejoras al
Instrumento

-* Ministerio de
3 Hacienda

|

 Hoy comenzo el envio de una encuesta para z __ —— b
cor¥ocer la experiencia de las empresas I(Dzon Cuentan-o o B I .
l tuexperiencia —« e A TS
respecto a los créeditos FOGAPE-COVID19. para sequir mejorando - SR ASWeC 0005000
* El objetivo es conocer las dificultades, en
terminos de requisitos y tiempos de —
respuesta, en el proceso de solicitud y Estimado Sr(a):
aprobacion de los créditos. o
., . — Para enfrentar las consecuencias economicas del COVID-19 en Chile, se fortalecieron los
= Tamb|en se pretende |dent|f|Car en deta”e, IaS créditos con garantia estatal del Fondo de Garantia para Pequenos Empresarios (FOGAPE).
. . . El principal objetivo de esta iniciativa es fomentar la entrega de créditos a las micro,
raZones de reChaZO de IaS Instituciones pequefas y medianas empresas con ventas anuales de hasta UF 1 millon, para generar la
. . liquidez que les esta faltando en estos momentos de crisis.
financieras.
Con el objeto de conocer su experiencia en la utilizacion de estos créditos, lo invitamos a
responder una breve encuesta:

A partir de las respuestas se identificaran
oportunidades de mejora al instrumento.

[ ACCEDER A ENCUESTA |

La encuesta solo le tomara 3 minutos. Sus respuestas seran confidenciales, y
no se le solicitaran claves, ni ningun dato privado.

Desde ya, muchas gracias por su participacion.

Ministerio de
Haclenda
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Portal de transparencia para hacer seguimiento al avance de los

2T | Minisrios
creditos FOGAPE-COVID19y a las otras medidas del plan de
emergencia
« Portal de transparencia medidas COVID- Plan Economico de Emergencia COVID-19:
19: https://reporte.hacienda.cl/ Avances y Cumplimiento

 Busca dar seguimiento a los avances y
cumplimientos del Plan Econdmico de
Emergencia COVID-19

 [ncluye informacion sobre los creditos Q@l& S )
FOGAPE-COVID19: monto y valor segin @ == )
institucion financiera y tipo de empresa =5
PROTECCION DE LOS INYECCION DE LIQUIDEZ APOYO A LOS INGRESOS
EMPLEOS E INGRESOS PARA APOYAR A LAS DE LAS FAMILIAS
LABORALES EMPRESAS

Bono de Emergencia COVID-19

Ley de Proteccion al Empleo Ampliacion de garantias estatales para
créditos (FOGAPE)

Fondo Solidario a Municipios

Compra Agil

Ingreso Familiar de Emergencia



https://reporte.hacienda.cl/
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En un escenario de crisis economica, la colocacion de créditos
FOGAPE-COVID19 ha contribuido a expandir el credito comercial

05/18

05/19

30
20
10

05/20

Medianas (25.000 UF - 100.000 UF)

Fuente: Comision para el Mercado Financiero y Administrador

FOGAPE

Colocaciones comerciales y de consumo en episodios de
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(1) Eje horizontal indica meses. Periodo 1 es el primer mes con Imacec negativo.
(2) Datos reales construidos con empalme del IPC base anual 2018.

Fuente: Banco Central de Chile
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Muchas gracias




