Informe de analisis

Cobertura y consumo de

Agua Potable en Chile

Junio 2019



INDICE
Pag.

RO S U TN Y oo v s o R e s S S S S T AR e s v et e sesmbrsn s isains:

Consumo de Agua Potable en Chile T e 4
CENtes FERUIRIOS .o crinmiimensnsmssismnh in s mess s sasss s i st ased 4

Sistema de Agua Potable RUral............imns s s sensas e s 6

Cobertura de Agua Potable por region......... SRR

Region de Tarapata. v amnimnsminsismins s s s s s F
Region de ANtofagasta........cociiniiiiiisininsiss st s s s s s 7
REBEION B ATBCAINNG iaicvsvssisissioisioesinisisssss s smmasses s e s oms AV ISas sesoUsss s A s o548 8
Region de CoquUIMbBO...... .ottt e b e b s s 9
Repgion de Val Paralsnix sy ot s arsasmasivans 20
Region del Libertador General Bernardo O'HIgEINS......ccooverveevineiennseesscscaeciciannns 11
. HORION OBY IV . cso 500000 xvnisnvimensnsi suenias s suii susitadins 663 A A GRS b i s 11
REBION ) BIO BlO....co.noresismssisissssomssmsnbinssissssssassisisis sisssamsaiassssidiss sonisn madinsmiamss s sisers 12
RegiON ide [a AraUICANIR . ... simiiisiis iasisssssinon Ao s S SN RE SRS SRk 3 S S SRR 13
REBION B 105 LAB0S: i -cimtitemis i v i Sl e e e e s e s s 14
REEION B AYSEN......coecreeecee et s s s aesnsssesessa e sraessassens assessssesressesrnsnesonsnesnesness L4
Region de Magallanes y de la Antartida Chilena...........cocvii i 15
REION dE [0S RIOS....ci i i et e sraes s as s sassas e ss aer e sb e e sbesneensansane 17

Region de Anca ¥ PANNRCOTA. . v isimsmsimisswsissigsiisssnsssaysm issasissie @7

Consumo de Agua Potable en Chile..........cccnvvcincnsansnsnssnesensensas 18
DY SO DO I NN s sasionsianisnsiisnsosssisss susinssms b AN S 4388 i g R AR A S RSO TR TR e 19

. Ranking cCONSUMIO DO BMPTESA. . .o minidssssssiitssanisidin fesst e st iud s ety 19



RESUMEN

El presente informe muestra informacidon respecto al servicio de Agua Potable en Chile,
cantidad de clientes, consumo y cobertura por regién, conforme a lo registrado e informado por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios al afio 2017 y cantidad de sistemas de Agua Potable Rural y

beneficiarios conforme a lo informado por la Direccién de Obras Hidraulicas.

La cantidad de clientes regulados al afio 2017 es de 5.279.432, el 94,7% de ellos corresponde a
clientes residenciales el 4,76% clientes comerciales, un 0,17% clientes industriales y un 1%
corresponde a otros clientes; la mayor cantidad de ellos se encuentran ubicados en la regidon
Metropolitana la cual concentra el 43,9% de los clientes, seguida por la Regién de Valparaiso la cual
concentra el 12% y la Regidn del Bio Bio que abarca el 10,9% de los clientes, por otro lado, la menor

cantidad de clientes se encuentra en la region de Aysén que concentra el 0,5% de los clientes.

La cobertura de agua potable total del pais es de un 99,97%, la mayoria de las regiones en un
100% a excepcién de las regiones de Tarapacd y Valparaiso que tiene un 99,9% de cobertura y las

regiones de Atacama y Araucania que al 2017 contaban con un 99,98% de cobertura.

A septiembre de 2018 se registraban en el pais 1.876 Sistemas de Agua Potable rural, y
aproximadamente 1.729.246 beneficiados, la regién del Maule es la regién con la mayor cantidad de
Sistemas de Agua Potable Rural (288), seguidas por la regién de la Araucania (226) y la Regién de

O’Higgins (220) , esta a su vez concentra la mayor cantidad de beneficiarios (285.683).

Las empresas Aguas Andinas, ESSBIO y ESVAL son las que mayor cantidad de clientes concentra
y por ende, facturan una mayor cantidad de agua potable, las tres empresas concentran el 62% del
consumo total del pais. El consumo de metros clibicos mensuales por persona ha disminuido en los

ultimos afios en promedio en 0,8% cada afio.



CONSUMO DE AGUA POTABLE EN CHILE

Clientes Regulados

Conforme a los Ultimos antecedentes registrados por la Superintendencia de servicios
sanitarios, el total de clientes de consumo de agua potable son ha aumentado en un 11.3% en los
ultimos 6 afios de registro (Del 2012 al afio 2017). El 94% son clientes residenciales, el 4,76% clientes

comerciales, un 0,17% clientes industriales y un 1% corresponde a otros clientes.

El siguiente gréfico presenta la cantidad de clientes regulados por la Superintendencia de

servicios sanitarios.
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Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

Desde el afio 2012 al 2017, la cantidad de clientes residenciales ha aumentado en un 11,2%, los
clientes comerciales aumentaron en un 16,9%, los clientes industriales han disminuido en un -7,7% y
otros clientes aumentaron en un 0,9%, a continuacién se muestra tabla con detalle con nimero anual

de clientes.



Tipo de Cliente
2012 2013
Residenciales 4,465,603 4,513,650
Comerciales 214,767 236,388
Industriales 9,690 9,437
Otros Clientes 52,370 47,653

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

Total Clientes Regulados a Diciembre de cada Afio

2014
4,624,926
239,945
9,356
47,488

2015
4,735,481
242,034
9,250
50,616

2016
4,865,492
246,295
9,147
52,067

2017
4,966,572
251,074
8,948
52,838

A continuacién se presenta un ranking del nimero de clientes por empresa al afio 2017, dltimo

afo de registro publicado:
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Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

Podemos ver que la empresa Aguas Andinas contiene el 36% de los clientes, seguida por la
Empresa ESSVIO que abarca un 15% y la empresa ESVAL con un 12% de los clientes. Por otro lado la

empresa con menor cantidad de clientes es SEPRA con un 0,1% de participacion.

SISTEMAS DE AGUA POTABLE RURAL

Todas las regiones de nuestro pais cuentan con Sistemas de Agua Potable Rural que tienen
como objetivo abastecer a las localidades rurales concentradas y semiconcentradas, las regiones que
cuentan con una mayor cantidad de APR son el Maule (288), La Araucania (226), O'Higgins (220) y el Bio
Bio (216), las 4 regiones concentran mas del 50% de sistemas APR del pals, a continuacidn se grafica la

cantidad de sistemas de APR existentes a septiembre de 2018 en nuestro pais:
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Fuente: Direccién de Obras Hidraulicas.

Conforme al Gltimo registro a septiembre de 2018 existen en el pais 1.876 Sistemas de Agua

Potable rural, y aproximadamente 1.729.246 beneficiados.



COBERTURA POR REGIONES
| REGION DE TARAPACA
Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de Tarapacd abarca el 96% de los clientes de

agua potable corresponde a cliente residencial, el 3.1% clientes comerciales, el 0,2% clientes

industriales, el 0,4% clientes institucionales, y el 0,3% corresponde a otros Clientes.

AGUAS DEL
i ALTIPLANO S.A.
TOTAL CLIENTES 97,917
COMERCIAL 3,078
e G INDUSTRIAL 204
DN C TR (i INSTITUCIONAL 369
RESIDENCIAL 93,957
OTRO 309
AGUA POTABLE Y .35
CLIENTES SEGUN IPO DE | ALCANTARILLADO ’
SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 3,776
SOLO  ALCANTARILLADO 14

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura de la empresa Aguas del Altiplano en la Primera Regién tiene una cobertura de un
99,9% en servicio de Agua Potable, cobertura de un 98% en Servicio de Alcantarillado y 100% de
cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Tarapacé existen 22 sistemas de Agua Potable Rural y

15.088 beneficiarios aproximadamente.

I REGION ANTOFAGASTA

Conforme al ultimo registro publicado, en la region de Antofagasta abarca el 96,5% de los

clientes de agua potable corresponde a cliente residencial, el 2,7% clientes comerciales, el 0,1% clientes

industriales, el 0,3% clientes institucionales, y el 0,4% corresponde a otros Clientes.



EMPRESA AGUAS ANTOFAGASTA S.A.
TOTAL CLIENTES 174,896
COMERCIAL 4,638
Bl ceene INDUSTRIAL 185
DESTING INMUEBLE INSTITUCIONAL 564
RESIDENCIAL 168,798
OTRO 711
i AGUA POTABLE Y 174,308
CLIENTES SEGUN IPO | ALCANTARILLADO
DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 588

SOLO  ALCANTARILLADO

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura de la empresa Aguas de Antofagasta tiene una cobertura de un 100 % en servicio
de Agua Potable, cobertura de un 99,9% en Servicio de Alcantarillado y 100% de cobertura en
Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Antofagasta existen 15 sistemas de Agua Potable Rural y

11.770 beneficiarios aproximadamente.

1l REGION ATACAMA

Conforme al dltimo registro publicado, en la regién de Atacama abarca el 94,8% de los clientes

de agua potable corresponde a cliente residencial, el 2,3% clientes comerciales, el 0,2% clientes

industriales, el 2,1% clientes institucionales, y el 0,6% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA AGUAS CHANAR S.A.

TOTAL CLIENTES 90,264
COMERCIAL 2,048
Al o INDUSTRIAL 178
DESTING INMUEBLE INSTITUCIONAL 1,900
. RESIDENCIAL 85,572
OTRO 566
AGUA POTABLE Y S AE

CLIENTES SEGUN TIPO | ALCANTARILLADO ’
DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 3,126
SOLO  ALCANTARILLADO 2




Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura de la empresa Aguas Chafiar de la tercera regién tiene una cobertura de un 99,8%

en servicio de Agua Potable, cobertura de un 97,5% en Servicio de Alcantarillado y 100% de cobertura

en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Atacama existen 40 sistemas de Agua Potable Rural y

18.132 beneficiarios aproximadamente.

IV REGION DE COQUIMBO

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién Coquimbo abarca el 95,6% de los clientes de

agua potable corresponde a cliente residencial, el 3.2% clientes comerciales, el 0,1% clientes

industriales, el 0,6% clientes institucionales, y el 0,4% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA DE EMPRESA DE
Empresa | AGUAS DEL | SERVICIOS AGUAS LA SERVICIOS
VALLES.A. |SANITARIOSSAN |SERENAS.A. |TOTORALILLO
ISIDRO S.A. S.A.
TOTAL CLIENTES 234,145 1,122 1,017 2908
COMERCIAL 7,543 49 10 1
:';:3;‘5 INDUSTRIAL 223
DESTING | INSTITUCIONAL 1,447
INMUEBLE RESIDENCIAL 223,884 1,073 994 297
OTRO 1,048 - 13 -
AGUA POTABLE Y
CLIENTES | ALCANTARILLADO 224,696 2 992
SEGUN SOLO AGUA
WOE | nkamE 8,917 597 25 298
SERVICIO |soLo 245
ALCANTARILLADO

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura en la Region de Coquimbo es de un 100% en servicio de Agua Potable, cobertura

de un 97,3% en Servicio de Alcantarillado y 97,3% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Coquimbo existen 192 sistemas de Agua Potable Rural y

157.790 beneficiarios aproximadamente.




V REGION DE VALPARAISO

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de Valparaiso el 94,8% de los clientes de

agua potable corresponde a cliente residencial, el 4,4% clientes comerciales, el 0,1% clientes

industriales, el 0,5% clientes institucionales, y el 0,2% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA
DE c::g:?émv ASOCIACION | COMUNIDA | CORPORACIO
| servicios oanLe | DEVECINOS D N INMOBILIARI
EMPRESA | SANITARI |ESVALS.A.| 'oyi°"f | POBLACION | BALNEARIO | BALNEARIO | SASIPA A
0S SAN bomeo | MIRASOLDE | BRISAS DE | ALGARROBO NORTEMAR
ISIDRO ALGARROBO | MIRASOL | NORTE
LTDA.
S.A.
b e 619 1
CUENTES | 1124 | 630,014 5,215 572 1,642 - 3,055
COMEREA 34 27,812 17 12 17 Bl g
cuentes | NDUSTRIAL 864 1
SEGUN INSTITUCIO {
DESTINO | NAL 2,827 20 1 117
INMUEBLE | RESIDENCIA i
L 1,000 | 597,767 4,727 557 1,623 2,751
OTRO s 744 451 3 1 3 )
AGUA
POTABLE ¥
ALCANTARIL | 353 576,872 3,914 i 78 A
CLIENTES | LADO
SEGUNIPO | SOLO AGUA
DE SERVICIO | POTABLE 7 52,457 1,301 i ok h kil 1
SOL0
ALCANTARIL
e 685

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura en la regién de Valparaiso es de un 99,9% en servicio de Agua Potable, cobertura

de un 93,7% en Servicio de Alcantarillado y 93,7% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Valparaiso existen 165 sistemas de Agua Potable Rural y

170.158 beneficiarios aproximadamente.
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VI REGION DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O"HIGGINS

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de O'Higgins abarca el 96,32% de los
clientes de agua potable corresponde a cliente residencial, el 2,14% clientes comerciales, el 0,15%

clientes industriales, el 1,39% clientes institucionales.

EMPRESA ESSBIO S.A.
TOTAL CLIENTES 242,255
COMERCIAL 5,183
- INDUSTRIAL 364
CLIENTES SEGUN
DESTINO INMUEBLE INSTITUCIONAL 3,379
' : RESIDENCIAL 233,329
OTRO -
AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO 10,623
CLIENTES SEGUN IPO
DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 31,580
SOLO  ALCANTARILLADO 52

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura de la empresa ESSBIO S.A. de la Regién de O'Higgins tiene una cobertura de un
100% en servicio de Agua Potable, cobertura de un 89,2% en Servicio de Alcantarillado y 89,2% de

cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de O’Higgins existen 220 sistemas de Agua Potable Rural y

285.683 beneficiarios aproximadamente.

VIl REGION DEL MAULE

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién del Maule el 96,2% de los clientes de agua
potable corresponde a cliente residencial, el 2,3% clientes comerciales, el 0,1% clientes industriales, el

1,3% clientes institucionales, y el 0,02% corresponde a otros Clientes.

11



COOP. DE COOP. DE
SERVICIO DE :g:v:;:?: oF SERVICIO DE
ABASTECIMIENT ABASTECIMIENT
AGUAS ODEAPY ABASTECINIENY. | ovoEAPY
EMPRESA | AGUASNUEVO | o\ pepRO | AGUASDEL | o, canTARILLAD | O PEAPY SANEAMIENTO
SUR MAULE S.A. CENTRO S.A. SANEAMIENTO
SA. ODELA BNTALDY | AMBIENTAL DE
comunipap DE | FVEERTELDE | LA comuniDaD
SAGRADA D e EionD | DE SARMIENTO
FAMILIA LTDA
TOTAL CLIENTES St i i & 1,014 2,881 2,789
COMERCIAL S 5 18 21 33
CLIENTES | INDUSTRIAL - 1
SEGUN
DESTINO | INSTITUCIONAL 45 61 a2
INMUEBL |— byt L
E RESIDENCIAL 263,208 a1 oas 950 2,768 2,686
OTRO : 4 : 31 28
AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLAD 951 919 2695 2724
b ; 261,694 141
SEGUN SOLO AGUA
PO DE POTABLE 11,794 3 e e =
SERVICIO [SO0L0
gtcanmmmn L8 3

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura en la regién del Maule tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua
Potable, cobertura de un 97,2% en Servicio de Alcantarillado y 96,7% de cobertura en Tratamiento de
Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regidn del Maule existen 288 sistemas de Agua Potable Rural y

276.301 beneficiarios aproximadamente.

VIil REGION DEL BIO BIO

Conforme al Uitimo registro publicado, en la regién del Bio Bio el 95,9% de los clientes de agua
potable corresponde a cliente residencial, el 2,7% clientes comerciales, el 0,2% clientes industriales, el

1,1% clientes institucionales, y el 0,04% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA EssBlos.A. | AGUAS :AA" FEDRE
TOTAL CLIENTES 565,188 20,584
CLIENTES SEGUN | COMERCIAL 15,839 190

12



DESTINO INMUEBLE | INDUSTRIAL 1,067 149
INSTITUCIONAL 6,549 23
RESIDENCIAL 541,733 19,976
OTRO 5 246
AGUA POTABLE Y

cuEnTES Secon  LALCANTARILLADO 238,577 20,185

b 'DlEIEsSERVICIO itg AGUA POTABLE 31,291 389
ALCANTARILLADO 320 10

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La cobertura de la regién del Bio Bio tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua

Potable, cobertura de un 95,6% en Servicio de Alcantarillado y 95,5% de cobertura en Tratamiento de

Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Region del Bio Bio existen 216 sistemas de Agua Potable Rural y

205.631 beneficiarios aproximadamente.

IX REGION DE LA ARAUCANIA

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de La Araucania abarca el 92,8% de los

clientes de agua potable corresponde a cliente residencial, el 4,9% clientes comerciales, el 0,2% clientes

industriales, el 0,1% clientes institucionales y el 1,1% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA DE
SERVICIOS AGUAS
EMIRRERA SANITARIOS SAN | ARAUCANIA S.A.
ISIDRO S.A.
TOTAL CLIENTES 12,371 228,487
COMERCIAL 114 11,749
CLIENTES SEGUN INDUSTRIAL 1 558
DESTINO INSTITUCIONAL 2,310
INMUEBLE RESIDENCIAL 12,255 211,281
' OTRO 1 2,589
AGUA POTABLE Y
CLIENTES SEGUN | ALCANTARILLADO 11,147 i
IPO DE SERVICIO | SOLO AGUA POTABLE 1,224 12,072
SOLO  ALCANTARILLADO 34

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.
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La regién de la Araucania tiene una cobertura de un 99,8% en servicio de Agua Potable,

cobertura de un 95,9% en Servicio de Alcantarillado y 95,9% de cobertura en Tratamiento de Aguas

Servidas.

X REGION DE LOS LAGOS

Conforme al ultimo registro publicado, en la regién de Los Lagos el 94,4% de los clientes de

agua potable corresponde a cliente residencial, el 4,4% clientes comerciales, el 0,2% clientes

industriales, el 0,9% clientes institucionales.

AGUAS SAN

EMPRESA PEDRO S.A. ESSAL S.A.
TOTAL CLIENTES 956 191,773
COMERCIAL 5 8,539
o INDUSTRIAL 338
gg:ﬁf::ﬁ:au INSTITUCIONAL 1,826
RESIDENCIAL 951 181,070
OTRO - =
ALCANTARILLADO 956 183,052
ggmcﬁw" 'O 'S0LO AGUA POTABLE 8,672
SOLO  ALCANTARILLADO 49

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La Region de los Lagos tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable, cobertura

de un 96,2% en Servicio de Alcantarillado y 96,2% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regidn de Los Lagos existen 186 sistemas de Agua Potable Rural y

129.037 beneficiarios aproximadamente.

X1 REGION DE AYSEN

Conforme al dltimo registro publicado, en la regién de Aysén el 92,19% de los clientes de agua
potable corresponde a cliente residencial, el 5,31% clientes comerciales, el 0,11% clientes industriales,

el 2,16% clientes institucionales, y el 0,23% corresponde a otros Clientes.
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AGUAS PATAGONIA DE
EARERERA AYSEN S.A.

TOTAL CLIENTES 28,265
COMERCIAL 1,501
ol b dhaon INDUSTRIAL 31
DESTING INMUEBLE INSTITUCIONAL 610
RESIDENCIAL 26,058
OTRO 65
AGUA POTABLE Y Sp—

CLIENTES SEGUN IPO | ALCANTARILLADO ’
DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 1,631

: ~ |s0OLO ALCANTARILLADO

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La regién de Aysén tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable, cobertura de
un 96,6% en Servicio de Alcantarillado y 96,6% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Aysén existen 42 sistemas de Agua Potable Rural y

23.316 beneficiarios aproximadamente.

XIl REGION DE MAGALLANES Y LA ANTATIDA CHILENA

Conforme al titimo registro publicado, en la regién de Magallanes el 93,5% de los clientes de

agua potable corresponde a cliente residencial, el 5,6% clientes comerciales, el 0,14% clientes

industriales, el 0,56% clientes institucionales, y el 0,27% corresponde a otros Clientes.

AGUAS
EMP_RESA MAGALLANES S.A.
TOTAL CLIENTES 53,099
COMERCIAL 2,953
CLIENTES SEGUN DESTINO S 2
INMUEBLE INSTITUCIONAL 299
RESIDENCIAL 49,631
OTRO ' 143
CLIENTES SEGUN IPO DE AGUA POTABLE Y 4ea8
SERVICIO ALCANTARILLADO 51,64

15



SOLO AGUA POTABLE

1,456

SOLO  ALCANTARILLADO

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La region de Magallanes tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable, cobertura

de un 98,8% en Servicio de Alcantarillado y 98,8% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Magallanes y la Antartida Chilena existen 11 sistemas de

Agua Potable Rural y 3.429 beneficiarios aproximadamente.

XIV REGION DE LOS RiOS

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de los Rios el 94,6% de los clientes de agua

potable corresponde a cliente residencial, el 4,4% clientes comerciales, el 0,1% clientes industriales, el

0,8% clientes institucionales.

AGUAS DECIMA

EMPRESA CA ESSAL S.A.
TOTAL CLIENTES 46,268 35,167
COMERCIAL 2,314 1,307
INDUSTRIAL 77 30
CLIENTES SEGUN
DESTIRD INMUEBLE INSTITUCIONAL 234 450
RESIDENCIAL 43,640 33,410
OTRO 3 -
AGUA POTABLE Y
CLIENTES SEGUN IPO o i . e
DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE 2,385 2,691
SOLO ALCANTARILLADO 3 .

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La Regidn de los Rios tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable, cobertura de

un 94,4% en Servicio de Alcantarillado y 94,4% de cobertura en Tratamiento de Aguas Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Los Rios existen 117 sistemas de Agua Potable Rural y

80.835 beneficiarios aproximadamente.
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XV REGION DE ARICA Y PARINACOTA

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién de Arica y Parinacota el 94,7% de los clientes
de agua potable corresponde a cliente residencial, el 3,6% clientes comerciales, el 0,4% clientes

industriales, el 0,8% clientes institucionales, y el 0,5% corresponde a otros Clientes.

AGUAS DEL
i ALTIPLANO S.A.

TOTAL CLIENTES 63,797
COMERCIAL 2323
CLIENTES SEG 0 N INDUSTRIAL 260
DESTINO INMUEBLE | "VSTITUCIONAL o
RESIDENCIAL 60,411
OTRO 299

AGUA POTABLE Y
63,243

~ ALCANTARILLADO 5
CLIENTES SEGUN IPO

DE SERVICIO SOLO AGUA POTABLE =38
SOLO ALCANTARILLADO 16

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La Regidon de Arica y Parinacota tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable,
cobertura de un 99,7% en Servicio de Alcantarillado y 99,7% de cobertura en Tratamiento de Aguas
Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién de Arica y Parinacota existen 27 sistemas de Agua Potable

Rural y 14.906 beneficiarios aproximadamente.

REGION METROPOLITANA

Conforme al Gltimo registro publicado, en la regién Metropolitana el 92,4% de los clientes de
agua potable corresponde a cliente residencial, el 6,3% clientes comerciales, el 0,2% clientes

industriales, el 0,3% clientes institucionales, y el 0,7% corresponde a otros Clientes.

EMPRESA VARIOS

TOTAL CLIENTES 2,356,093

kb Saci Bl LA 148,871
INMUEBLE INDUSTRIAL 4,273
INSTITUCIONAL 7,961
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RESIDENCIAL 2,177,526
OTRO 17,462
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 2,298,439
CLIENTES SEGUN IPO DE
LO AGUA POTABLE
b ol SOLO i 57,211
SOLO ALCANTARILLADO 443

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

La Region Metropolitana tiene una cobertura de un 100% en servicio de Agua Potable,

cobertura de un 98,8% en Servicio de Alcantarillado y 98,8% de cobertura en Tratamiento de Aguas

Servidas.

A Septiembre de 2018 en la Regién Metropolitana existen 109 sistemas de Agua Potable Rural y

185.683 beneficiarios aproximadamente.

Consumo de agua potable en Chile

El consumo de agua potable por cliente ha disminuido en promedio un 0,8% anual durante los

ultimos 10 afios de registro, la siguiente gréfica muestra el consumo por cliente en miles de litros m3.

Consumo por Cliente (miles de m3)

20,0

19,5

r

19,0
18,5

18,0

17,5

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

18,8
_18,7 18,6 18,6

—_— e

2014 2015 2016 2017

B Consumo

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.
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Ranking de Consumo de Agua Potable

A continuacién se muestra un ranking de consumo total de agua potable en Chile, en

miles de m3, por empresa:

N® Empresa 2017
1 Aguas Andinas 458,025
2 ESSBIO 149,913
3 ESVAL 111,660
4 Aguas Cordillera 64,283
5 SMAPA 52,132
6 Nuevosur 45,046
7 Aguas del Valle 42,839
8 Aguas Araucania 41,448
9 ESSAL 38,865
10 Aguas de Antofagasta 38,734
11 Aguas del Altiplano 35,913
12 Aguas Chaﬁa_r 17,962
13 Aguas Manquehue 14,746
14  Aguas Magallanes 11,579
15 Aguas Décima 9,784
16 Sembcorp Aguas Chacabuco 6,552
17 Aguas Patagonia de Aysén 5,597
18 Aguas San Pedro 4,265
19 ESSSI 2,972
20 Sembcorp Aguas Santiago 2,687
21 Sembcorp Aguas Lampa 1,985
22 AsP 1,946
23 COOPAGUA 1,685
24 SEPRA 1,673
25 Novaguas 1,184
26 Melipilla Norte 1,086
27 SELAR 964
28 COSSBO 646
Total 1,166,170

Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.

Conforme al ranking, la empresa que factura el mayor consumo de agua potable es
Aguas Andinas que abarca el 39% del consumo nacional del pais, la cual abastece a gran parte

de la Region Metropolitana en segundo lugar la empresa ESBBIO con un 13% del consumo total
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abasteciendo a la Region de O’Higgins y el BIO BIO, y en tercer lugar la empresa ESVAL S.A. con
un 10% y que abastece a gran parte de la Region de Valparaiso. Las 3 empresas concentran el

62% del consumo total de agua potable en Chile.

Consumo por empresa

Aguas
Cordillera
5%

. Fuente: Superintendencia de servicios sanitarios.
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