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Mensaje

El proyecto original, presentado en julio de 2015, constaba de dos articulos permanentes,

modificando las siguientes leyes:

e Ley N° 18.045, de Mercado de Valores.

e Ley N° 18.046, sobre Sociedades Andnimas.
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a) Facilitar la actuacion de los llamados “market makers” (Art. 52 Ley 18.045)

Se levanta la restriccidn de que las actividades tendientes a la estabilizacién de precios tengan que
apuntar Unicamente a llevar adelante una oferta publica de valores nuevos o de valores
anteriormente emitidos pero que no habian sido objeto de oferta publica, dejando sujetas estas

actividades a la restriccion de cumplir las reglas de cardcter general, que al efecto imparta la CMF.

b) Reforzamiento de la responsabilidad tanto de los drganos de administracion de las
empresas como de la CMF frente a situaciones que generen perjuicio al mercado o a los

inversionistas (Arts. 59, 61y 63 Ley 18.045)

Se sancionard con presidio la entrega de informacién maliciosamente falsa al directorio u érgano
de administracién de un emisor de valores de oferta publica o clasificadora de riesgo, por parte de
los directores, administradores, gerentes o ejecutivos principales de ese emisor. Ademas, se
elimina la exigencia de manejo de informacién privilegiada por parte de quienes se desempefian
en la CMF o en alguna de las entidades fiscalizadas por ella, para configurar el agravamiento de la
pena, en caso de difusidon de informacion falsa o tendenciosa que tenga por objeto de inducir a
error en el mercado de valores. Por ultimo, se extiende a directores y ejecutivos principales la
pena de presidio por permitir oferta publica de valores en caso de insolvencia de la empresa que

administran.

¢) Modificaciones relativas a la entrega de informacion a los inversionistas (Art. 65 Ley

18.045)

Se impone la obligacion a quienes realicen recomendaciones de inversién de explicitar los
conflictos de interés que puedan tener, asi como sus conocimientos o experiencia en temas de
inversién. Conjuntamente, se establece que el otorgamiento de dicha informacion debera cumplir

con los requisitos que, mediante norma de cardcter general, establezca la CMF.



d) Precision de las normas de responsabilidad de las empresas de auditoria externa (Arts. 59,

60y 246 Ley 18.045)

Se sancionara con presidio la entrega de informacidon maliciosamente falsa a una empresa de
auditoria externa por parte de los directores, administradores, gerentes o ejecutivos principales de
ese emisor. Ademas, se incorpora, dentro de las hipdtesis susceptibles de ser sancionadas con
presidio, a quienes actuaren en forma encubierta como empresa de auditoria externa, sin
registrarse o bajo una inscripcion suspendida o cancelada y a los socios y administradores de

empresas de auditoria externa que revelen informacion reservada de las empresas que auditan.

e) Regulacion mds estricta cuando se trata de operaciones entre partes relacionadas (Ley

18.046)

Se incorpora dentro de los supuestos en los que se presume la responsabilidad solidaria de los
directores, por los perjuicios causados a la sociedad y los accionistas, la aprobacidn de operaciones
en contravencion a lo dispuesto en la ley en materia de derecho de abstencidn y operaciones con
partes relacionadas. Asimismo, se establece que los accionistas minoritarios tendran derecho a
retiro en caso de aprobarse por la junta de accionistas operaciones con partes relacionadas. Por
ultimo, se modifica la regulacién relativa a la politica de operaciones habituales, fortaleciendo la

disponibilidad de dicha informacién respecto de los accionistas minoritarios.

Modificaciones incorporadas en el Senado

En virtud de que ya habian pasado tres afios desde la presentacién del proyecto de ley, y se
conocian nuevos antecedentes publicos en materias relacionadas (casos Chang y Garay), el
Ministerio de Hacienda del actual gobierno, en el afio 2018, decidid realizar una indicacidn
sustitutiva al proyecto, manteniendo las ideas matrices ya explicitadas, pero, ademas,

incorporando nuevos elementos, a saber:
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Dictacidn de una ley especial que regule la oferta de servicios de asesorias financieras,
definiendo el alcance de lo que se entiende por asesorias financieras; obligando al registro
en la CMF, cumpliendo con condiciones de solvencia, conducta e idoneidad; estableciendo
penas de presidio para quienes presten servicios de asesorias financieras y no cumplan
con la obligacién de registro, y para quienes induzcan a error difundiendo informacion
falsa a los clientes o dolosamente causen perjuicio patrimonial a sus clientes; y

estableciendo requisitos para la entrega de informacidn al publico, entre otros.

Otras modificaciones a la ley 18.046, con el objeto de afinar causales para ser considerado
director independiente; incorporar como facultad y deber de los directores la definicidon
de las politicas de manejo de conflicto de interés; posibilitar a los directores de descontar
como gasto las asesorias legales; establecer la obligacién al directorio de la sociedad
matriz de adoptar un procedimiento mediante el cual elegirdn los directores de las
sociedades filiales; acotar el monto de operaciones consideradas habituales que

correspondan al giro ordinario de la empresa, entre otras.

Modificaciones al DL 3.500, con el objeto de establecer la fiscalizacion de los asesores
previsionales sélo por parte de la Superintendencia de Pensiones, creando el registro
correspondiente; facultar a la Superintendencia de Pensiones y a la CMF a realizar la
fiscalizacion directa respecto de las entidades que administren el Sistema de Consultas y
Ofertas de Montos de Pensién (SCOMP), y la supervisién basada en riesgos de las mismas;
incorporar al dmbito de fiscalizacién y regulacidn de la Superintendencia de Pensiones las
Asesorias Previsionales no personalizadas; y ajustar el valor de la pdliza de seguro a ser

contraida por parte de los asesores previsionales (monto fijo en UF).

En concreto, las indicaciones presentadas y aprobadas en el Senado regulan las siguientes

materias:
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Mayor transparencia y responsabilidades para los agentes de mercado.
Mejores estandares de transparencia y fiscalizacion en los gobiernos corporativos.
Acabar con los vacios regulatorios en materia de asesorias de inversion.

Mas y mejores facultades de fiscalizacion a quienes presten servicios de asesoria

previsional.



Nuevo enfoque de supervisién en materia de seguros.

Fiscalizacion mas eficiente para prevenir el lavado de activos y financiamiento del

terrorismo.

a) Transparencia y responsabilidad para los agentes del mercado de capitales

Se permite que la CMF establezca requisitos de gestién de riesgos para los corredores de bolsa y

agentes de valores.

Se obliga a la interconexion de bolsas, resguardando asi el principio de la mejor ejecucion de la
orden y recogiendo recomendaciones del TDLC. Con el fin de resguardar la seguridad de estas
operaciones, y de asegurar que la interconexién efectivamente se implemente, se faculta a la CMF

para que regule el mecanismo de interconexion.

Se extiende el delito de manipulacién de precios para toda accién que pretenda manipular precios,

y no solamente a las transacciones.

En cuanto a la entrega de informacién falsa al mercado, se establece que incurriran en delito los
socios de las Empresas de Auditoria Externa (EAE) que maliciosamente entreguen informacion
falsa sobre la situacion de alguna entidad sujeta a la fiscalizacién de la CMF; los directores,
gerentes y ejecutivos principales de actores del mercado de valores, que entreguen informacidn
falsa, tanto a la administraciéon, directorio, EAE o entidad clasificadora de riesgo. Ademads, se
aumentan las sanciones para las personas que mientan sobre la situacién financiera de un emisor

o intermediario de valores, resguardando asi la integridad del mercado.

Se sanciona a quienes actien como empresas de auditoria externa sin estar inscritos en el registro

de la CMF y a quienes trabajen en una de estas empresas y revelen informacion reservada.



La CMF podra establecer los requisitos de informacién, en temas de difusién de conflictos de
interés, experiencia y conocimientos, de las entidades que realicen recomendaciones de inversion

en valores de oferta publica.

En cuanto a las operaciones con partes relacionadas, se presume la culpabilidad de todos los
directores que aprueben OPR que no cumplan con la ley. Asimismo, la CMF podra establecer las
menciones minimas que tendra la politica de habitualidad para aprobar las OPR, y requerir que
estas difundan al publico detalles sobre las OPR relacionadas. Las politicas de habitualidad no

podran incluir operaciones que excedan el 10% del activo social.

b) Gobiernos Corporativos

La CMF podra establecer los requisitos que deberan cumplir los directores independientes. Se
elimina la posibilidad de que un director independiente pueda ser nombrado, o mantener su
cargo, si tiene una relacién que pueda afectar su autonomia con la sociedad, las demas sociedades
del grupo, su controlador o ejecutivos principales. El Comité de directores independientes debera
proponer al directorio una politica general de manejo de conflictos de interés, y se pronunciara

sobre la politica de habitualidad para las operaciones con partes relacionadas.

Con el fin de fortalecer el rol fiscalizador de la CMF, se la faculta a solicitar informaciéon de las
sociedades filiales de una S.A. abierta, pudiendo, asimismo, sancionar su incumplimiento. Se
establece que el directorio debera establecer politicas de eleccién de directorios en sus sociedades

filiales, fortaleciendo asi la transparencia hacia los accionistas.

c) Asesorias de Inversion

Con el fin de resguardar la fe publica y proteger a los inversionistas, se somete a los asesores de
inversidén a la vigilancia de la CMF. Se define la asesoria de inversidén como la prestacidon de
servicios u oferta de productos, al publico general, o partes de él, relacionados a la inversidn en

instrumentos financieros. Los asesores se deberan inscribir en un registro, y la CMF podra



establecer requisitos de solvencia, idoneidad, gestién de riesgos y conducta, teniendo en cuenta la
naturaleza del servicio prestado. La CMF también podra regular la informacién que deben entregar

al publico. Se establecen sanciones penales y administrativas por las infracciones a esta normativa.

d) Fiscalizacion para la asesoria previsional

Con el fin de resguardar la fe publica y proteger a los inversionistas, se somete a los asesores
previsionales masivos (tipo “Felices y Forrados”) a la fiscalizacion de la Superintendencia de

Pensiones (SP), homologando esta asesoria a una asesoria previsional.

Las asesorias previsionales pasan a estar reguladas solo por la SP, y no conjuntamente con la CMF
como ocurre hoy. Ello debido a que, aunque son asesores, su naturaleza es solo previsional. Se
faculta a la SP para que dicte requisitos de inscripcidn diferenciados en virtud del tipo de asesoria
previsional que presten. Se faculta a la SP para que determine el monto de la garantia que debera
constituir un asesor previsional al momento de inscribirse en el registro. Dicho monto debera estar
entre las 500 y las 60.000 UF. Se permite que esta garantia sea también constituida mediante
boleta bancaria. Se permite que la SP suspenda del registro de asesores previsionales a las
entidades que incumplan las normas, o cuando asi lo requiera el interés publico. Disminuye la
comisidon mdéxima que podrd pagar un pensionado por concepto de asesoria previsional desde un
2% a un 1,5% de los fondos, manteniendo el tope de 60 UF. Aumentan las sanciones para los

asesores previsionales que no estén inscritos en el registro.

e) Fiscalizacion en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del

terrorismo.

La UAF podra evaluar la gestion de riesgos en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo sobre las instituciones fiscalizadas. Para ello podra solicitar toda la informacidn

necesaria.



Se establece expresamente que la UAF podra iniciar procesos sancionatorios hasta 3 afios después

de ocurrido el hecho para los menos graves y hasta 5 afios para los mas graves.

Indicaciones en la Comisidon de Hacienda de la Cdmara de Diputados

e Los directores, gerentes, administradores y ejecutivos principales de un emisor de valores
de oferta publica, asi como sus cényuges, convivientes y parientes hasta el segundo grado
de consanguineidad o afinidad, no podrdn efectuar, directa o indirectamente,
transacciones sobre los valores emitidos por el emisor, dentro de los 30 dias previos a la

divulgacidn de los estados financieros trimestrales o anuales.

e Modificaciones al régimen de multas del art. 60 de la ley 18.045, en especifico respecto al

uso de informacién privilegiada (se aumentan).

e Se crea un sistema de consulta de seguros, digital, de acceso remoto y gratuito, que sera
administrado por la Comisidon para el Mercado Financiero. Dicho sistema entregara
informacidn sobre los contratos de seguros a quienes tengan la calidad de contratante o
asegurado en ellos y, en caso de fallecimiento o incapacidad judicialmente declarada, a

quien demuestre un interés legitimo en acceder a dicha informacion.

e Respecto al cumplimiento de normas en el proceso de licitacidn de seguros de
desgravamen, incendio y coberturas complementarias, se agrega que las bases de
licitacién no podran exigir que las ofertas de aseguradoras incluyan obligatoriamente los
servicios de un corredor de seguros. No podran participar en la licitacién, directa o
indirectamente, los corredores de seguros que hayan asesorado a la entidad crediticia
licitante en dicha licitacién y las compafiias cuya menor clasificacion de riesgo sea igual o
inferior a BBB. Ademas, la entidad crediticia no podra sustituir al corredor incluido en la

oferta adjudicada.

Respecto de la prohibicién de estipularse comisiones o pagos a favor de la entidad
crediticia asociados a la contratacién o gestidon de estos seguros, a la cobranza de las
primas, o por cualquier otro concepto, se establece que esta prohibicidon sera aplicable
durante la vigencia de los seguros adjudicados, de manera que en ningln caso se podran
considerar, directa o indirectamente, pagos a la entidad crediticia distintos del derecho a

pagarse de su crédito con la indemnizacion en caso de siniestro.



Por ultimo, una norma de cardcter general dictada por la CMF regulard el proceso de
licitacién y las condiciones minimas que contemplaran las bases de licitacion. Asimismo,
serd la CMF la que establecera, por norma de caracter general, las condiciones vy
coberturas minimas que deberdn contemplar los seguros asociados a los créditos

hipotecarios.

Se aumentan las multas para las sociedades anénimas y empresas bancarias sujetas a la
fiscalizacion de la CMF que incurrieren en infracciones a las leyes, reglamentos, estatutos y
demds normas que las rijan, o en incumplimiento de las instrucciones y érdenes que les
imparta la Comisién. Si hoy es de 15.000 UF por sociedad, se aumenta a 100.000 UF o el
30% del valor de las operaciones sancionadas. Para otras entidades, las multas aumentan

en el mismo valor.

Se incorpora la figura del denunciante anénimo, el cual es aquella persona que de
manera voluntaria y en la forma establecida por la CMF mediante norma de caracter
general, colaboren con investigaciones aportando antecedentes sustanciales, precisos,
veraces, comprobables y desconocidos por ésta para la deteccidn, constatacién o
acreditacion de infracciones a las leyes que sean materia de competencia de la Comision,
o de la participacién del presunto infractor de dichas infracciones. No tendran la calidad
de denunciantes andnimos quienes hayan incurrido en la conducta sancionada o tengan la
calidad de victima de la misma. La identidad del denunciante andnimo, tendran el caracter

de secreto, salvo que el mismo denunciante renuncie a dicho anonimato.

El denunciante anénimo tendra derecho a recibir un porcentaje de la multa que se aplique
como consecuencia de la investigacion y procedimiento en los cuales colabord. Dicho
porcentaje sera definido por la Comision en la resolucidn sancionatoria, conforme a
pardmetros objetivos. No obstante, el denunciante no podra recibir un monto menor al
10% de la multa aplicada, y en ningln caso un monto superior al menor valor entre el 30%
de la multa aplicada o 25.000 UF. El monto percibido por el denunciante anénimo en
virtud del presente Titulo no constituira renta y las operaciones necesarias para efectuar el

pago correspondiente gozaran de secreto bancario.

Con ocasion del otorgamiento, renegociacién o repactacion de productos o servicios

financieros, no se podra contratar seguros distintos de aquellos en que el beneficiario de



la indemnizacién sea el acreedor de la operacién crediticia a la cual se vincule la

contratacién del seguro y que diga relacidn con tal operacidn.

La CMF determinara, mediante norma de cardcter general, los requisitos, reglas y
condiciones que deberdn cumplir las comisiones que se cobren respecto de las
operaciones de crédito de dinero otorgadas por las entidades supervisadas por la
Comision.

Regulacion agentes previsionales. Se amplia el concepto de asesor previsional,
considerandose también toda aquella que se preste en forma remunerada o en forma

habitual, aunque no sea remunerada.

No podran ser Asesores Previsionales que efectien recomendaciones no personalizadas,
ni socios, accionistas, directores, gerentes, ejecutivos principales, apoderados o
dependientes de Entidades de Asesoria Previsional de este tipo, quienes sean socios,
accionistas, directores, gerentes, ejecutivos principales, apoderados o dependientes de
agencias de valores, corredoras de bolsa, todo tipo de administradoras de fondos de

terceros, o entidades que conformen el grupo empresarial de estas.

Los socios, accionistas, directores, gerentes, ejecutivos principales, apoderados o
dependientes de Entidades de Asesoria Previsional que efectien recomendaciones no
personalizadas y sus parientes por consanguinidad o afinidad, ambos en primer grado, no
podran ejercer la funcidon de administracion de cartera (la que realiza una persona con
fondos de terceros, respecto de los cuales se le ha conferido el mandato de invertirlos y
administrarlos). Igualmente, les estara prohibido valerse, directa o indirectamente, en
beneficio propio o de terceros relacionados, de las variaciones en los precios de mercado

gue se deriven de las recomendaciones que hayan efectuado a sus clientes.

Ninguna persona natural o juridica que no se encontrare inscrita en el registro podra

arrogarse la calidad de Entidad de Asesoria Previsional o de Asesor Previsional.

NO gueda incluido en el proyecto sometido a votacion por la Sala

Limitaciones al cambio de fondos previsionales. La indicacion del Ejecutivo sefialaba que la
transferencia del valor cuota de un fondo a otro solo podra realizarse hacia los fondos

adyacentes y en un plazo maximo de 30 dias. El Gobierno decidid retirar esta indicacion.



Limitaciones a la publicidad. La indicacién del Ejecutivo sefalaba que las entidades de
Asesoria Previsional y los Asesores Previsionales no podrdn realizar publicidad,
propaganda o difusién, por cualquier medio, que contenga declaraciones tendenciosas,
alusiones o representaciones que puedan inducir a error, equivocos o confusién al publico
respecto a los resultados de su asesoria previsional y a los fines y fundamentos del sistema

de pensiones. La indicacién fue rechazada.

MODIFICACIONES DE LA COMSION DE HACIENDA DEL SENADO

# Se rechazé una enmienda al articulo 2 que proponia que los senadores, diputados,

>
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alcaldes, ministros de Estado, subsecretarios, intendentes, gobernadores, seremis,
embajadores, jefes de servicio, el directivo superior inmediato que deba subrogar a cada
uno de ellos (salvo excepciones muy especificas) y los funcionarios de las
superintendencias que supervisen a la sociedad respectiva o a una o mas de las sociedades
del grupo empresarial a que pertenece, no puedan ser directores de una sociedad
andnima abierta o sus filiales hasta transcurridos 12 meses desde que hubieren cesado

en el cargo.

Se rechazé una enmienda al articulo 3, lo que reestablece los antiguos incisos 8 y 9 del

articulo restituyendo las penas de:

Presidio menor en cualquiera de sus grados (61 dias-5 afios), a quienes presten asesorias
de inversion de manera habitual sin estar previamente inscritos en el Registro
establecido en el presente articulo o cuya inscripcion hubiere sido suspendida o

cancelada.

Presidio menor en sus grados minimo a medio (61 dias — 3 afios), a los que, con el objeto
de inducir a error, difundan informacion falsa o tendenciosa, aun cuando no persigan con

ello obtener ventajas para si o terceros.
Se rechazé una enmienda al articulo 4 4) por considerar que existia una vulneracion a la
libertad de expresidn al prohibir las “recomendaciones no personalizadas”.

Se rechazaron las enmiendas al articulo 4 6), 7) y 10) para restituir los sistemas de
garantias a las instituciones que realicen asesoria previsional y por lo mismo se reconoce

que esta actividad es licita.



Se rechazaron las enmiendas al articulo 5 por considerar que es imposible cumplir en un
corto plazo un sistema interconectado en tiempo real y auténomo, hecho que es
sustentado por la CMF. También se considera que es una mala idea compartir el costo de

las primas, ya que ello desbancarizara y quitara transparencia en los precios.

# Se rechaz6 una enmienda al articulo 7 por considerar que se restaban atribuciones de
investigacion muy importantes a la CMF.
# Se rechazé una enmienda al articulo 8 por considerar que desbancarizard y, ademas,
quitara transparencia en la formacién del precio de la tasa de interés.
# Se rechazd una enmienda al articulo 10 por modificar las matematicas financieras que se
utilizan para proyectar las cuotas en un crédito.
Contexto

El proyecto fue ingresado con fecha 01 de julio de 2015, pero recién en marzo de 2018 comenzé

su tramitacién en la Comisidn de Hacienda del Senado. Su ingreso fue motivado por diversos

acontecimientos, tales como:

1)

2)

Propuestas formuladas por el Consejo Asesor Presidencial contra los Conflictos de
Interés, el Trafico de Influencias y la Corrupcién en lo relativo a la confianza en los
mercados. Varias de estas propuestas fueron recogidas en la ya aprobada Ley 21.000, de
la Comision del Mercado Financiero (en lo relativo al Gobierno Corporativo de los
reguladores, fiscalizacion eficaz y autorregulacion). Otras se incorporaron en la Ley 20.945,

IM

sobre Libre Competencia (en lo relativo a la prohibicion del “interlocking”, esto es, que

empresas que compitan entre si puedan tener directores comunes).

Casos emblematicos, que han salido a la luz publica, de irregularidades en el mercado de
capitales (AC Inversions —que motivo el desarrollo de una Comisién Investigadora en la

Camara de Diputados-).



La ley en comento se pospuso en su tramitacion ya que, en palabras del ejecutivo, se esperd a las
conclusiones que emitid la Comisién Investigadora sobre “la actuacion de los organismos publicos
competentes en relacion al eventual fraude de empresas de inversiones”. Asimismo, se prefirid
aprobar previamente la nueva Ley 21.000 que crea la Comisién del Mercado Financiero, para

luego comenzar a tramitar la iniciativa.

Al iniciarse la tramitacion, las condiciones del mercado financiero variaron respecto al afio 2015,
fecha de su presentacidn al Congreso. Mas alld de los cambios experimentados por el propio
mercado, se conocié de nuevas situaciones irregulares en el mercado de capitales (Caso Alberto

Chang; Caso Rafael Garay; Caso Aurus), que hacen necesario el legislar al respecto.

Asi, el ejecutivo sefialdé expresamente que se realizarian modificaciones al proyecto, para
actualizar la normativa a las necesidades mds actuales. Las indicaciones presentadas respondieron

a las siguientes conclusiones y recomendaciones:

e Conclusiones de la Comision Investigadora sobre “la actuacion de los organismos
publicos competentes en relacion al eventual fraude de empresas de inversiones”. Se
propuso, entre otros, ampliar el perimetro regulatorio a las asesorias de inversion;
reforzar las herramientas penales de las que disponen los reguladores; mayor
coordinacion y transparencia en el manejo de la informacién; y equilibrar el deber de
secreto de la Unidad de Analisis Financiero con la denuncia de hechos que sean

constitutivos de delitos.

e Recomendaciones del Comité Consultivo del Mercado de Capitales. Estas se dirigieron
especialmente a proteger a los accionistas minoritarios, a través de la correccién del
mecanismo del derecho a retiro; el mejoramiento del tratamiento de las operaciones con
partes relacionadas; mejoramiento de la definicidon de los directores independientes; y el

mejoramiento de los mecanismos de designacion de los directores en sociedades filiales.

La tramitacidn de este proyecto, que viene a otorgarle mayor transparencia a nuestro mercado

financiero, es muy importante, mas considerando los casos que tuvieron connotacidn publica en



los ultimos afios, en los que ciudadanos fueron estafados por supuestos inversionistas de sus

fondos.

A lo anterior, se sumaron nuevos requerimientos de actores relevantes del mercado. En este caso,
el Banco Central sugiri6 ampliar la regulacidon de las asesorias previsionales. Al respecto, en el
informe de estabilidad financiera de la entidad correspondiente al mes de mayo de 2020%, se
expresd preocupacion respecto a la actuacion de asesores previsionales no regulados “que
provocan distintos efectos no deseados, al entregar de manera periddica recomendaciones
genéricas a los dfiliados al sistema para cambiar la asignacion de fondo de sus ahorros
previsionales”. A modo de ejemplo, en enero de 2020 hubo mas de 200.000 afiliados que
reasignaron los fondos de sus ahorros previsionales. Se consigna que estas asesorias no reguladas
generan una serie de riesgos no solo para los fondos de los afiliados, sino también para el

apropiado funcionamiento del mercado de capitales.

Si bien el Banco Central destaca la labor de los asesores previsionales, en cuanto permiten que las
personas puedan tomar decisiones informadas, aspecto esencial cuando tenemos un pais en que
las personas tienen bajos nivel de educacién financiera, sefiala que respecto a este tipo de
asesorias se corre una serie de riesgos, como “contratar servicios a asesores que no cuenten con
los conocimientos adecuados; recibir informacion falsa, inexacta o carente de fundamento técnico;

y que el servicio sea provisto por agentes que tengan conflictos de interés con las recomendaciones

que realizan, por lo que no necesariamente benefician al cliente”. “Estas recomendaciones pueden
tener la capacidad de provocar cambios masivos en los portafolios de los dafiliados asesorados y, en
consecuencia, incidir en los precios de los activos que componen tales portafolios. Esta dindmica
facilita que el asesor cuente con informacion que le permite anticipar movimientos en los precios
de activos en los que pudiera tomar una posicion propia o en interés de terceros relacionados, y asi

obtener retornos”.

En virtud de lo anterior, la actividad de la asesoria previsional debe ser una actividad regulada

(requisitos de idoneidad, conocimientos, transparencia, velar por el interés del afiliado). Hoy en

L Informe de Estabilidad Financiera, Mayo 2020.
https://www.bcentral.cl/documents/33528/2294181/IEF1 2020 rec Requlacion asesores.pdf/3fe6f2c6-6160-
db35-eabh9-c592d0cel6ce?t=1589338190737



https://www.bcentral.cl/documents/33528/2294181/IEF1_2020_rec_Regulacion_asesores.pdf/3fe6f2c6-6160-db35-eab9-c592d0ce16ce?t=1589338190737
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Chile asi lo es, pero Unicamente aquella de caracter personalizado, no existiendo regulacion para
asesoria previsional generalizada. Por ejemplo, en Reino Unido la asesoria generalizada es
regulada, mientras que en la Unidn Europea, si bien solo se regula la asesoria personalizada, se

entiende como personalizada toda asesoria de inversion de fondos de pensiones.

En el caso particular chileno, “los cambios abruptos y masivos en los portafolios pueden producir

presiones importantes sobre los precios de los activos en los mercados locales”.

El BC destaca lo contenido en el proyecto de ley en comento, en cuanto incorpora a los asesores
previsionales masivos en el perimetro regulatorio de la Superintendencia de Pensiones. “Lo
anterior debiera permitir mitigar los riesgos de conflictos de interés, y evitar que se entregue
informacion falsa. Ello debiese contribuir a proteger a los dfiliados, a desarrollar un mercado
adecuado de asesores previsionales, y a aumentar la trasparencia e integridad del mercado de

capitales local”.

Mercado Financiero Nacional

Por otra parte, hay que tener en cuenta que el mercado financiero nacional ha evolucionado
rapidamente en los Ultimos afios. Si en el afio 2000 representaba un 72% del PIB, al 2015 ya
alcanzaba el 200% del Producto Interno Bruto. Asimismo, el mercado se ha internacionalizado,
permitiendo el ingreso de empresas extranjeras para que ejerzan su operacién en nuestro pais.
Ejemplo de aquello es que 4 de las 7 AFP existentes son de capitales extranjeros. Lo mismo sucede
con los Bancos, donde mas de la mitad (13 de 24) no son chilenos. Por ultimo, ha sufrido una
importante complejizacién, al proliferar el desarrollo de nuevas actividades y productos

financieros.
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Debido a lo anterior, existen importantes desafios que el regulador debe atender. Asi, estas
modificaciones que se proponen en este proyecto de ley permiten resguardar aspectos que se han

considerado como claves para el desarrollo y transparencia del mercado financiero, tales como:

Fe publica
Solvencia de las instituciones
Estabilidad financiera

Intereses de inversionistas y asegurados

L U NN

Participacién de los agentes de mercado

Del analisis del contenido mismo del proyecto de ley, el establecimiento de mayor transparencia a
los agentes de mercado; y la regulacion de aquellos agentes de mercado que por afios vulneraron
los principios basicos de este, permitira a los ciudadanos tomar decisiones mas informadas y con

menor riesgo de fraude.



Asimismo, la mejor regulacién de los gobiernos corporativos, en relacion a las partes relacionadas,

permitird reducir las posibilidades de conflictos de interés.

Ademas, la incorporacion del denunciante andnimo, figura existente en EEUU y otras legislaciones
que estdn a la vanguardia, permitira a la CMF poder detectar mayores casos de ilicitos financieros,
precisamente por los incentivos monetarios (entrega de parte de la multa a pagar) y de seguridad
(mantener el anonimato) que se entregan. Al respecto, eso si, se requiere de un cambio cultural

III

en nuestro pais para un adecuado funcionamiento de la norma, toda vez que en Chile el “acusete”
es mal visto. Prueba de ello es que en la ley 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas
juridicas, se establece el deber de las empresas de tener canales de denuncia efectivos de malas
practicas, y estos practicamente no se utilizan. Solo el 3% de las empresas reciben denuncias de

corrupcién por este instrumento.

Por ultimo, el cumplimiento de lo expresado por el Banco Central en materia de fiscalizacién de
agentes previsionales también fortalece no solo el mercado financiero, sino que permite a los
afiliados al sistema de pensiones no verse perjudicado por asesorias que no estén debidamente

reguladas.

Sugerimos aprobar la iniciativa.

Extra: Sobre asesorias previsionales y limites a los cambios de fondos de pensiones (excluido del

proyecto, Unicamente para mayor informacion, considerando los correos recibidos).

Sugerencias Banco Central

En noviembre de 2019, el ajuste de portafolio de los fondos de pensiones provocé grandes
fluctuaciones en las tasas soberanas. Asimismo, ello implicd (e implica siempre) que los fondos de
pensiones deban “aumentar su inversion en recursos liquidos —los cuales tienen una menor

rentabilidad relativa— afectando asi el retorno de todos los participantes del fondo”.



GRAFICO V.1
Diferencias de stock de instrumentos para Fondos de Pensiones
(miles de millones de pesos, noviembre 2019)
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Fuente: Banco Central de Chile en base a informacién del DCV

En consecuencia, el Banco Central concluye que “la situacion actual, en que confluyen la existencia
de asesores previsionales no regulados y un sistema de multifondos de pensiones que permite a los
afiliados ajustar sus portafolios de inversion libremente, tiene como resultado que existen asesores
previsionales con la capacidad de incidir en los precios de mercado y, consecuentemente, con alta

exposicion a los riesgos descritos previamente”.

Hay suficiente documentacion que concluye que cambios frecuentes de los fondos de pensiones
tienen efectos negativos en el largo plazo. El tltimo de ellos, elaborado por la Superintendencia de
Pensiones, llegd a la conclusién de que mds del 70% de los afiliados que se ha cambiado de fondo,
entre los afios 2014 y 2020 “ha tenido un peor desempefio que si se hubiera quedado en su fondo

original o en la estrategia por defecto”.

Asi, la recomendacién del Central es que “los cambios de multi-fondos debiesen obedecer mds a
cambios en el perfil de riesgo del afiliado que a una busqueda de retornos de corto plazo, por lo
que recomendaciones de inversion debiesen enfocarse en las caracteristicas especificas del
afiliado”. Otras jurisdicciones han abordado este tema mediante la imposicién de limites a la
frecuencia con que los afiliados se pueden cambiar de multifondo o mediante restricciones al tipo
de fondo al que puede acceder el afiliado. De esta forma, sugieren recoger la experiencia
internacional en la materia, con la finalidad de “minimizar los efectos negativos que los cambios
frecuentes de multifondos representan, resguardando ademds los efectos positivos asociados a

que cada persona pueda elegir un nivel de riesgo acorde a su perfil”.



TABLA V.12

Limitaciones y restricciones a inversion en fondos para sistemas de

Chile

Colombia

Costa Rica

Eslowaquia

Eslovenia

Estonia

Letonla

Litania

México (desde ene-2020)

México (hasta ene-2020)

Peni

Polonia

Rumania

Cinco perfiles de
riesgo

Tres perfiles de riesgo

Un perfil de riesgo por
adminis trador

Tres perfiles de
riesgos

Periiles de riesgo
varian con la edad del
afiliado

Cuatro periles de
riesgo
Tres perfiles de riesgo
Perfiles de riesgo
varian con la edad del
afiliado
Perfiles de riesgo
varian con la edad del
afiliado

Perfiles de riesgo
varian con la edad del
afiliado

Cuatro perifiles de
riesgos

perfiles de resgo
varian con la edad del
afiliado

Un perfil de riesgo por
adminis trador

Un cambio cada sels
meses
Es necesario cambiar
administrador para
cambiar perfil de
riesgo

Un cambio al afio

Dos cambios al alo

No se pueden realizar
cambios

S olo se pueden
realizar camblar luego
de 3 afios

No se pueden realizar
cambios

Es necesario cambiar
administrador para
cambiar perfil de
riesgo

pensiones selectos
Limitaciones a
Restricciones a
Pals Tipo de fondos frecuencia de
fondos asequibles
cambio

Personas mayores de
60 no pueden invertir
en fondo mds riesgoso

S olo puede invertir en
perfiles de riesgo
corres pondientes a
edad mayor a la del
afiliado.

No se pueden realizar
cambios

Personas mayores de
60 son transfendas al
fondo mas consenador

Personas mayores de
60 no pueden invertir
en fondo riesgoso

No se pueden realizar
cambios

Fuente: Banco Central de Chile.

Otras opiniones

Alejandro Ferreiro, reconocido militante de la DC y ex Superintendente de Pensiones, sefialé que

“Aparentemente es tal el descrédito de la oficialidad de los argumentos de autoridad, que todavia
un mundo importante de personas le cree a quienes con rigor, a mi juicio, se han transformado en

peligrosos, es una palabra dura, charlatanes de las finanzas, que estdn manipulando el mercado”?.

Estas recomendaciones “han sido crecientemente seguidas por mds cotizantes, estd generando

volatilidad e inestabilidad en los mercados, fundamentalmente los mercados locales menos

2 Entrevista Diario La Tercera, 15 de mayo de 2020. https://www.latercera.com/pulso/noticia/alejandro-
ferreiro-y-agentes-que-llaman-a-cambios-de-fondo-en-afp-se-han-transformado-en-peligrosos-charlatanes-de-
las-finanzas-que-estan-manipulando-el-mercado/GMXOAMZARZCODITEJQ3N2XJQHU/



https://www.latercera.com/pulso/noticia/alejandro-ferreiro-y-agentes-que-llaman-a-cambios-de-fondo-en-afp-se-han-transformado-en-peligrosos-charlatanes-de-las-finanzas-que-estan-manipulando-el-mercado/GMXOAMZARZCODITEJQ3N2XJQHU/
https://www.latercera.com/pulso/noticia/alejandro-ferreiro-y-agentes-que-llaman-a-cambios-de-fondo-en-afp-se-han-transformado-en-peligrosos-charlatanes-de-las-finanzas-que-estan-manipulando-el-mercado/GMXOAMZARZCODITEJQ3N2XJQHU/
https://www.latercera.com/pulso/noticia/alejandro-ferreiro-y-agentes-que-llaman-a-cambios-de-fondo-en-afp-se-han-transformado-en-peligrosos-charlatanes-de-las-finanzas-que-estan-manipulando-el-mercado/GMXOAMZARZCODITEJQ3N2XJQHU/

liquidos, renta fija e incluso renta variable, eso ya lo acusa el BC, llama la atencion que esto siga
ocurriendo, pese a que (...) la evidencia muestra que la mayoria de las personas que ha seguido
estas recomendaciones ha perdido dinero, hay un estudio reciente de la Superintendencia de

Pensiones que asi lo demuestra"3.

Respecto al conflicto de interés de estos agentes y el dafio al mercado, sefialé que “evidentemente
que al dar una recomendacion de comprar o vender, a estas alturas sabe el efecto que esto va a
tener, y sabe dos o tres dias antes que va a dar esa recomendacion, (entonces) puede hacer
muchas cosas en los mercados financieros. De alguna manera tiene la capacidad de manipular los

mercados en su beneficio”, “podrian estar aprovechando esa manifiesta capacidad de manipular el

mercado en beneficio propio” 4.

Su propuesta es regular. “Esto va a ser complejo, porque efectivamente toda regulacion que limite
los cambios de fondos es restrictiva respecto de una libertad que las personas han estado
ejerciendo, pero si creo que se podrian diferir mds, o graduar mds, o generar una tolerancia para
que las AFP superados ciertos umbrales, tengan que tomar estas decisiones de cambio por cuotas,

de manera que no impacte el precio de los activos que se estdn comprando o vendiendo”.

Solange Berstein, por su parte, expresé que "Como existen asimetrias de informacion entre

quienes entregan asesorias y quien la recibe, en general es un tipo de actividad que requiere de
regulacion y fiscalizacion para tener una adecuada instruccion de quiénes realizan esta actividad,
un registro, conocimientos, idoneidad, los temas de conflicto de interés que pueda haber,
transparencia en la informacion. Todo ese tipo de cosas son reguladas en general para los asesores
financieros y en particular cuando es previsional, justamente por el impacto que tiene para las

pensiones futuras de las personas">.

Asimismo, los cambios abruptos de portafolios "tienen impactos en los precios de los activos, lo

cual en un escenario con alta volatilidad, genera mayor ruido en el sistema financiero, mayor

3 fdem
4 1dem.
5 https://www.pauta.cl/economia/bloomberg/berstein-asesorias-financieras-es-una-actividad-que-requiere-

regulacion
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incertidumbre y mayor dificultad para que fluya el financiamiento hacia las distintas entidades que

lo requieran".

La Asociacion Gremial de Asesores Previsionales ha sefalado, sobre el particular, que es

necesario regular y sancionar, ademas de separar la actividad de los Asesores Previsionales, los
cuales cumplen con toda la normativa vigente, de quienes generan alerta e incertidumbre en el

sistema.

La OCDE, por su parte, en un informe emitido luego de una solicitud del Consejo de Estabilidad
Financiera, sefialé que se debe “regular de mejor forma los cambios que hacen los dfiliados en los
fondos de pensiones, e imponer una mayor regulacion a los asesores previsionales, que
recomiendan estos traspasos”®. Se trata de un informe preliminar, y respecto al traspaso de
fondos, expresa que “se debe disminuir su frecuencia, dilatando el plazo en el cual se materializard
el traspaso (en Chile son 4 dias, la propuesta lo extiende hasta 30) y limitando los movimientos
entre los fondos mds conservadores y los mds riesgosos”. De un total de 30 paises estudiados por
la OCDE, 11 limitan el traspaso entre fondos y 10 limitan el traspaso entre proveedores. Asimismo,
el informe advierte que “las recomendaciones masivas de asesores no regulados pueden afectar
negativamente la estabilidad del mercado financiero, debido a la volatilidad que causa en los
precios de los activos y en el tipo de cambio, generando implicancias negativas en los ahorros
individuales de pension, mercados financieros y la economia en general”. Asimismo, confirman el
hecho de que quienes se consideran expertos en market timing (aprovechar fluctuaciones de
precios al cambiar entre fondos conservadores y agresivos) NO tienen la capacidad de adelantarse
al mercado. Por ultimo, expresan que las recomendaciones de asesores previsionales masivos
“pueden tener un impacto negativo en el ahorro de jubilacion de largo plazo de las personas,
porque enfatizan una vision de la inversion a corto plazo e ignoran el horizonte de inversion a largo

plazo de los ahorrantes”.

El mismo Gino Lorenzini, fundador de Felices y Forrados, ha reconocido que sus sugerencias de

cambio de fondos no han sido infalibles. “Entre diciembre de 2016 y julio de 2017 el fondo A rentd

6 Diario La Tercera, 03 de junio de 2020.



13,9% y nosotros 3,4%, porque nos quedamos atrapados en el fondo E”. El Gltimo cambio al fondo
E, del martes 02 de junio, también fue equivocado. Producto de ello, ha reconocido que ha
suavizado las recomendaciones de cambios de fondos de pensiones “Si antes pasdbamos del A al
E, ahora sugerimos cambios entre fondos intermedios”. Ademds, propone que las sugerencias de
cambios de fondos no generen fugas mayores a US$1.000 millones, para reducir el impacto de los

traspasos.

Comentarios FJG de potencial legislacion futura al respecto

Respecto al limite legal que se incorpora, de 30 dias como maximo para realizar el cambio de
fondo, se debe consignar que si bien el plazo actual determinado por la Superintendencia de
Pensiones es de 4 dias, la ley no establece un limite maximo, por lo que con la legislacién de hoy la
SP podria ampliar dicho plazo indefinidamente. Asi, la propuesta legislativa viene a acotar la
posibilidad que tiene la SP de fijar un plazo méximo para proceder al cambio de fondos, no a

ampliarlo, como se ha dicho.

En cuanto a que un afiliado solo pueda cambiarse a un fondo adyacente, si bien esta en linea con
las recomendaciones internacionales en la materia, en especial en lo relativo al cuidado del
mercado financiero, creemos que existen otros mecanismos que permiten alcanzar el mismo
objetivo, sin necesidad de sacrificar la libertad de los afiliados de cambiarse de fondo, lo que,
ademas, pone en entredicho (al menos comunicacionalmente) la propiedad que se tiene sobre los
fondos. Asi, parece mas sensato limitar el nUmero maximo de veces en que uno se puede cambiar
en el afio o establecer una compensacion de parte de quienes se cambien a quienes se mantienen
en el fondo, con el objeto de que se pague por los efectos que generan. En concreto, la legislacién
actual contempla la posibilidad de dos cambios de fondos en el afio de manera libre. Al tercer
cambio, se establece el pago de una comisién fija a las AFP, la cual no se cobra. Sin embargo,
parece razonable eliminar dicha comisién y establecer esta suerte de compensacion -a partir del
tercer cambio anual- para quienes se mantengan en los fondos, personas que en la actualidad se
ven perjudicadas por los cambios masivos (al tener las AFP que mantener liquidez, que renta

menos). De esta forma, se mantiene la libertad para cambiarse de fondos las veces que uno estime

7 Diario El Mercurio, domingo 07 de junio de 2020.



conveniente, pero desincentiva los cambios masivos (por efecto de la compensacion, la que se
pagaria con cargo a un % de los fondos trasladados) y no se perjudica a los afiliados que no
realizan este tipo de cambios. Ademas, la compensacion va directamente a los afiliados, a
diferencia de la comisidn fija que establece la ley actual, que, de cobrarse, iria a las arcas de las

AFP.

Respecto a Felices y Forrados, es relevante considerar que su cartera de clientes llega a las
100.000 personas (sumando ahorros por US$12.000 millones, superior a lo que manejan grandes
fondos de inversion), lo que le otorga un gran poder de manipulacion del mercado, pudiendo
influir incluso en el tipo de cambio, y verse beneficiados -personalmente, no los afiliados- con ello.
Al afo, sugieren entre 15 y 20 cambios de fondos. Increiblemente, un estudio de la Universidad de
Warwick dio cuenta de que los seguidores de FyF son personas, en promedio, con bastante
educacion financiera, aun cuando, el mismo estudio, concluyd que hasta 2016 estos seguidores
rentaron entre 1,4% y 1,9% menos que todas las estrategias de mantencién. Consideramos
correcto y necesario seguir las recomendaciones del Banco Central en la materia, no solamente
por el perjuicio que genera en los afiliados el constante cambio de fondos (acreditado por el
estudio de la Superintendencia de Pensiones), sino que también por el dafo al sistema financiero
en su conjunto que genera esta entidad (presiones a los activos del mercado local, generando
grandes fluctuaciones en las tasas soberanas, entre otros). Se debe considerar que la propuesta

del Banco Central ha sido avalada por practicamente todos los expertos en la materia.

Quienes realizan “market timing” (personas que buscan ganarle al mercado) nunca han obtenido
resultados satisfactorios. Diversos estudios dan cuenta que dichas estrategias no son sostenibles
en el tiempo. Puede haber ganancias transitorias, pero ellas no se mantienen en el largo plazo. Asi,
se ha comprobado que las inversiones pasivas tienen mejores resultados que los constantes

cambios.
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IDEAS CENTRALES

l. INICIATIVA Y ORIGEN DEL PROYECTO

El proyecto de ley fue ingresado a la Cdmara de Diputados mediante un mensaje de la Presidente
Bachelet en septiembre de 2015. En la redaccidn del proyecto original participaron los ministerios
de Desarrollo Social y Familia; Educacion; Hacienda; Salud; Vivienda y Urbanismo; y Secretaria

General de la Presidencia.

En mayo de 2017 el proyecto fue aprobado en primer tramite y despachado al Senado.

1. FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

El proyecto busca adecuar nuestro ordenamiento juridico a las disposiciones de la Convencidn de
los Derechos del Nifio y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile, mediante la
creacion, por una parte, de un ordenamiento coordinado de dispositivos legales, institucionales,
politicos y sociales denominado Sistema de Garantias de los Derechos de la Nifiez que da cuenta de

una nueva concepcion de los nifios como sujetos de derechos.

Por otra parte, como indica la fundamentacién del Mensaje, el proyecto pretende sentar “las bases
institucionales para prevenir la vulneracién de sus derechos, como asimismo, asegura su efectivo
cumplimiento y velar por el pleno desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social de los nifios, el
gue considera, ademas, su identidad cultural y pertenencia a pueblos indigenas, que permitan

favorecer su desarrollo integral”.

El Mensaje crea un Sistema de Garantias de la Nifiez que, de acuerdo lo indica su articulo 1, “estara
integrado por el conjunto de politicas, instituciones y normas destinadas a respetar, promover y
proteger el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, cultural y social de los nifios hasta el maximo
de los recursos disponibles en el pais, debiendo el Estado en caso de no ser suficientes, acudir a la

Ill

cooperacion internacional, en especial, en su version de colaboracién instituciona



Ademas, indica que este sistema estara integrado, entre otros, por “los tribunales de justicia, el
Congreso Nacional, los 6rganos de la Administracion del Estado, el Defensor de los Derechos de la
Nifiez, y las instituciones sefialadas en el Titulo IV, que en el ambito de sus competencias deban
ejecutar acciones de proteccion, promocion, prevencion, restitucion o reparacién para el acceso,

ejercicio y goce efectivo de los derechos del nifio.”

Sumado a lo anterior, define como nifio a toda persona menor de 18 afios. En caso de duda sobre si

es menor de edad o no, para efectos del ejercicio de sus derechos, se tendra por menor de edad.

1. ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE LEY

El proyecto se estructura a la base de cuarenta y cuatros articulos permanentes, distribuidos en
cuatro Titulos, y de dos disposiciones transitorias:

- Titulo I: Cuestiones preliminares. Sus articulos incluyen definiciones, objeto de la ley y normas
de aplicacidn e interpretacion de la ley.

- Titulo II: Principios, Derechos y Garantias. Dentro de los principios destacan los siguientes:
autonomia progresiva del nifio, derecho y deber preferente de los padres y/o madres a orientar
y educar a sus hijos, igualdad y no discriminacién arbitraria, interés superior del nifio. Dentro de
los Derechos y Garantias, destacan los siguientes: derecho a la vida, derecho a vivir en familia,
derecho a ser oido, libertad de expresidn, derecho de participacién, derecho a la vida privada,
derecho a lainformacidn, derecho preferente del nifio a ser educado y orientado por sus padres,
derecho a la educacion, derecho a la salud, proteccién contra la violencia, libertad personal,
entre otros.

- Titulo lll: Sistema de Proteccion Administrativa y Judicial. Sélo contempla dos articulos
referentes a que “Todo nifio tiene derecho a contar con la debida defensa juridica especializada
y auténoma ante los tribunales de justicia” y al deber general de los érganos de la
Administracién del Estado de “proveer los servicios sociales que correspondan para propender
a la plena satisfaccién de los derechos de los nifios en forma oportuna y eficaz”.

- Titulo IV: Institucionalidad. El titulo sélo incluye un articulo referente a “Principio de
participacién, colaboracidon ciudadana y participacion de los nifios”.

- Titulo V: De la Politica Nacional de la Niifiez y su Plan de Accidn. Sus articulos explican que Ia
Politica Nacional de la Nifez “deberd contener, a lo menos, sus objetivos y fines estratégicos,
distinguiendo dreas y materias; orientaciones y ejes de accidn dirigidos al cumplimiento de
dichos objetivos y fines, considerando criterios de descentralizacion y desconcentracion, segun



corresponda” (articulo 41). Ademas, explica que la Politica Nacional de la Nifiez se implementara
a través de un Plan de Accién (articulo 42) cuyo contenido minimo (articulo 43) incluye: Los
programas o lineas programaticas que lo integran, las acciones y medidas especificas a ejecutar,
los plazos de ejecucion, los érganos y cargos responsables, las metas para sus acciones y
medidas y los indicadores necesarios para su evaluacién. Sumado a lo anterior, se establece el
procedimiento de formulacién y aprobacién de la politica nacional de la nifiez y su plan de
accidn, las que seran elaborados a través de un proceso coordinado por el Ministerio de
Desarrollo Social y cuyo proceso debera considerar la participacion de las organizaciones de la
sociedad civil.

Disposiciones transitorias: indican que “La politica nacional de la nifiez debera dictarse dentro
del plazo de un afio contado desde la publicacion de esta ley” (articulo primero) y que “Las
normas del titulo Ill regirdn a contar de la fecha de entrada en funcionamiento del Servicio
Nacional de Proteccion de la Infancia, cualquiera sea su denominacién legal.” (articulo segundo).

V. DIAGRAMA DE LA INSTITUCIONALIDAD PROPUESTA

PROTECCION PARA LA INFANCIA

b

Subsecretaria

Seharaun Comité de Desarro-
llo Social y Nifiez para tratar
temasrelacionados conlos
derechos delos menores y las
prestaciones sociales que se
requieren,

I.aleyde rantiasgeDe cl osdeiaNﬁ’ez_,, unaley ,rcoqu'efuepresentadéelz de
%% septiembre. Estableceun sistema de garantia y proteccion del ejercicio de los derechos de

Ialnfanda B jgns’iecontexto. se creard una Subsecretaria y una Defefisoria.
anciopes del Sename se dividiran.

Defensorde lanifiez

Figura auténoma garante de los
derechos de las nifias y nifos.
Actuard como magistratura de
persuasion y recomendacion.
Estainstitucion no intervendra
en procedimientos judiciales.

Sename: *Se presentara el 2016

P

dael29de ;
Se transformara

endos entidades.

Servicio de Responsabili-
dad Penal Adolescente;
dependiente del
Ministerio de Justicia.

Ley20.032 Ley adecuatoria de Tibunales de Familia
Estableceralared de colaboradores del Servicio Se haran los ajustes y modificaciones ala

Nacional de Menores y surégimen de subvencion legislacién de Tribunales de Familia que resulten
*Se presentara el 2016 necesarios paraderogar la Ley de Menores.
*Se presentarael 2016

FUENTE: Consejo Nacional de laInfancia. Francisco Solorio « LA TERCERA



COMENTARIOS

. COMENTARIOS GENERALES

Los proyectos de ley patrocinados por el gobierno anterior en materia de infancia (especialmente
los que crean el Sistema de Garantias de los Derechos de la Nifiez, la Subsecretaria de la Nifiez y la
Defensoria de la Nifiez) adolecieron en su origen del defecto de fijar contenido meramente
declarativo que no resguardaba ni entregaba soluciones y herramientas claras de proteccion a los
derechos de los nifios vulnerados. Por ejemplo, se establecia que los nifios tenian derecho a la
defensa, pero no se regulaba con precision que caracteristicas tendria esa defensa, lo cual es
elemental en un proyecto de ley que aborda una materia especifica y no es una mera declaracion

de derechos.

Dentro de un cuadro de proyectos de ley que incluian también a la subsecretaria de la nifiez; la
defensoria de la nifiez; el servicio de proteccion de la niflez y adolescencia; y el servicio de
responsabilidad penal y adolescente, el presente proyecto de garantias se pensé para constituirse
como la ley marco para regular la institucionalidad del pais destinada a proteger la infancia y

adolescencia en nuestro pais.

La fuerte carga ideoldgica con que se gesto el proyecto (cuyos retazos aun persisten) significaba un
fortalecimiento del rol del Estado en desmedro del rol protector de la familia y el rol educador de
los padres respecto de sus hijos. Ello condujo a que la tramitacién del proyecto se ralentizara al
punto de que ya se han aprobado otras instituciones como la subsecretaria, la defensoria de la nifiez

y el servicio de proteccidn.
Debe resaltarse el trabajo del actual Gobierno por dar una bajada territorial necesaria para que el
proyecto pudiese incorporar soluciones a los problemas reales de la infancia y dejar un poco de lado

el debate ideoldgico centrado en la materia.

1. COMENTARIOS ESPECIFICOS



Como Fundacidn Jaime Guzman hemos sido muy criticos en lo que respecta a la carga ideoldgica de

este proyecto desde su ingreso a la Camara de Diputados el afio 2015. Pese a que valoramos la

incorporacién del derecho y deber preferente de los padres en el cuidado y educacién de sus hijos,

existen otros aspectos del proyecto que seguimos sin compartir, los cuales se adjuntan en el

siguiente cuadro:

ARTICULOS DEL
PROYECTO DE LEY

COMENTARIO

PADRES Y/O MADRES

Articulos 2,7, 8, 9, 10,
15, 18, 19, 20, 23, 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31,
34, 35,37 y 40.

La redaccidn de todos los articulos mencionados incluye la expresién “padres
y/o madres” al referirse a los padres de un nifio. Lo anterior genera los
siguientes problemas:

e En la actualidad, las normas que regulan la materia, entienden que un
nifio puede tener un padre y/o una madre (por ejemplo, las normas
relativas a la patria potestad). Con el proyecto de ley, esa concepcion
cambia ya que podria entenderse que un nifio puede tener mas de un
padre y/o mas de una madre.

Articulo 243 del Cédigo Civil. “La patria potestad es el conjunto de
derechos y deberes que corresponden al padre o a la madre sobre los
bienes de sus hijos no emancipados.

La patria potestad se ejercerd también sobre los derechos eventuales del hijo
que estd por nacer.”

e En la misma linea anterior, al dejarse explicitamente en una ley la
posibilidad de que un nifio pueda tener dos padres o dos madres, se esta
obligando al legislador a clarificar el contenido de esa nueva concepcion
de familia. Lo anterior, incluso, podria traducirse en una derogacion
tacita de normas existentes. Esta la excusa perfecta para la aprobacion
de un proyecto de ley de adopcidn homoparental o matrimonio
homosexual. Esta no es la idea matriz del proyecto por lo que el debate
respecto a un cambio en la definicidn actual de familia debe darse en un
proyecto distinto.

e Existe una incongruencia en la redacciéon de este concepto entre los
proyectos de ley de nifiez que se tramitan actualmente en el congreso
puesto que, por ejemplo, en el caso de la Subsecretaria de la Nifiez (en
tramitacién en la Cdmara de Diputados) sélo se habla de los “padres”, no
de los “padres y/o madres”.

REGLAS DE
INTERPRETACION

Art. 3, inciso 1°:
“Reglas de
interpretacién. En la

La norma obliga, al interpretar los derechos de los niflos, a “atender
especialmente” a los tratados internacionales ratificados y vigentes en Chile
y a lo contenido en el proyecto de ley, dandoles preferencia respecto de todo
el resto del ordenamiento juridico. Esto genera problemas, principalmente,
respecto de dos normas:




interpretacion de las
leyes y normas
reglamentarias
referidas a la garantia,
restablecimiento,
promocioén,
prevencion o
proteccion de los
derechos del nifio, se
debera atender
especialmente a los
derechos y principios
contenidos en la
Convencién sobre los
Derechos del Nifio, en
los demas tratados
internacionales
ratificados por Chile
que se encuentren
vigentesy en esta

Iﬂ‘”

e Se excluye a la Constitucion, que al ser una norma suprema,
obligatoriamente debe ser la base sobre la cual se interpreten las normas
de nuestro ordenamiento juridico, por lo que incluirla en el inciso es
requisito para que esta no sea una norma inconstitucional. Ademas, es
importante incluirla para resguardar el derecho constitucional de los
padres a educar a sus hijos.

e Debemos recordar que el proyecto de ley, en toda su redaccion, se refiere
a los “padres y/o madres” del nifio. Esto lo que evidentemente cambia el
concepto tradicional de familia, puesto que da a entender que pueden
existir familias con dos padres o dos madres. Esto contradice la base
misma del derecho de familia y diluye el concepto de patria potestad
contenido en nuestro Cédigo Civil:

Articulo 243 del Cédigo Civil. “La patria potestad es el conjunto de
derechos y deberes que corresponden al padre o a la madre sobre los
bienes de sus hijos no emancipados.

La patria potestad se ejercerd también sobre los derechos eventuales del
hijo que estd por nacer.”

Si unimos dicha redaccion con el hecho de que el proyecto de ley deja en
una segunda categoria interpretativa a toda norma distinta de las citadas
en el articulo propuesto, podria entenderse esto como una derogacion
tacita de las normas del cédigo civil referentes a la patria potestad y al
concepto tradicional de familia. Lo mismo ocurriria respecto a normas de
otras leyes, como la ley de adopcién.

AUTONOMIA
PROGRESIVA DEL NINO

Art. 7: “Autonomia
progresiva. Todo nifo,
en conformidad a la
ley, podrd ejercer sus
derechos por si mismo,
en consonancia con la
evolucion de sus
facultades, su edad y
madurez.

Los padres y/o madres,
representantes legales
o las personas que los
tengan legalmente a su
cuidado deberan
prestarles orientacion y
direccidén en el ejercicio
de sus derechos.”

Se generan los siguientes problemas:

e Inciso primero: El articulo de autonomia progresiva otorga capacidad de
ejercicio a los nifios segun parametros establecidos en la ley. De esta
forma, no serdn los padres los llamados a definir si sus hijos han alcanzado
la madurez suficiente para ejercer ciertos derechos por si mismos, sino
gue sera el Estado a través de la ley.

e Incisosegundo: se nombra el rol de los padres sélo desde una perspectiva
orientadora y de direccion frente al ejercicio de derechos de sus hijos
(problema que se encuentra presente en toda la redaccion de proyecto).
Esto genera una derogacion tacita de la norma del Cédigo Civil que
reconoce y ampara el derecho de los padres a corregir a sus hijos:

Articulo 234, inciso primero, del Cédigo Civil: “Los padres tendrdn la
facultad de corregir a los hijos, cuidando que ello no menoscabe su salud
ni su desarrollo personal. Esta facultad excluye toda forma de maltrato
fisico y sicoldgico y deberd, en todo caso, ejercerse en conformidad a la
ley y a la Convencidn sobre los Derechos del Nifio.”

De esta forma, los padres son considerados en el proyecto de ley como
meros consejeros que, a pesar de carecer de capacidad de correccién




respecto a las decisiones que tomen sus hijos, son responsables de ellos
y de sus actos. Esto ultimo se refleja en los siguientes articulos del Codigo
Civil:

Art. 2320. “Toda persona es responsable no sélo de sus propias acciones,
sino del hecho de aquellos que estuvieren a su cuidado.

Asi el padre, y a falta de éste la madre, es responsable del hecho de los
hijos menores que habiten en la misma casa.

(...) Pero cesard la obligacion de esas personas si con la autoridad y el
cuidado que su respectiva calidad les confiere y prescribe, no hubieren
podido impedir el hecho.”

Art. 2321. “Los padres serdn siempre responsables de los delitos o
cuasidelitos cometidos por sus hijos menores, y que conocidamente
provengan de mala educacion, o de los hdbitos viciosos que les han dejado
adquirir.”

Cabe preguntarse entonces, icomo podran los padres impedir hechos
dafiinos de sus hijos en terceros o en si mismos si carecen de capacidad de
corregirlos en el ejercicio de sus derechos?

Por lo anteriormente senalado, recomendamos hacer Reserva de
constitucionalidad por transgresion a los articulos 19 n°10, inciso tercero de

la Constitucién (derecho preferente de los padres a educar a sus hijos), articulo
1°inciso final de la Constitucidon (obligacion del Estado de protegery promover
el fortalecimiento de la familia) y el articulo 19 n°26 de la Constitucion (no
afectacion de la esencia de los derechos constitucionales).

IDENTIDAD DE
GENERO

Art. 19, inciso primero:
“Todo nifio tiene
derecho, desde su
nacimiento, a tener un
nombre, una
nacionalidad y una
lengua de origen; a
conocer la identidad de
sus padres y/o madres;
a preservar sus
relaciones familiares de
conformidad con la ley;
a conocer y ejercer la
cultura de su lugar de
origeny, en general, a
preservar y desarrollar
su propia identidad e
idiosincrasia, incluida

e La “orientacion sexual” y la “identidad de género” ya son enumeradas
dentro de las posibles razones sobre las cuales puede recaer una
discriminacidn arbitraria en la llamada “Ley Zamudio” (articulo 2 de la ley
20.609 que establece medidas contra la discriminacidn, la que se aplica a
todas las personas, sin hacer distincién por razones de mayoria de edad).
Sin embargo, en dicha ley no se incluyen las expresiones “caracteristicas
sexuales” y “expresion de género”. Estas son poco precisas por lo que la
determinacion de la existencia o no de una discriminacion arbitraria en el
caso concreto podria ser muy dificil y daria paso a una judicializacion
excesiva.

e Porotra parte, cabe recordar que entre los fundamentos de este proyecto
de ley se encuentra el reconocer y hacer efectivos los derechos que se
encuentran en la Convencién de los Derechos del Nifio. Sin embargo,
dicha Convencién reconoce el derecho a la identidad del nifio - la que se
refiere a la obligacidn de los padres de respetar su identidad bajo criterios
como la nacionalidad, el nombre y las relaciones de familia del nifio -, sin
hacer mencién alguna a la palabra “género” en todo su texto.

e Finalmente, debemos destacar la falta de consistencia entre este
proyecto y el que reconoce el Derecho a la Identidad de Género y el




su identidad de
género.”

cambio de sexo, que actualmente se encuentra en primer trdmite
constitucional en el Senado. En la votacion en particular de este ultimo,
deliberadamente se dejé fuera a los niflos ya que en la mayoria de los
paises donde hay legislacion que permite el cambio de sexo existen
requisitos para ello, y dentro de esos esta la mayoria de edad. Gran parte
de las disforias de género (discordancia entre el sexo asignado al nacer y
el con que se identifica la persona) se resuelven en la adolescencia, por lo
que resulta razonable esperar a la mayoria de edad para hacerlo.

De esta forma, se estd incluyendo en el proyecto de Garantias de la Nifiez un
derecho a preservar y desarrollar su identidad de género. Cabe preguntarse,
équé implica la preservacién y desarrollo de esa identidad de género? Al sélo
nombrar este derecho sin desarrollar su contenido o forma de hacerse
efectivo, se obliga al legislador a hacerlo posteriormente a través de otra ley.

VALOR VINCULANTE
PARA INSTRUMENTOS
INTERNACIONALES NO
RATIFICADOS POR
CHILE

Art. 20, inciso cuarto:
(Derecho a vivir en
familia) “Para cumplir
con sus obligaciones de
velar por el derecho a
vivir en familia, los
organos del Estado en
el ambito de sus
competencias podrdn
tomar en consideracién

las Directrices de
Naciones Unidas sobre
modalidades
alternativas de cuidado
de los nifios, y los
demads instrumentos
internacionales de igual

naturaleza.”

En este punto, se le estd dando cardcter vinculante a instrumentos y
recomendaciones internacionales que no son tratados internacionales y que,
por lo tanto, no forman parte de nuestro ordenamiento juridico. De acuerdo
a lo establecido en el articulo 5° de la Constitucion, uno de los limites a la
soberania son los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, por lo que no puede actuar como limite a la soberania
un instrumento internacional que no cumpla dichas caracteristicas.

Resulta necesario recordar que al hablar de drganos del Estado se incluye a
los tribunales de justicia, por lo que los jueces no sélo podrian aplicar las
normas de nuestro ordenamiento juridico al momento de dirimir un conflicto
en juicio, sino también todas las recomendaciones que algun odrgano
internacional haya hecho en la materia mencionada.

Por lo anterior, recomendamos hacer Reserva de Constitucionalidad del
articulo propuesto al transgredir el articulo 5°, inciso segundo, de la
Constitucion: “El ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el respeto
a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber de
los érganos del Estado respetar y promover tales derechos, garantizados por
esta Constitucion, asi como por los tratados internacionales ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes.”

DERECHO A LA VIDA
PRIVADA

Art. 25: “Vida privada.
Todo nifio tiene
derecho a desarrollar
su vida privada, a gozar
de intimidad y a
mantener
comunicaciones sin

La redaccién de la norma genera los siguientes problemas:

e Sumado a la forma en que se consagra la autonomia progresiva del nifio
en el proyecto, este articulo podria entenderse como una excepcion al
principio del derecho y deber preferente de los padres a educar a sus
hijos. Esto se manifiesta especialmente en el segundo inciso del articulo
25, en el que se exige que este derecho sea respetado, bajo el mismo
estandar, tanto por el Estado y terceros como por los padres,
eliminando el factor preferente de estos ultimos frente al resto de la
sociedad.




injerencias arbitrarias o
ilegales.

Los padres y/o madres,
0 quienes tengan
legalmente el cuidado
del nifio, o los que por
cualquier motivo lo
tengan a su cargo, la
sociedad y las
autoridades deben
respetar este derecho,
promover y orientar su
ejercicio, y protegerlo
de cualquier
guebrantamiento
arbitrario de su
intimidad.”

e Por otra parte, teniendo en cuenta la forma en que el proyecto consagra
el rol de los padres como orientadores de los nifios, se podria generar un
problema respecto del derecho de los padres a proteger a sus hijos
(derecho-deber de cuidado)- que es distinto a su derecho a educarlos -.

e Lo anterior tiene una implicancia directa e inmediata: por ejemplo, en el
caso de que un padre sospeche que su hijo se ha involucrado en el juego
de la ballena azul, este no podria revisar sus redes sociales para
corroborarlo y protegerlo a tiempo, con plena certeza de que no sera
acusado luego de transgredir el derecho a la vida privada de su hijo. Asi,
un padre podria haber ejercido adecuadamente su derecho a educarlo,
advirtiéndole previamente de los riesgos del juego, pero surgen dudas
respecto de si queda protegido por el proyecto en el caso mencionado.

Por lo anterior, recomendamos hacer Reserva de constitucionalidad por
transgresion a los articulos 19 n°10, inciso tercero de la Constitucidn (derecho
preferente de los padres a educar a sus hijos) y el articulo 1° inciso final de Ia
Constituciéon (obligacion del Estado de proteger y promover el
fortalecimiento de la familia).

1. COMENTARIOS FINALES

Debemos ser claros para no generar falsas esperanzas. El proyecto mejord bastante respecto de su
texto original, sin embargo, sigue teniendo un contenido poco preciso e, incluso, contradictorio en
la que se refiere al derecho de los padres. De esta forma, cabe preguntarse qué debe primar, éla
autonomia progresiva del nifio o el derecho a educarlo de sus padres? Esto sigue siendo una
incégnita. Lo anterior, no sdlo generara problemas de interpretacién de la norma sino también,
debido a la falta de desarrollo adecuado de su institucionalidad, puede terminar siendo una ley
inoperante.

Sumado a lo anterior, el proyecto de Garantias de la Nifiez se limita a declarar principios que, en su
mayoria, ya se encuentran consagrados por nuestro ordenamiento juridico y por la Convencioén de
los Derechos del Nifio, sin que en él conste una traduccién institucional que permita efectivizar
territorialmente los derechos enunciados.

Las medidas de proteccién administrativa deben dirigirse a dar apoyo a las familias en su rol de
crianza de los nifios, no debe traducirse en una transgresion a la intimidad familiar, lo que si se
produce con el texto que se buscara reponer.

Debido a lo anterior, recomendamos rechazar el presente proyecto de ley.
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OBJETIVO CREA UNA INSTANCIA DE COORDINACION,
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NORMAS DE QUORUM ESPECIAL INCISO FINAL DEL’ ART. 3 DEBE SER
APROBADO POR QUORUM CALIFICADO

URGENCIA SUMA

COMISION COMISION DE SEGURIDAD CIUDADANA Y
COMISION DE HACIENDA

SUGERENCIA DE VOTACION APROBAR

IDEAS CENTRALES

I. ORIGEN DE LA INICIATIVA

El proyecto fue ingresado con fecha 03 de mayo de 2018 y se trata de un
Mensaje de los Ministerios de Hacienda y de Interior. Luego de su discusion y
aprobacion en las comisiones de Seguridad Ciudadana y Hacienda, fue

aprobado en general y en particular por la Camara el 12 de diciembre de 2018.

Actualmente se encuentra en Sequndo Tramite Constitucional en el Senado y

con urgencia suma. Fue aprobado en general por la Comision de Seguridad

Publica del Senado.
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[I. FUNDAMENTO Y OBJETIVO

El proyecto busca establecer una metodologia de trabajo policial, que tenga por
objeto reducir los indices de la delincuencia, de manera dinamica y
multidisciplinaria; asi como promover el uso de herramientas tecnolégicas que
permitan compartir entre las unidades policiales informacion sobre casos
delictuales y buenas practicas para su resolucion, asi como prevenir su

comision.

[ll. CONTENIDO

El proyecto de ley consta de 8 articulos permanentes y dos articulos transitorios.

1. Crea el Sistema Téactico de Operacion Policial (STOP), administrado por
Carabineros, cuyo objetivo sera trasparentar y optimizar la gestion tactica policial
orientada a la prevencion de delitos.

2. Forman parte del Sistema, en calidad de participantes, el Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, el Ministerio Publico, Carabineros de Chile y las
Municipalidades.

3. El Sistema buscard garantizar la coordinacion y contribucién de sus
participantes en la prevencién y disminucion de hechos delictuales.

4. Anualmente, Carabineros de Chile presentara en audiencia publica ante el
consejo comunal de seguridad publica el resultado del cumplimiento de los
compromisos adoptados en el Sistema.

5. El Sistema empleara una plataforma de informacién estadistica, que facilite
el andlisis criminal, la focalizacion operativa y preventiva de delitos.

6. Para la utilizacion de la informacion del Sistema, se celebraran sesiones con
el objeto de su andlisis y la adopcion de acuerdos con miras a la focalizacion de
la accion preventiva, la adopcion de estrategias de intervencion especificas, la
distribucion eficiente de los recursos y, en general, cualquier otra medida

destinada al apoyo de las funciones policiales. Las sesiones se celebraran al



menos una vez al mes, tanto a nivel de la jurisdiccion de prefecturas como de
comisarias de Carabineros de Chile. A las sesiones que sean celebradas a nivel
de la jurisdiccion de prefecturas, deberan asistir representantes de Carabineros
de Chile, y al menos, un representante del Ministerio del Interior y Seguridad
Pudblica, un representante del Ministerio Publico y los alcaldes de cada municipio
existente en el territorio policial correspondiente a dicha prefectura.

7. La informacion obtenida por el Sistema sera publica y debera encontrarse
disponible a la ciudadania de forma expedita, permanente y actualizada, a través
de una plataforma virtual que dispondra Carabineros de Chile. Obviamente esto
se hara respetando el secreto de los procedimientos penales, la proteccion de
datos personales y deméas normas que establecen secreto legal.

8. Se deberéa dictar un reglamento que determinara las caracteristicas que
debera reunir la plataforma de informacion estadistica del sistema; la forma en
gue se incorporara al Sistema toda otra informacion relevante; el catalogo de
delitos cuya informacién serd tratada a través del Sistema; la metodologia para
la adecuada celebracion de las sesiones del Sistema; los mecanismos de acceso
a la informacion del Sistema; entre otros.

9. EI funcionario que, de cualquier forma, altere informacién en el Sistema u
omita su ingreso, con la finalidad de ocultar, distorsionar o eliminar su contenido,
incurrira en infraccion de los deberes funcionarios, sin perjuicio de la
responsabilidad penal que pudiere corresponderle.

10.En el mes de marzo de cada afio, sera obligacién de Carabineros de Chile
presentar a ambas ramas del Congreso Nacional un informe objetivo de

evaluacion de los resultados del Sistema.

COMENTARIOS

El actual sistema de gestion de informacion delictual, en que los policias generan
para el despliegue operativo de sus recursos, busca prevenir el delito y disminuir su

ocurrencia. Este sistema busco fortalecerse creando el STAD (Sistema Tactico



de Analisis Delictual), basado en el sistema COPSAT disefiado en Nueva York. Este

sistema fue, al menos inicialmente, exitosamente implementado en Chile.

Luego de esta reforma, que se implementd en todas las regiones del pais, se intentd
utilizar un moderno modelo de prevencion del delito, junto con un seguimiento
permanente de las acciones y resultados de las Unidades Operativas, corrigiendo
desviaciones, estableciendo causas de los aumentos de los casos criminales y
fundamentalmente estableciendo cursos de accion y compromisos tendientes a

revertir tendencias no deseadas.

A pesar de la recomendacién del CESC de aprovechar y activar de mejor forma las
sesiones estratégicas del STAD, buscando establecer cursos de accion conjunta
con otras instituciones relevantes en la prevencién delictual, en los ultimos afios
se redujo el numero de sesiones estratégicas mensuales celebradas con la

participacion de actores distintos a Carabineros de Chile.

En marzo del 2018, se constituyé una mesa de trabajo para el redisefio del sistema,
integrada por miembros de Carabineros de Chile y representantes del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, Subsecretaria del Interior y Subsecretaria de
Prevencion del Delito. En el desarrollo de dicha instancia se recogieron los aspectos
mas valiosos de STAD y PACIC, del Programa de Gobierno y de las
recomendaciones del CESC, elaborandose un modelo de gestion por resultados y

evaluandose la incorporacion de nuevas fuentes de informacion en el analisis.

El advenimiento del llamado “estallido social” de octubre de 2019, y los fuertes
hechos de violencia vividos en todo Chile los meses posteriores dieron cuenta de la
necesidad de modernizar mucho mas los sistemas preventivos y de mejorar
sustancialmente los mecanismos de coordinacion de informacion entre las

instituciones que se encargan de la Seguridad Publica.



Es por todo lo anterior que el proyecto busca continuar el perfeccionamiento y la
implementacion por ley de un Sistema que persigue ser mucho mas exitoso en la
reduccion del delito. El proyecto busca mejorar una metodologia que pretende
reducir los indices de la delincuencia, esta metodologia se centra en los

siguientes puntos:

En la informacion precisa y oportuna.
En el despliegue policial focalizado y coordinado.

En la implementacion de tacticas policiales mas efectivas.

w0 NP

En la evaluacion y seguimiento del despliegue policial y las tacticas

dispuestas.

El programa STOP focalizara los recursos para el trabajo de la policia local, y con
su plataforma virtual, se podra dar a conocer los delitos que estan ocurriendo cada

vez que estos se denuncien.
Todo esto se vuelve mas urgente considerando algunos de los datos que recoge la
tltima Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC), que lleva a

cabo el INE:

e El indice de victimizacién se viene manteniendo sobre el 23% desde 2013

(23.3% en 2019), y en la Regién Metropolitana alcanzé un 27,4 %.

e EI82% de las personas cree gue la delincuencia aumento en el pais el 2019

(aumento de 5,2% respecto de 2018). Esto significa que 692.177 personas
comenzaron a creer que la delincuencia aumenté en el pais respecto del afio
anterior.

e Durante el afio 2019, las victimizaciones fueron producidas principalmente

por hurto (8,6%), robo con violencia o intimidacién (3,8%), robo por sorpresa

(3,7%), robo con fuerza en la vivienda (3,5%), y lesiones (1,6%).



e De los hogares que declaran poseer vehiculos particulares, 10,5% fueron

victimas de robo de accesorios de o desde el vehiculo y un 1,0% de robo del
vehiculo.

e Con respecto a las denuncias, estas aumentaron mas de un punto porcentual

en 2019 (36,4%) respecto del 2018 (35,1%). Este porcentaje representa los
hogares que denunciaron al menos un delito.

e Dentro de los principales motivos para no denunciar esta que la policia no

podria haber hecho nada (16,8%), que la pérdida no fue suficientemente
seria (16,3%), que la policia no hubiera hecho nada (15,6%), que el tramite
demora mucho tiempo (13,1%) y que la justicia (tribunales) no hubiera hecho
nada (11,9%).

En este Ultimo dato se puede entrever, en parte, la desconfianza de la ciudadania
con las instituciones encargadas de la seguridad y la justicia, propias del momento
gue vivimos. Justamente, el programa STOP justamente incentiva estas denuncias,
pues es a través de ellas que se podran incorporar los datos e informacién a la
plataforma virtual. Asi, estos mecanismos mas eficientes y coordinados pueden
colaborar con més justicia y con una mayor confianza ciudadana en sus

policias y autoridades, que responden a tiempo y con prestancia.

Por ultimo, se reitera que los hechos de violencia vividos desde octubre de 2019
han afectado a muchos chilenos, y exigen -incluso con mayor fuerza- medidas
concretas para la mejora de la seguridad publica y la prevencién de delitos. Esta es
precisamente una iniciativa concreta que profesionaliza la labor en contrade la
delincuencia, y que mejora sustancialmente el trabajo que hacen las instituciones

a cargo de la seguridad, en especial Carabineros de Chile.

En virtud de todo lo anterior, sugerimos votar a favor.



RESUMEN LEGISLATIVO
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"G

PROYECTO DE LEY QUE FORTALECE LA GESTION POLICIAL Y ESTABLECE
MECANISMOS DE CONTROL FINANCIERO Y DISCIPLINARIO EN LOS
ESTATUTOS ORGANICOS DE LAS FUERZAS DE ORDEN Y SEGURIDAD
PUBLICA

BOLETIN N2 12.250-25

OBJETIVO Fortalecer los controles y fiscalizaciéon de recursos de las
instituciones policiales y establecer criterios de probidad y

transparencia

TRAMITACION Tercer tramite constitucional

ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL Contiene normas de caracter organico constitucional
URGENCIA Suma

CoMISION Seguridad Ciudadana

SUGERENCIA DE VOTACION A favor.

IDEAS CENTRALES

A inicios de su gobierno, el Presidente Sebastidn Pifiera convocd a 5 grandes acuerdos
nacionales. Uno de ellos fue un acuerdo por la seguridad publica, entendiendo que ella es una de

las principales preocupaciones de los chilenos.

De este acuerdo surgieron 150 propuestas de politica publica en 5 areas distintas. Una de esas areas
fue la modernizacion de las policias. “Para enfrentar las tareas de prevencion, control e investigacion
del delito, se requiere de policias robustas, con una institucionalidad acorde a los nuevos desafios y
requerimientos que plantea la evolucion del fendmeno delictual, marcado por un sostenido aumento

en la violencia empleada en los delitos de mayor connotacidn social, y por el desarrollo de nuevas y
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mds sofisticadas prdcticas en el crimen organizado, trata de personas, trdfico de armas, lavado de

activos, narcotrdfico, terrorismo y cibercrimen”?.

CONTENIDO

El proyecto tiene como finalidad lograr la modernizaciéon de las policias con miras a
perfeccionar sus protocolos de estrategia y gestién operativa, con mayor transparencia y control
institucional, y dotar de mayor control interno y externo con el fin de perseguir y sancionar los

excesos que se cometan en el ejercicio de la funcion policial.

Para aquello, se modifican los siguientes cuerpos legales:

e Ley N°18.961, Organica Constitucional de Carabineros de Chile.

e Decreto Ley N° 2460, de 1979, del Ministerio de Defensa Nacional, Ley Organica de la Policia
de Investigaciones de Chile.

e Ley N°20.502, que crea el Ministerio del Interior y Seguridad Publica y el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol.

e Ley N° 19.863, sobre remuneraciones de autoridades de gobierno y cargos criticos de la
Administracion Puablica y da normas en materia de gastos reservados.

e Ley N° 20.880, sobre probidad en la funcidn publica y prevencién de los conflictos de

intereses.

Texto del proyecto aprobado en segundo tramite en la CAmara de Diputados:

i.  Articulo primero. Introduce modificaciones a la ley organica de Carabineros de Chile.
i Deber de informar al Ministerio del Interior y Comisiones de
Segurida Publica semestralmente la cantidad de personal de la

institucion.

1 Acuerdo Nacional por la Seguridad Ciudadana



ii. Establece el deber de Carabineros de actuar con fuerza sélo cuando
lo autoriza la ley, la cual debe ser proporcional para el desempefiio
de las funciones policiales. Se especifica que siempre en la medida
de lo posible, se preferira la utilizacién de medios no violentos.

iii. Deber de proveer medios y equipamiento para el cumplimiento de
las funciones de los funcionarios de la institucion, especialmente un
sistema de registro audiovisual, elementos de protecciéon, medios
disuasivos, entre otros.

iv. Plan Estratégico de Desarrollo Policial y Plan de Gestidn Operativa
y Administrativa. Se implementard un Plan Estratégico de
Desarrollo Policial y un Plan de Gestién operativa y Administrativa.
El Plan Estratégico de Desarrollo Policial contemplard un periodo
de ejecucion de a lo menos 6 anos, debiendo ser evaluado y
actualizado cada 3 aifos. El Plan deberd ser aprobado por el
Ministerio del Interior y, posteriormente, informado a las
comisiones de Seguridad de ambas Cdmaras.

V. Cuenta Publica del General Director de Carabineros. El General
Director debera rendir cuenta publica de los resultados obtenidos
en su gestion institucional en el transcurso del mes de junio. Los
antecedentes que fundan las cuentas publicas deberan estar
disponibles en las plataformas virtual.

vi. La institucion debera tener un registro sistematizado de toda su
normativa interna, la que debera estar a disposicion del publico y
permanentemente actualizada.

vii. Se establece que el Alto Mando de la institucion lo compondrén los
Oficiales Generales.

viii. En todo operativo, el superior jerarquico deberd informar a sus
subalternos respecto de los riesgos y particularidades para

promover su desarrollo eficaz.

Articulo sequndo. Modifica el decreto ley N° 2.460, de 1979, del Ministerio de

Defensa Nacional, Ley Orgdnica de la Policia de Investigaciones de Chile. Se



introducen las mismas modificaciones en el mismo sentido que la Ley organica de

Carabineros. Se agrega:

vi.

vii.

viii.

Se autoriza el uso de la fuerza cuando esté autorizado por la ley. Siempre se
debe preferir la utilizacion de medios no violentos.
Se deberad elaborar un Plan de Gestion Operativa, conforme al Plan

Estratégico de Desarrollo Policial vigente, el que debera ser aprobado por la
Subsecretaria del Interior,

La institucién debera tener un registro sistematizado de toda su normativa
interna, el que deberd actualizarse de forma permanente.

Deber de informar al Ministerio del Interior y a las comisiones de Seguridad
de ambas cdmaras del Congreso, la cantidad de personas de la institucion y
la cobertura a nivel regional y comunal.

La institucién proveera a sus funciones policiales del equipamiento adecuado
para el cumplimiento de sus funciones, especialmente para su proteccion,
defensay el registro audiovisual de su conducta.

La institucién debera informar a las comisiones de Seguridad de ambas
camaras la adquisicién y renovacidon del equipamiento; ademas de su
dotacion.

En todo operativo policial, el superior a cargo de él debera informar o
disponer que se informe a sus subalternos respecto de sus riesgos,
caracteristicas y particularidades, para promover su desarrollo eficaz y el
debido resguardo de los derechos de las personas.

La Policia de investigaciones de Chile debera conservar, archivar y destruir la
documentacién que posea o esté bajo su control, responsabilidad o
competencia, de acuerdo al reglamento que regule esta materia y que serd
expedido por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Procedimiento de toma de denuncia. Los informes que se levanten durante
el proceso de toma de denuncia y en otros procedimientos policiales daran
cuenta de las gestiones realizadas por los funcionarios policiales durante

aquéllos.



iii.  Articulo tercero. Modifica la Ley 20.502 que crea el Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y el Servicio Nacional para la Prevencidn y Rehabilitacion de las

Drogas y el Alcohol:

- Facultades Subsecretaria del Interior:

i. Para atender los asuntos de naturaleza administrativa
referidos a las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica
sefialados en el inciso primero, asi como las labores de
control y evaluacién a las que alude el articulo 3°, la
Subsecretaria del Interior dispondrd de una o mas
Divisiones para relacionarse con Carabineros de Chile y
la Policia de Investigaciones de Chile, las que deberan
contar con los recursos humanos vy financieros
necesarios, sin perjuicio de las demas funciones que se
les encomiende en virtud de esta u otras leyes o

reglamentos.

iv. Articulo cuarto. Se modifica el decreto con fuerza de ley N° 1, de 1980, del
Ministerio de Defensa Nacional, Estatuto del Personal de Policia de Investigaciones
de Chile

i. Se incorpora un nuevo articulo 137 bis, que
establece la obligacién de denunciar del personal
de la Policia de Investigaciones de Chile de los
hechos de los que tomaren conocimiento.

ii. El subsecretario podrd ordenar sumario
administrativo cuando estime que los hechos
puedan ser susceptibles de ser sancionados.

v.  Articulo quinto. Se modifica en el numeral 4) del articulo 4° de la ley N°20.730 que
regula el lobby y las gestiones que representan intereses particulares ante las
autoridades y funcionarios se introducen como sujetos de la ley a los oficiales

generales.



vi.  Articulo primero transitorio, nuevo. Establece que os reglamentos a los que hace
referencia esta ley deberan ser dictados o modificados dentro del plazo de cuatro

meses, contado desde la publicacion de la ley.

vii.  Articulo segundo transitorio. Establece que aquellas normas que requieran para su
aplicacion de alguno de los reglamentos cuya dictacion o modificacion se mandata
por esta ley, entraran en vigencia transcurridos tres meses después de publicado en

el Diario Oficial el respectivo reglamento.

viii. Articulo tercero transitorio. La ley comenzard a regir a contar de seis meses
transcurridos desde su publicacién en el Diario Oficial. Las normas relativas a los
planes Estratégicos de Desarrollo Policial de Carabineros de Chile y de la Policia de
Investigaciones de Chile entraran en vigencia a contar del mes de junio posterior al
plazo establecido en el inciso anterior. Aquellas normas que para su aplicacién
requieran de alguno de los reglamentos que mandata la ley entrara en vigencia tres

meses después de publicado en el Diario Oficial el reglamento correspondiente.

iX. Articulo cuarto transitorio. El mayor gasto fiscal que represente la aplicacion
de la presente ley durante el primer afio presupuestario de su vigencia se financiara
con cargo a la Partida 05 Ministerio del Interior y Seguridad Publica y, en lo que
faltare, con cargo a la Partida Presupuestaria Tesoro Publico. En los afios siguientes,
se financiard con cargo a los recursos que se establezcan en las respectivas leyes de

presupuestos del sector publico.

Segundo Tramite Reglamentario




En la sesién de sala del dia jueves 24 de septiembre, el diputado Jorge Alessandri presentd
una indicacién para incorporar al texto el derecho de los funcionarios de Carabineros a que la
institucion persiga la responsabilidad penal y civil de los atentados contra la vida que sufra, y el

derecho a la defensa juridica por parte de la institucién. La indicacién fue rechazada (5x4x1).

COMENTARIOS

Resulta imprescindible tener a la vista el contexto en cual se tramita este proyecto de ley, en el
entendido de que los ultimos acontecimientos han cuestionado la probidad y el trabajo que realiza
Carabineros de Chile. La situacion recién descrita importa un desafio que corresponde tanto al
Gobierno como a las autoridades politicas, cual es recuperar la confianza que la opinién publica ha
depositado histéricamente en Carabineros de Chile. Asi por ejemplo, si en noviembre de 2016 un
54% decia confiar en Carabineros, dicha cifra disminuyé a un 37% en mayo de 2017 de acuerdo a la

encuesta CEP.

Por lo anterior, hay que situar la discusion de este proyecto en el entendido de que es necesario
corregir las falencias relativas al control de los actos de Carabineros como una herramienta
fundamental en el ejercicio de cualquier potestad publica. Los hechos de corrupcién no solo
responden a una mala gestidn y abuso de autoridades especificas, sino que también a la falta de un
sistema de control y supervigilancia del cual se carecia legalmente. He ahi la urgencia de legislar

sobre la materia.

Precisamente este es el gran foco del proyecto, es decir, establecer los medios de control adecuado
para la correcta fiscalizacidon del trabajo de Carabineros de Chile y de la Policia de Investigaciones

de Chile.

Por lo anterior, en términos concretos lo que propone el proyecto de ley es incorporar
medidas de control desde el punto de vista de la gestidn de control interno, rendicién de cuenta a
nivel publico e informacién de determinados actos al Ministerio de Interior. Por otra parte, se

incorporan mecanismos de control a fin de evitar conductas indebidas de los funcionarios y



finalmente, medidas de control en cuanto a los recursos y el gasto. En ese sentido, sin duda el
proyecto es un avance respecto de lo que hoy existe, generando institucionalidad interna que
permita mayor control y fiscalizacidn de la autoridad civil, con el fin de evitar tramas de corrupcion
internas, por lo que consideramos que es basico desde el punto de vista de las exigencias en
términos de transparencia y probidad, conforme los estandares actuales. Sin embargo, el proyecto
no aborda otros aspectos substantivos de las politicas de seguridad ciudadana, atribuciones de las
policias, proteccidn de la ciudadania, utilizacion de la fuerza y mejoramiento de las condiciones para
el ejercicio del trabajo de las policias. Estos aspectos son clave de considerar para el

perfeccionamiento del trabajo policial, que es el objetivo, finalmente, de todas estas reformas.

Es necesario que se dé prioridad a legislacién que avance en lo que comentamos. Hoy hay
proyectos que abordan estos problemas y otros que se enfocan particularmente en la seguridad de
la ciudadaniay la persecucién de determinados delitos, como el proyecto que fortalece la proteccion
de las Fuerzas de Orden y Seguridad, el proyecto que perfecciona las medidas para perseguir el

narcotrafico.

Es primordial para una democracia contar con fuerzas de orden que den garantia de hacer
respetar el Estado de Derecho y los derechos de los demads, por ello es que es un problema al sistema
completo que existan hechos de corrupcion al interior de éstas instituciones; con todo, se deben
ponderar los errores en su real dimensién: la mayor parte de los miembros de las Fuerzas de Orden
y Seguridad son personas con vocacién de servicio publico que, lamentablemente, han visto daifada
su honra por los errores de unos pocos. La sefial es que aquellos que han violado la ley, deben ser
castigados conforme a ella, y no pretender una refundacién de la institucion conforme a estos
errores. Hay quienes ven como deseable que Carabineros falle con el fin de constituirlos en un
aparato no ya dependiente del poder civil —cuestién que nadie discute—, sino dependientes de la
opcidn politica de turno, lo que agravaria sin duda alguna la crisis. Hay quienes consideran a las
policias como “enemigas” de la ciudadania, en circunstancias que a pesar de sus errores, sigue
siendo de las instituciones mejor evaluadas a pesar de una caida importante en su confiabilidad.
Todo esto, finalmente, no tiene mas que objetivos politicos de corto alcance, que buscan
deslegitimar su accién en la proteccion de los derechos de la mayoria y destruir la reputacién de una
de las instituciones que transmite valores fundamentales para la Republica, como el servicio publico

desinteresado, el amor a la Patria y el orden como base para el respeto de los derechos de todos.



Segundo tramite constitucional — Camara de diputados:

Hay acuerdo con la oposicion para enviar el proyecto completo a Comisiéon Mixta.

Recomendamos votar en contra de las modificaciones introducidas en la Cdmara.
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F G RESUMEN LEGISLATIVO
B

PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA Y FORTALECE LA LEY N° 20.609, QUE
ESTABLECE MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION.

BOLETIN N° 12.748-17

OBJETIVO Modificar la ley N° 20.609 para fortalecer la
prevencion de la discriminaciébn y promover y
garantizar de mejor manera el principio de igualdad,
dotando de mayor eficacia a la accion de no

discriminacion que consagra esta ley.

TRAMITACION Primer Tramite Constitucional
ORIGEN DE LA Mocién
INICIATIVA

NORMAS DE QUORUM Inciso 2° del Art. 1°, Arts. 3° ter, 5° ter, 12, incisos
ESPECIAL tercero y cuarto, y 13 del proyecto tienen el caracter

de orgénico constitucional.

URGENCIA Sin Urgencia
COMISION Derechos Humanos
SUGERENCIA DE En contra
VOTACION

IDEAS CENTRALES

|. ORIGEN Y TRAMITACION DEL PROYECTO



El proyecto, iniciado en Mocién de los Senadores Insulza, Mufioz, Elizalde, Guillier
y Latorre fue ingresado el dia 3 de julio del afio 2019 y fue estudiado por la

Comisién de Derechos Humanos del Senado.

[I. FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

La mocién en estudio sefiala que, desde la publicacion en el Diario Oficial de la
Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion, su aplicacion ha
sido escasa, siendo “un mecanismo poco efectivo para erradicar los actos y
omisiones de discriminacion arbitraria”. Asi, el proyecto cita un estudio elaborado
por la Fundacion Iguales en el aino 2018, en el que se sefala que “desde la
entrada en vigencia y hasta el 31 de diciembre de 2017, se ingresaron 319
demandas de las cuales solo 90 tienen sentencia. De estas Ultimas, 24 (27%)
dicen relacion a discapacidad, 15 (17%) a enfermedad, 11 (12%) a diversidad
sexual —6 de ellas a orientacion sexual y 5 a identidad de género—, 10 a
ideologia u opinion politica y 30 (33%) se dividen en temas variados como
nacionalidad (1), situacion socioecondmica (1), sexo (2), estado civil (1) y

apariencia (3), entre otras™.

Bajo este supuesto, y considerando las cifras sobre discriminacién en nuestro
pais, los autores del proyecto argumentan que existen una serie de desincentivos

a accionar en la ley, los que se pretenden subsanar por medio de este proyecto de

ley.

[ll. CONTENIDO DEL PROYECTO

1 Boletin N2 12.748-17

2 Valentina Pozo, Discapacidad, enfermedad, orientacion sexual e identidad de género y opinién
politica concentran el mayor nimero de sentencias por ley antidiscriminacion, Fundacién Iguales, 12
de julio de 2018, disponible en http://bit.ly/2NViT9a
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El proyecto consta de tres articulos permanentes que modifican, respectivamente,
la ley N°20.609 -que establece medidas contra la discriminacion-, el Cédigo Penal

y el Cadigo del Trabajo.
A. MODIFICACIONES A LA LEY N° 20.609
a. Objetivo de laley

El proyecto modifica los objetivos de la Ley N° 20.609, sefialando que éstos son
erradicar, prevenir, sancionar y reparar toda discriminacion en contra de cualquier
persona o grupo de personas, asi como promover el principio de igualdad y no
discriminacion e instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer el

imperio del derecho cada vez que se cometa un acto de discriminacion arbitraria.

Agrega como deber del Estado, sus entidades relacionadas, asi como otros
organos publicos elaborar e implementar las politicas publicas y acciones
necesarias para promover el pleno, efectivo e igualitario goce y ejercicio de los
derechos vy libertades reconocidos por la Constitucion y los tratados
internacionales. Luego encomienda a la Subsecretaria de Derechos Humanos
considerar en el Plan Nacional de Derechos humanos la promocién de la no

discriminacion arbitraria.

Finalmente, sefala que los 6rganos del Estado podran elaborar acciones,
practicas y politicas afirmativas que tengan por objeto garantizar y asegurar los
derechos de las personas o grupos de personas de acuerdo a las categorias que

la misma ley establece.
b. Definicién de discriminacién arbitraria

El proyecto define la discriminacion arbitraria como toda distincidon, exclusion,

preferencia o restriccion carente de justificacion razonable, efectuada por agentes

FJG legISIatlva Capullo 2240 - Providencia - Stgo

= . , YA i Y ]
Fundacion Jaime GUZMAN | % @) 541100 - wwwiigumen | RESUMeN 3 La Sals



del Estado o particulares, que tenga por objetivo o resultado la privacion,
perturbacién o amenaza del ejercicio legitimo de derechos fundamentales. Agrega
gue dichas distinciones mereceran particular reproche cuando se funden en
motivos tales como el racismo, la pertenencia étnica, la identidad cultural, la
nacionalidad, la situacidbn migratoria o condicién de refugiado, repatriado, apatrida
o desplazado interno, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u
opinidén politica, la religibn o creencia, la participacion o afiliacion o no a
organizaciones gremiales o sindicales, el sexo, la orientacion sexual o afectiva, el
género, la identidad o expresion de género, las caracteristicas sexuales, la
maternidad, la lactancia materna, el amamantamiento, el estado civil, la edad, la
filiacion, la apariencia personal, la condicibn de salud mental o fisica, la

discapacidad, la seropositividad o cualquier otra condicion fisica y/o social.

Agrega que también se considerara discriminacion arbitraria todo acto, practica y/o
tratamiento meédico, psicolégico, psiquiatrico o de cualquier otra naturaleza que
tenga como objetivo modificar la orientacion sexual o la identidad y expresiéon de

género de una persona o un grupo de personas.

El proyecto define qué se entiende por justificacion razonable, sefialando que es
aquella que surja de los hechos, criterios o practicas, invocados con ocasion de un
derecho constitucional, siempre que puedan justificarse objetivamente en atencién
a una finalidad legitima, que los medios para alcanzarla sean necesarios, idoneos
y proporcionales, y que no generen una estigmatizacion o menoscabo de quienes
se vean afectados por la distincion. Correspondera al juez ponderar y determinar

si los descargos de la recurrida constituyen una justificacion razonable.
c. Formas de discriminacion

El proyecto incorpora un nuevo articulo 2° bis en el cual se distinguen formas de
discriminacion. En primer lugar, se define la discriminacion directa como

cualquier distincién, exclusion, restriccion o preferencia que tenga por objeto o
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resultado anular o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de uno o mas derechos fundamentales o libertades consagrados en la
Constitucion, las leyes o tratados internacionales, que se funden en las categorias

antes sefaladas.

Se entiende por discriminacién indirecta aquella en que una disposicion, criterio
0 practica aparentemente neutra es susceptible de implicar una desventaja
particular para las personas que pertenecen a un grupo especifico o los pone en

desventaja, a menos que tenga una justificacion razonable.

Se define discriminacion multiple o agravada aquella basada, de forma
constante, en dos o mas de los motivos sefialados anteriormente u otros
reconocidos por tratados internacionales, que tengan por objeto o resultado anular
o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad de

derechos fundamentales.

Finalmente, se define la discriminacion estructural como aquella de caracter
grave gue se ejerce en perjuicio de grupos vulnerables por su condicién, situacion
social, econOmica y cultural, quienes han sido histéricamente marginados,
excluidos o discriminados en sus circunstancias materiales, producto de las
condiciones reales de subordinacion pese al reconocimiento formalmente

igualitario de sus derechos.

En ningan caso constituiran discriminacion las medidas destinadas a garantizar
derechos o libertades de grupos que asi lo requieran, siempre y cuando no
impliqguen el mantenimiento de derechos separados para grupos distintos y que no

se perpetien después de alcanzados sus objetivos.

d. Accién de no discriminacién
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El proyecto sefiala que cualquier accion u omision que constituya una forma de
discriminacion, facultar4 a la interposicion de una accion de no discriminacién
arbitraria, la que podra interponerse por la persona o0 grupo de personas

afectadas.

Sobre la legitimacion activa, se sefiala que la accion podra interponerse por
cualquier persona natural, su representante legal, su cuidador en caso de
encontrarse en una situacion de discapacidad o dependencia, o por quien tenga
de hecho el cuidado personal o la educacion del afectado. También podra
interponerse por una persona juridica a través de su representante legal, o por un
grupo de personas naturales cuando hubieren sido directamente afectadas. Podra
interponerse por cualquier persona en favor del afectado cuando éste se
encuentre imposibilitado de ejercerla y carezca de representantes legales o que lo

tengan bajo su cuidado, o éstos se encuentren impedidos de deducirla.

En caso de comprobarse un interés difuso, afectando a sujetos multiples o
comprometiendo un interés colectivo, la acciéon podra interponerse por personas
juridicas sin fines de lucro dedicadas a la promocién, proteccion y defensa de los
derechos afectados, constituidas con anterioridad a la ocurrencia del hecho

discriminatorio.
e. Procedimiento

El procedimiento aplicable serd aquel que fije la propia Ley N° 20.609, y
subsidiariamente se aplicaran las normas del Codigo de Procedimiento Civil. Sera
competente para conocer la accion el juez de letras del domicilio del demandado o
del demandante, a eleccion del dltimo. Finalmente, sefiala que los plazos de dias
se suspenderan durante los feriados, salvo que se indique expresamente lo

contrario.
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La accién debera deducirse dentro del plazo de 90 dias corridos contados desde
la ocurrencia del acto u omision discriminatorio, o desde el momento en que el
afectado adquiera conocimiento de los mismos. En ningun caso podra ser
deducida luego de un afio de acontecidos dichos actos u omisiones. Vencidos

estos plazos, el tribunal desechara de plano la accion.

Se agrega que, en conjunto con la accidon de no discriminacion, el demandante
podra deducir una accién indemnizatoria en contra del demandado por los dafios
gue emanaren del acto discriminatorio, tramitdndose conforme al procedimiento

fijado para la accion de no discriminacion.

Esta accion sera incompatible con el ejercicio de la accion de proteccion o de
tutela laboral. La accién indemnizatoria tampoco podra deducirse, si ya se hubiere

deducido esta accién previamente en sede civil.

La accion debera cumplir con los requisitos de forma que impone el Cédigo de
Procedimiento Civil para la interposicion de una demanda. Sin embargo, en casos
urgentes la accion podra interponerse verbalmente, levantadndose acta por el
administrador o secretaria del tribunal. En el acta debera consignarse el
nombre, profesion u oficio y domicilio del demandante, los hechos que exponga y
sus circunstancias esenciales, los documentos que acomparfie y las peticiones que

formula.

Declarada admisible la accion, el tribunal debera citar a las partes a una audiencia
de contestacion, conciliacion y prueba para el quinto dia, contado desde la Ultima
notificacion, siendo aplicable el aumento del término de emplazamiento previsto en

el Cadigo de Procedimiento Civil.

El demandado debera deducir todas sus excepciones en un mismo escrito, hasta
la vispera de la audiencia sefalada anteriormente. Sin perjuicio de ello, podra

deducirlas verbalmente en la misma audiencia. Sin embargo, la excepcion de
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incompatibilidad podr4 oponerse en cualquier estado del procedimiento, hasta
citacion de las partes a oir sentencia o hasta la vista de la causa en segunda

instancia.

La audiencia de contestacion, conciliacion y prueba se celebrara con las partes
gue asistan, y en ella el demandante debera ratificar su demanda. El demandado
debera ratificar o efectuar su contestacion, y el tribunal conferira traslado para la
réplica y daplica en la misma audiencia. Cada parte podra pedir la suspension de

la audiencia por una sola vez, hasta por un maximo de tres dias.

Si asisten todas las partes, el tribunal hara el llamado a conciliacion. Si una de las
partes no asiste, o de no producirse la conciliacion total, el tribunal citara a las
partes a oir sentencia si no hubieren hechos sustanciales, pertinentes y
controvertidos. De haberlos, en la misma audiencia recibir4 la causa a prueba,
resolucién que podra impugnarse mediante reposicion y apelacion subsidiaria, la

gue se concedera en el solo efecto devolutivo.

Al momento de ingresar la accién y en cualquier estado del procedimiento, el
demandante podra solicitar la suspension provisional de los actos reclamados o la
ejecucion de los actos omitidos, y el tribunal debera concederla cuando, a su
juicio, la demanda tuviere un fundamento plausible y la ejecucion o no ejecucion
del acto causare grave perjuicio a los interesados o a la buena administracién de
justicia, o hiciere ilusorio lo que pudiere disponer en la sentencia definitiva. Esta
resolucidon serd susceptible de reposicién con apelacion en subsidio, y el tribunal
podra revocarla de oficio o a peticion de parte cuando su mantencion no se

justifique.
f. Prueba

Recibida la causa a prueba, se le otorga un plazo de 5 dias a las partes para

proponer los medios de prueba de los que pretendan valerse, debiendo presentar
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una lista de testigos si desean presentar prueba testimonial. Transcurrido dicho
plazo, el tribunal dictard una resolucion fijando la fecha para realizar la audiencia

de recepcién de pruebas.

La ley vigente sefiala que seran admitidos todos los medios de prueba aptos para
producir fe. Estos se valoraran conforme a las reglas de la sana critica. El

proyecto agrega que el tribunal podra estimarla sequn la impresion_que le

haya merecido la conducta de las partes durante el juicio v la buena o mala

fe con que hayan litigado en él.

Finalmente, invierte la carga de la prueba, sefialando que cuando de los

antecedentes aportados por el recurrente resulten indicios suficientes de que se
ha producido una accibn u omisibn que importe discriminacion arbitraria,
corresponderd al denunciado explicar los fundamentos de las medidas adoptadas

y de su proporcionalidad.
g. Medidas para mejor resolver

El proyecto faculta al juez para que, de oficio y dentro del plazo para dictar
sentencia, decrete medidas para mejor resolver, las que deberan cumplirse dentro

de 15 dias desde la notificacion de la resolucién que las disponga.
h. Sentencia

El proyecto modifica la multa que se puede imponer como sancion, aumentando el
maximo de 50 a 500 UTM. También agrega la posibilidad de ordenar el pago de
una indemnizacién de perjuicios, fijando un rango minimo y maximo del monto de

la misma.

Ademas, incorpora otras medidas de reparacion que se pueden ordenar:
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a) Reconocimiento publico de responsabilidad

b) Anulacién de los actos discriminatorios

c) Medidas de rehabilitacion

d) Establecimiento de protocolos o reglamentos internos para prevenir y
eliminar toda forma de discriminacion

e) Medidas educativas y de capacitacion

f) Cualquier otra garantia de no repeticion que el juez estime pertinente

Si los hechos o expresiones discriminatorias se hicieron publicas en un medio de
comunicacion, también se podra ordenar al ofensor a difundir una aclaracion o

rectificacion por el mismo medio, u otro idoneo que el juez determine.
i. Recursos

En esta materia, el proyecto se remite al Codigo de Procedimiento Civil, con las
modificaciones que la propia ley establece. Una de las modificaciones se refiere al
recurso de apelacién, el que sera procedente en contra de la sentencia definitiva,
la resolucién que declare la inadmisibilidad de la accion y las que pongan término
al procedimiento, el cual debera interponerse dentro del quinto dia. Las
apelaciones se agregaran extraordinariamente a la tabla, dandoles preferencia

para su vista y fallo.
j. Reservade la accién indemnizatoria

Habiéndose pronunciado el tribunal sobre la accion indemnizatoria, se entendera
reservada para ejercerla en la forma ordinaria. Para ello, el demandante debera
presentar la demanda de indemnizacion ante el tribunal competente, conforme a
los plazos de prescripcion aplicables, contados desde que la sentencia definitiva
del proceso de no discriminacion quede firme. En caso de iniciarse una accion
penal, la accién indemnizatoria podra oponerse en dicha sede, siguiéndose las

normas del Cédigo Procesal Penal.
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También se entendera reservada la accién de indemnizacion si las partes hubieren

arribado a conciliacién total sobre la indemnizacion y su monto.

En caso de haberse presentado la accién indemnizatoria en la forma ordinaria, y
habiéndose condenado ya al demandado a pagar una indemnizacion, esta ultima

se imputara a la nueva.

B. MODIFICACIONES AL CODIGO PENAL

El proyecto modifica las circunstancias agravantes contempladas en el Cdédigo
Penal, agregando como nueva agravante haber cometido el delito o haber
participado en €l de un modo que expresare rechazo o desvalorizacién basado en

alguna de las categorias que la Ley N° 20.609 sefiala.

C. MODIFICACIONES AL CODIGO DEL TRABAJO

El proyecto modifica el concepto de discriminacion establecido en el Art. 2° del

Caodigo, ajustandolo a los mismos términos que establece la Ley N° 20.609.

COMENTARIOS

La igualdad en y ante la ley consisten en garantias basicas de todo Estado de

Derecho, por cuanto significan un reconocimiento de la dignidad inherente de todo
ser humano, sin distincion. La doctrina constitucional la trata con especial
importancia, por cuanto se estima que ésta se irradia a los demas derechos
fundamentales, permitiendo a todas las personas su ejercicio legitimo, sin ser
sujetos de distinciones o discriminaciones caprichosas y carentes de fundamentos.
Es por lo anterior, que la Constitucion Politica de la Republica consagra este como

un derecho fundamental en términos categéricos, sefialando que “en Chile no hay
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personas ni grupos privilegiados” y prohibiendo a la ley y a |la autoridad establecer

diferencias arbitrarias.

Este es un derecho reconocido ademas en mdltiples instrumentos internacionales,
como la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, la Convencion sobre la eliminacién de todas las
formas de discriminacién racial, la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad, la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, Convencion Interamericana para la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con

Discapacidad, entre otras.

El constitucionalista José Luis Cea Egafa define como arbitrario “el acto o
proceder contrario a la justicia o a la razén, infundado o desproporcionado en
relacion con los fines perseguidos para la consecucion de un objetivo licito y
determinado. El capricho, la inquina o el favoritismo es el movil de tal conducta vy,
como tal, inconciliable con la ldgica y la racionalidad que siempre han de
caracterizar al Derecho™. A contrario sensu, es posible concluir que nuestro
ordenamiento juridico o constitucional no apunta hacia el igualitarismo, sino que a
una isonomia racional, en virtud de la cual todas las personas que se encuentren
en las mismas circunstancias o condiciones sean tratadas de la misma forma,
admitiéndose distinciones legitimas cuando éstas se encuentren debidamente

justificadas.

La Corte Suprema recoge y reafirma estos planteamientos, sefialando que “(...)
por discriminacion arbitraria ha de entenderse toda diferenciacién o distincién
realizada por el legislador o cualquier autoridad publica que aparezca como
contraria a la ética elemental o a un proceso normal de analisis intelectual; en

otros términos, que no tenga justificacion racional o razonable, o que equivale a

3 Cea (2012): Derecho Constitucional Chileno, Tomo II.
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decir que el legislador no puede, por ejemplo, dictar una ley que imponga distintos

requisitos u obligaciones a personas distintas en iguales circunstancias™.

Como correlato préactico de lo anterior, la Constitucion otorga a la igualdad ante la
ley y el derecho a no sufrir discriminaciones arbitrarias un resguardo especial
mediante la accion de proteccion. Cabe destacar el caracter desformalizado de
esta accion, la cual no cuenta con grandes restricciones ni formalidades para ser
interpuesta, promoviendo el acceso a la justicia sin obstaculos para quienes sufren
una situacion tan grave como lo es la vulneracién de un derecho fundamental.

La Ley N° 20.609 viene a actuar como complemento al ordenamiento
constitucional, estableciendo una accion especifica, con un procedimiento propio
para hacer frente a las situaciones de discriminacion arbitraria. Sin embargo, los
autores del proyecto estiman que esta accion no ha sido eficaz al cumplir su

cometido, por lo que proponen las modificaciones que ya se detallaron.

Si bien velar por la igualdad ante la ley y prevenir la no discriminacién debe ser
una directriz esencial en todo Estado de Derecho, las modificaciones que
introduce el proyecto de ley, al amparo de una intencién loable, entran en serio
conflicto con garantias basicas de nuestro ordenamiento constitucional, en

especial en lo relativo a las garantias del debido proceso.

En primer término, cabe referirse a la definicion que el proyecto da de
discriminacion arbitraria. Si bien el proyecto busca dar una definicibn mas
omnicomprensiva de este concepto, los términos utilizados — en especial el
término preferencia — hace que los limites entre una distincion legitima y una
discriminacion arbitraria se hagan mas difusos, abriendo espacios de

discrecionalidad en la determinacion de la legitimidad o no de una distincion.

4 Considerando 42 de la sentencia pronunciada por la Corte Suprema el 12 de julio de 1991, reproducida en
LXXXVIII Revista de Derechoy Jurisprudencia 22 P., S. V, p. 182.
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También es relevante hacer presente un cambio de redaccidon que hace el
proyecto en el Art. 2° de la ley, que es el cambio de la conjuncién “y” por “0” al
sefalar que la discriminacion arbitraria sera toda distincion, exclusion, preferencia
o restriccion carente de justificacién razonable o que tenga por objeto o resultado
la privacion, perturbacion o amenaza de derechos fundamentales. Con esta
redaccion, se amplia el ambito de aplicaciébn de esta accién especial a dos
hipbtesis: por un lado que exista una distincion, exclusion o restriccion que
carezca de justificacion razonable, sin necesidad de que tenga algun efecto
determinado; y por otro, que dicha discriminacion arbitraria tenga como efecto la
privacion, perturbacibn o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se

encuentren vigentes.

El hecho de que se incorpore la privacion, perturbacidon o amenaza en el ejercicio
legitimo de derechos fundamentales no es casual, sino que responde a un criterio
de gravedad que el legislador le asigna a las conductas sancionadas.
Considerando que esta ley, ademas de ordenar la cesacion del acto
discriminatorio o la realizacion de la accion omitida establece sanciones para
guien incurra en estas conductas, la exclusién de la vulneracién de derechos
fundamentales como requisito de procedencia de la accién le quita la debida

proporcionalidad a la misma.

También se presentan problemas con la definicion de las distintas formas de
discriminacion, en especial la discriminacion indirecta y la discriminacion
estructural. Ambos conceptos apuntan hacia un interés difuso, estableciendo
criterios subjetivos para la configuracion de estas figuras de discriminacion, lo que
también abre espacios para discrecionalidad y jurisprudencia contradictoria entre

los distintos tribunales ordinarios que conozcan de estas acciones.

En materia estrictamente procesal, el proyecto cuenta con una serie de problemas,
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algunos que incluso atentan contra derechos fundamentales reconocidos y
garantizados por la Constitucion. En primer término, la amplia legitimacién activa
gue admite el proyecto, abre la puerta a una judicializacion excesiva mediante este
tipo de acciones, permitiendo que organizaciones no gubernamentales
interpongan esta accion especial en defensa de un interés general o difuso. Si
bien nuestra legislacion contempla esta posibilidad en materia de defensa de los
derechos de los consumidores, la propia ley exige una serie de formalidades para
su constitucion, ademas de ser necesaria la remision de su acta de constitucion al

Ministerio de Economia, formalidades que no se exigen en este caso.

En materia de prueba, los estandares que el proyecto propone son sumamente
gravosos para la parte recurrida. En primer lugar, se invierte la carga de la prueba,
imponiendo al recurrido la obligacion de probar que los hechos que se le imputan
no son constitutivos de discriminacion arbitraria. Con esto se infringe abiertamente
el principio de igualdad de partes y el derecho de defensa que informan el debido
proceso. Ademas, el proyecto de ley le da un valor probatorio altisimo a los
indicios, los que si bien pueden ser considerados medios de prueba, no se valen
por si mismos, pues requieren de un ejercicio inferencial para arribar a una

conclusion.

Otra norma problematica del proyecto guarda relacion con las normas de
valoracion de la prueba. Hoy la ley sefiala que ésta se valorara segun las normas
de la sana critica, es decir, conforme a las méaximas de la experiencia y el
conocimiento cientificamente afianzado, fijando un estandar objetivo y claro de
valoracion, aunque mas flexible que la prueba legal tasada. Sin embargo, el
proyecto agrega que el juez puede estimarla segun la impresion que le haya
merecido la conducta de las partes durante el juicio y la buena o mala fe con que
hayan litigado en él. Esto quita toda imparcialidad al juez llamado a resolver la
causa, ademas de fundarse en motivos externos al medio de prueba propiamente
tal para valorarla. Esta es una norma inconcebible en nuestro sistema procesal, en

gue debe primar la imparcialidad del juez y la contradictoriedad de las partes.
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Sobre el pago forzoso de una indemnizacién en el marco de este procedimiento
tampoco resulta procedente, por cuanto este procedimiento especial es de
naturaleza sumamente acotada, mientras que un juicio indemnizatorio requiere de
la comprobacion de una serie de supuestos que requieren de lato conocimiento
por parte del tribunal. Asimismo, la determinacién de un parametro en la ley para
dicha indemnizacion es una intromisién indebida del legislador en las funciones del

juez, quien es el llamado a determinar dicha indemnizacion

En definitiva, la bondad de la intencion de un proyecto de ley no puede hacer
pasar por alto las multiples falencias de su texto, el cual, como se ha sefialado
anteriormente, vulnera abiertamente garantias fundamentales, como lo es el
debido proceso. La prevencion y sancion de los actos discriminatorios debe ser
una prioridad para todos los 6rganos publicos y para los particulares, por cuanto
importa el respeto de la dignidad inherente a toda persona, siendo un imperativo
gue nace de los derechos reconocidos por la Constitucion y los compromisos
internacionales adquiridos por el Estado de Chile. Sin embargo, el mecanismo
para dar cumplimiento a este imperativo no puede ser contrario a Derecho, lo que
seria comprobado por los distintos vicios de que adolece el articulado del presente

proyecto de ley.

Es en virtud de todo lo anterior que se recomienda votar en contra.
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F RESUMEN LEGISLATIVO
B

Programa Legistativo - Fundacion Jaime Guzman E.

PROYECTO DE LEY QUE MODERNIZA LA DIRECCION DEL TRABAJO

BOLETIN Ne 12.827-13

OBIETIVO El proyecto perfecciona diversos aspectos del proceso
administrativo, con el fin de disminuir la burocracia y

proteger de mejor manera los derechos de los trabajadores.

TRAMITACION Segundo tramite constitucional- Senado

ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL Si tiene normas organicas constitucionales y de quérum
calificado.

URGENCIA Discusion inmediata

COMISION Trabajo y prevision social

SUGERENCIA DE VOTACION A favor.

IDEAS CENTRALES

El proyecto propone la incorporacion de una serie de modificaciones que agilizan los tramites

ante la Direccién del Trabajo, asi como modernizaciones diversas:
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i.  Modernizacién en la gestién de la Direccion del Trabajo.

a. Se introduce el componente tecnoldgico en sus procesos, tales como, permitir las
comunicaciones y notificaciones entre el servicio y sus usuarios a través de correo
electrénico y el registro virtual de los nuevos contratos (articulo 178 bis, nuevo).

b. La notificaciones y comunicaciones que realice la Direccion del Trabajo se deben efectuar
por correo electrénico (articulo 508, nuevo).

c. Todo empleador debera registrar en la Direccidn del Trabajo un domicilio electrénico
(articulo 515, nuevo)

d. La Direccidn del Trabajo podra acceder de forma electrénica a la documentacion laboral y
de seguridad social de los empleadores.

e. La Direccion del Trabajo deberd disponer una plataforma electrénica para la tramitacién
de las denuncias y los procesos administrativos que se sigan, los que produciran iguales
efectos que si fueren realizadas de forma presencial.

f.  Los empleadores, trabajadores, sindicatos y otros usuarios podran solicitar que la
comunicacion con la Direccion del Trabajo sea por medios distintos a los electrdnicos
(articulo 516), las que podran, si asi se estima del caso, hacerse en la oficina de la

Inspeccion del Trabajo.

ii. Fortalecimiento de la mediacion como mecanismo de resolucion de controversias.

a. Seintroduce el concepto de “mediacion laboral” (articulo 377 bis, nuevo), la que podra ser
voluntaria o de oficio.

b. Se establecen los principios que se deberan considerar para la mediacién: igualdad,
voluntariedad, imparcialidad, interés superior por el acuerdo. El mediador debera velar

por el cumplimiento de estos principios.



iii. Mejoras en los procesos de fiscalizacién.

a. Se establecen los principios para un procedimiento de fiscalizacion eficiente(de
responsabilidad, gratuidad, eficiencia, eficacia, coordinacién, impugnabilidad de los
actos administrativos, control, probidad administrativa, transparencia y publicidad
que rigen la actuacion de los 6rganos de la Administracion del Estado).

b. Para el ejercicio de la labor fiscalizadora la Direccién del Trabajo podra disponer el uso

de vehiculos fiscales en dias inhabiles y en horario nocturno.

iv. Modificaciones a las normas de ingreso a la Direccién del Trabajo y a su planta.

Conjuntamente con la modernizacién de la Direccion del Trabajo, se propone una mayor de
una mayor profesionalizacién de los funcionarios del Servicio. Se propone, entre otras cosas, como
regla general, el concurso publico para el ingreso del personal a contrata, de manera de contar
con personal calificado para el desarrollo de sus funciones. Finalmente, se crean nuevas
asignaciones remuneratorias: de turnos, de responsabilidad y asignacion especial de calidad de

servicio.

Algunos de estos aspectos son:

a. El ingreso a los cargos de planta se efectuard mediante concursos en los que sélo
podran participar los funcionarios a contrata del Servicio. También los cargos de

planta distintos a la vacante convocada, siempre que cumpla los requisitos del cargo.

b. Enlos procesos de seleccion de cargos a contrata, los concursos se realizardn a través

de los sitios web institucionales.

c. Se deberd velar por un total de 30% de cargos a contrata y un 70% de cargos de

planta.



v. Sistema de turnos en la Direccidn del Trabajo

El Director del Trabajo dispondra de un sistema de turnos en horarios distintos del
habitual funcionamiento de la Direccidn, cauando la atencién de lo usuarios lo

amerite.

El horario habitual se entiende aquel que va desde las 8.00 a las 18.00, de lunes a
viernes. Se entregara una asignacion de turno a quienes desempefien estos turnos,
que serd equivalente al 25% del valor de las horas diurnas trabajadas en horario

habitual y de un 50% en horario nocturno o de dia festivo.

vi. Regula concursos para desempefiar temporalmente funciones directivas.

Vii.

viii.

a.

b.

Hasta 187 funcionarios titulares de planta de la Direccion del Trabajo podran
desempefiar temporalmente funciones directivas de jefatura de departamento o de
niveles de jefaturas equivalentes, las que seran asignadas, en cada caso, por el
Director Nacional.

El Director del Trabajo serd designado por el Presidente de la Republica con acuerdo
de los 4/7 del Senado. El Director deberd ser abogado con, a lo menos, 10 afios de
experencia laboral profesional o académica en materia de Derecho Laboral, y durara

en el cargo 6 afios.

Se crea la Unidad de Atencidn a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, que tendrd por

fin gestionar de manera especializada las necesidades de estas empresas, con el fin de

promover el cumplimiento de la normativa laboral. Del mismo modo, se crea el Consejo

Consultivo de la Direccidon del Trabajo cuya funcién es asesorar al Director Nacional del

Trabajo en la elaboracién de normativa y dictdmenes.

Integrantes del Consejo Consultivo: Director Nacional del Trabajo; abogado experto en

materia laboral, designado por el Ministro del Trabajo; experto en materia laboral, de

profesié economista, designado por el Ministro de Economia; ex Director, ex Subdirector

o ex Jefe de Departamento Juridico de la Direccion del Trabajo, un experto en Derecho

laboral designado por el Director Nacional. Los integrantes percibirdn una dieta

equivalente a 5 UTM en cada sesion.



Disposiciones transitorias
i. Laleycomenzara aregir el primer dia del sexto mes contado desde la fecha de su publicacion
ii. El Presindente dentro de 1 afio desde la publicacion de la ley debera, mediante decreto con
fuerza de ley, establecer las normas para:
a. Fijar planteas de personal de Direccion del Trabajo.
b. Planta de personal que se fije, se incluird un total de 1600 cargos y grados superiores.
c. Establecer las fechas de entrada en vigencia de las plantas que fije y de los

encasillamientos que practique.

COMENTARIOS

Originalmente, el proyecto de ley contaba con 3 ejes principales: fiscalizacién moderna que
proteja de mejor manera los derechos de los trabajadores; institucionalidad que fomente el didlogo y
la certeza juridica en materia de servicio minimos y equipos de emergencia; y el fortalecimiento de las
normas de ingreso a la Direccion del Trabajo y a su planta. Sin embargo, lo relativo a los servicios
minimos y equipos de emergencia fue retirado de proyecto, porque se consideraron materia distinta a

la tratada en el proyecto.

Se ha dichos en multiples ocasiones y se ha manifestado como un problema de primer orden,
qgue la normativa administrativa, los procesos en la Direcciéon del Trabajo muchas veces lentos,
burocraticos y la falta de uniformidad en los procedimientos de fiscalizacién y doctrina administrativa.
Adicionalmente, preocupa el incumplimiento de la normativa laboral por parte de las mini pymes,
quienes muchas veces actlan por desconocimiento y falta de recursos. Adicionalmente, a nivel de
funcionarios de la Direccidn del Trabajo, la ley ha ido aumentando con el tiempo sus funciones, pero

sin hacerse cargo de los necesarios ajustes a su planta de funcionarios.

Es por esta razdn que entre los objetivos que persigue el proyecto de ley, estan, en primer
lugar, modernizar la Direccién del Trabajo incorporando la tecnologia a sus procesos. La utilizacion de

los correos electrénicos, sobre todo, introduce la posibilidad no sélo de agilizar los procedimientos,



son también el tiempo de espera de los usuarios. Por otro lado, la digitalizacién de los tramites y
gestiones administrativas, para mejorar su eficiencia en el procedimiento administrativo resulta crucial
para el usuario, que podra acceder a sus antecedentes y documentos laborales de manera expedita.
Adicionalmente, se establecen nuevas formas de fiscalizacién, para proteger de mejor forma a los
trabajadores. También se refuerzan las instancias de conciliacién y mediacidon para fomentar el didlogo

y la solucién de los problemas por vias menos gravosas a la sola judicializacion.

Finalmente, se propone habilitar al Presidente de la Republica para que fije una nueva planta para la

DT, la cual permita afrontar de mejor manera la modernizacion del Servicio que se propone.

Destacan algunas modificaciones al procedimiento de designacién del Director del Trabajo, indicando
que deberd realizarse por el Presidente de la Republica, con acuerdo de los 4/7 del Senado, durando
en el cargo 6 afios y pudiendo ser removido por la Corte Suprema a requerimiento del Presidente de la
Republica o de la Cdmara de Diputados. Asimismo, se crearia un Consejo Consultivo encargado de
colaborar con el Director del Trabajo en el ejercicio de sus facultades de interpretacién de la
legislacion y reglamentacién laboral cuando se trate de una nueva doctrina o reconsideracién de
doctrina existente. Asimismo, se propone que el Director del Trabajo pueda realizar consultas publicas
no vinculantes sobre las instrucciones, pronunciamientos y demds normas de caracter general de la

Direccién del Trabajo.

Se criticé fuertemente la concepcién de la Direccion del Trabajo como un organismo
articulador de la prevencién y solucion de controversias entre trabajadores y empleadores, a través de
una adecuada fiscalizacién del cumplimiento de las obligaciones de ambas partes en el marco de la
relacion laboral, una suerte de amigable componedor, en circunstancias que se trata de una
institucion que debe velar por los derechos de los trabajadores. Con todo, la pertinencia de una
medida como ésta radica en que instancias de relacién horizontal entre trabajador y empleador evitan

los grados de conflictividad habituales.

PROCESO LEGISLATIVO

I. Primer trdmite legislativo

a) Tramitacion en la Cdmara de Diputados




El ejecutivo presenta indicaciones al texto original con fecha 29 de septiembre de 2020.

En su discusién en la comision de Trabajo de la Camara, fueron aprobados en su mayoria los

articulos del texto original salvo pequefias modificaciones. Los articulos que fueron rechazados son:

- Reemplazo del articulo 218, respecto del acto de constitucion del sindicato, para que los

inspectores pudiesen actuar de manera excluyente como ministros de fe.

- Reemplazo del articulo 221, respecto de la constitucién de sindicatos.

Indicaciones para eliminar articulos presentadas por el ejecutivo: (y aprobadas por la comision)

- La indicacion para eliminar el articulo 359, sobre los servicios minimos y equipos de
emergencia, fue aprobada por unanimidad.
- La indicacion para eliminar el articulo 360, en relacion al panel técnico de expertos para

cuando las partes no logran un acuerdo en la negociacidon, su constitucién vy

remuneraciones.

Algunos articulos relevantes que fueron aprobados:

- Acerca de la mediacién (arts. 377 bis, 377 ter, 378, entre otros): define mediacion,

delimita sus principios y establece tipos de mediacién.

- Agrega el Titulo Ill “De las garantias procesales de las partes durante el ejercicio de las

facultades fiscalizadoras de la Direccién del Trabajo”.

- Facultad del Director del Trabajo para disponer consultas publicas sobre instrucciones y

pronunciamientos de la Direccién del Trabajo
- Articulo 506 que regula un procedimiento de fiscalizacion para ser empleado por la DT
- Articulo 508 que moderniza la forma de notificaciones, incorporando el correo electrénico

- Articulo 514, regula el acceso por la DT a una plataforma electrénica para acceder a toda
la documentacidén obligatoria laboral y de seguridad social de empleadores y empresas; asi
como la obligacion de la DT de mantener un portal electronico de seguimiento de

denuncias y fiscalizaciones.
- Articulo 519: establece normas para el ingreso de personal a la DT

- Articulo 6, que establece una asignacion especial de calidad de servicio en la DT para el

personal de plata y a contrata



- Se elimina referencia a la edad minima que debiera tener el Director del Trabajo (art. 46
bis)

- Articulo 16, que crea un Consejo Consultivo de la DT, integrado por 5 miembros que duran
6 aflos en sus funciones, para asesorar al Director del Trabajo. Se aprueban las normas

sobre su composicion, causales de inhabilidad, remuneraciones, entre otros.

El uno de diciembre de 2020 es aprobado en general y en particular por la Sala de la Cdmara.

Il. Segundo tramite legislativo

a) Modificaciones por la Comision de Trabajo del Senado

Se aprueba en general el texto despachado por la Cdmara. En su discusién en particular, se
aprobaron por unanimidad los articulos del proyecto. A modo general, los articulos han sido

elaborados sobre la base de consensos entre los actores.

Algunos temas relevantes que fueron introducidos por la comision (sobre el texto base de la

Camara va aprobado):

- Creacidn art. 9 bis: Obligacién del empleador de registrar en el sitio electronico de la
Direccion del Trabajo los contratos de trabajo, dentro de los quince dias siguientes a su

celebracion.

- Esta informacién serd utilizada para el ejercicio de las facultades legales propias de la
Direccién del Trabajo, tales como fiscalizaciones, conciliaciones, mediaciones y ratificacién
de finiquitos.

- Respecto a la mediacidon: en casos calificados y con acuerdo de las partes, el mediador
podrd ser asesorado por un experto a costo del Servicio, debiendo ser autorizado por el

Director Nacional del Trabajo

- Se introduce que en las consultas publicas que haga la DT, estas se remitan ademas al

Consejo Superior Laboral.



- Un reglamento del Ministerio del Trabajo, previo informe de la Direccién del Trabajo,
determinard los datos y la documentacion que los empleadores deberan mantener

obligatoriamente en el Registro Electrénico Laboral.

- Compendio de jurisprudencia de la DT: El Director del Trabajo, publicard en el sitio
electrénico de la Direccion del Trabajo, en el mes de enero de cada afio, un compendio de
los dictamenes, ordinarios, circulares y érdenes del servicio emitidos durante el respectivo
periodo. La designacién de dicho asesor sera de consuno por las partes, de entre aquellos
gue se encuentren previamente registrados en una ndmina que llevara la Direccion del

Trabajo. A falta de acuerdo, serd el Director del Trabajo quien lo designara

b) Modificaciones por la Comisién de Hacienda del Senado
La Comisién de Hacienda no introdujo enmiendas respecto del texto despachado por la Comision de

Trabajo y Previsién Social en su informe.



RESUMEN LEGISLATIVO
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"G

PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA LA LEY 20.584, A FIN DE ESTABLECER
ATENCION PREFERENTE PARA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
INTERNADOS EN ESTABLECIMIENTOS DEL SERVICIO NACIONAL DE
MENORES QUE PADEZCAN ENFERMEDADES MENTALES

BOLETIN N° 12.849-11

OBJETIVO Garantizar legalmente que todo nifio, nifla o
adolescente internado en establecimientos del
Servicio Nacional de Menores, que padezca
enfermedades mentales, tenga derecho a ser
atendido preferente y oportunamente por cualquier
prestador de acciones de salud, sea publico o

privado.
TRAMITACION Primer Tramite Constitucional
ORIGEN DE LA Mocién

INICIATIVA

NORMAS DE QUORUM No

ESPECIAL

URGENCIA Sin urgencia
COMISION Salud
SUGERENCIA DE Se sugiere aprobar.
VOTACION

IDEAS CENTRALES

|. ORIGEN Y TRAMITACION



El proyecto, iniciado en mocion de los senadores Goic, Van Rysselberghe,
Chahuén, Girardi y Quinteros, fue ingresado el dia 14 de agosto de 2019. Quedé
radicado en la Comision de Salud, y fue aprobado en general por la unanimidad de

los miembros presentes.
[I. FUNDAMENTOS Y ANTECEDENTES

Dentro de los fundamentos del proyecto, se sefiala que mas de 3.000 menores
internados en centros del SENAME presentaban patologias psiquicas severas
(datos del afio 2007), de los cuales 300 no tenian tratamiento. En los afios
siguientes, no se dio cumplimiento a las medidas contenidas en las Orientaciones
Técnicas elaboradas en ese entonces por el Consejo Nacional de Estupefacientes
(actual SENDA), lo que haria necesaria una solucion de rango legal para asegurar

la proteccién y cuidado de estos nifios, nifias y adolescentes.

También se toma como fundamento la ley N° 21.168 que consagra el derecho a
atencion preferente que asiste a los adultos mayores, proponiendo una medida

analoga para los menores que se encuentran en centros del SENAME.
[ll.  CONTENIDO DEL PROYECTO
El proyecto consta de un articulo Unico y un articulo transitorio.

El Articulo Unico incorpora un nuevo Art. 5° quater a la Ley N° 20.584 sobre
derechos y deberes de los pacientes. Dicho articulo asegura la atencion preferente
a nifios, nifias y adolescentes que, estando internados en establecimientos del
SENAME, padezcan de enfermedades mentales, debidamente certificadas por

meédicos especialistas.
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El articulo transitorio sefiala que se debera dictar, dentro del plazo de seis
meses desde la publicacion de la ley, un reglamento que establezca la forma
en que se prestara dicha atencion.

COMENTARIOS

Los nifios que se encuentran internados en establecimientos del Servicio Nacional
de Menores viven una situacion de especial vulnerabilidad, en especial en lo que
respecta a su salud psiquica. Tal como se consigna en los antecedentes y
fundamentos del proyecto, muchos nifios y adolescentes internados en estos
centros tienen trastornos psiquicos diagnosticados, pero no todos reciben el

tratamiento ni seguimiento adecuado.

En este sentido, es necesario tener presente la reciente aprobacion del proyecto
de ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion de la Nifiez, que reemplaza al
Servicio Nacional de Menores, y que pretende brindar proteccion especializada a
nifos y adolescentes que se encuentra en situaciones de riesgo y vulnerabilidad,
para asi restituir el ejercicio de sus derechos afectados y reparar las

consecuencias provocadas.

Es por esto que el proyecto de ley debe ajustar sus términos a la entrada en
vigencia de este nuevo Servicio, para asi lograr el objetivo que pretende cumplir y
brindar una atencién oportuna a los miles de nifios y adolescentes que forman
parte del sistema. Para ello, es necesario que la Sala apruebe en general esta
iniciativa y devuelva el proyecto a la Comision para perfeccionar su texto y

ajustarlo a la normativa que prontamente entrara en vigencia.

Es en virtud de todo lo anterior que se recomienda votar a favor.

Legislativa
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RESUMEN LEGISLATIVO
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IF)o

MODIFICA DIVERSOS CUERPOS LEGALES PARA PERFECCIONAR LA
LEGISLACION ELECTORAL VIGENTE Y FORTALECER LA DEMOCRACIA

BOLETIN N2 13.305-06

OBJETIVO Actualizar la legislacién electoral en distintos aspectos,
tales, fundamentalmente en: a) La utilizacion en forma
preferente de medios electrénicos para publicar y notificar

los actos del Servel, y b) La adecuacién del padrén

electoral.
TRAMITACION Segundo Tramite Constitucional — Senado.
ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje.
NORMAS DE QUORUM ESPECIAL Normas de caracter organico constitucional.
URGENCIA Discusién Inmediata.
COMISION Gobierno Interior y Hacienda.
SUGERENCIA DE VOTACION A favor.

IDEAS CENTRALES

La iniciativa legal despachada por la Cdmara estaba compuesta por cuatro normas permanentes
(articulos 1 a 4), un articulo 4 bis, ter y quater, asi como dos disposiciones transitorias, cuyo

contenido se sintetiza a continuacion.
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I Proyecto de ley despachado por la comision de Gobierno Interior de la Cdmara

A) Normas permanentes

Los cambios que introduce este Mensaje pueden sistematizarse del siguiente modo:

a) Modificaciones a la Ley Orgdnica sobre Sistema de Inscripciones Electorales y Servicio

Electoral (articulo 1)

e Se permite que cuando se notifique a un elector que fue incluido en el padrén, pueda indicar
si quiere recibir notificaciones del Servicio por medios electrdnicos.

e Se dispone la notificacidn de la suspension de derecho a sufragio sea por medios
electrénicos, dejando lo otros medios de comunicacion de manera subsidia

e Se establece una ndmina especial que singulariza a los electores que no son considerados
en el Padrén Electoral de los electores que sufraguen en territorio nacional. Esta ndmina
contiene a los electores mayores de 90 afios, que no contaren con su documento de
identidad vigente, por no haber obtenido o renovado su cédula de identidad, cédula para
extranjeros o pasaporte, en los Ultimos 11 afios, de acuerdo a la informacidn que obtenga
el Servel desde el Servicio de Registro Civil e Identificacion, y que ademas no hayan votado
en las ultimas dos elecciones. Este plazo de 11 afios se fundamenta en que la cédula de
identidad tiene una vigencia que oscila entre 5y 10 afios, y el pasaporte tiene una vigencia
de 10 afios, por lo que se propone que la ley otorgue 1 ailo mds de gracia para esperar por
una posible renovacion de la cédula o pasaporte.

e Se agrega un procedimiento de reclamacion ante el Director del Servel en un plazo de 10
dias corridos desde la publicacién de la ndmina en el sitio electrénico del Servicio.

e Se precisa que la resolucidon que crea nuevas circunscripciones se notificara, en vez del
Diario Oficial, en el sitio web del Servel y en “otros medios de comunicaciéon social si las

circunstancias lo requieren”.



b)

Modificaciones a la Ley Organica de Municipalidades (articulo 2)

En relacidn al nimero de concejales a elegir: Se establece que la resolucion debe publicarse
en el sitio electrénico del Servel (no en el Diario Oficial como ocurria antes).
Respecto a la determinaciéon del nimero de patrocinantes para el caso de candidatos

independientes: Se establece igual regla que para el caso anterior.

Modificaciones a la Ley Organica de Votaciones Populares y Escrutinios (articulo 3)

Declaraciones de candidaturas: Se establece que se pueden hacer “por medios electrénicos,
dejando que el Servel establezca una plataforma”.

Determinacidn del numero de patrocinantes para candidatos independientes: Se dispone
que la resolucidn se publica en el sitio electronico del Servel (antes ello se hacia en el Diario
Oficial)

Patrocinio de candidaturas de independientes por medios electrénicos: Se precisa que esto
podrd, ademas, realizarse a través de una plataforma electrdnica dispuesta por el Servicio
Electoral, a la que se accederad previa autentificacion de identidad. En este caso, se
entenderd suscrito el patrocinio de la respectiva candidatura, a través de medios
electrénicos. Por medio de esta plataforma, el Servel generard la némina de patrocinantes
en tiempo y forma, para efectos de la declaracion de candidaturas. Esta plataforma deberd
cumplir con los estandares de seguridad necesarios para asegurar su adecuado
funcionamiento.

Resolucién del Servel que acepta o rechaza definitivamente las candidaturas: Se establece
la misma regla que para las candidaturas independientes ya sefialada.

Resolucién que determinarad las caracteristicas de la impresién de datos que contendran las
cédulas electorales: Misma regla que para el caso anterior.

Facsimiles de votacidn: Se sefiala que podran difundirse por otros medios de comunicacién
social, cuando las circunstancias lo requieran.

Resolucién en materia de determinacién de colegios escrutadores: Al igual que en otros

casos, se dispone que se publique el sitio electronico del SERVEL.



d)

f)

Modificaciones a la Ley Organica sobre Gobierno y Administracidon Regional (articulo 4)

Numero de consejeros regionales a elegir: resolucidon que antes se debia publicar en el
Diario Oficial, se cambia por el sitio electrénico del Servel.

Determinacion del nimero de patrocinantes para candidatos independientes: Se establece
que la resolucidn se publica en el sitio electrénico del Servel (antes ello se hacia en el Diario
Oficial).

Resolucién del Servel que acepta o rechaza definitivamente las candidaturas: Se dispone
que la resolucién que antes se debia figurar en un diario de mayor circulacidn en la region,

se publique en el sitio electrénico del Servel.

Modificaciones a la Ley de Fortalecimiento y Transparencia de la Democracia (articulo 4

bis)

Se sefiala que quienes se mantengan suspendidos en sus derechos de afiliado a un
determinado partido, por no haberse reinscrito durante el plazo indicado la ley, serdn
eliminados del Registro de Afiliados y se consideraran como independientes para todos los

efectos legales

Modificaciones a la Ley Organica de Partidos Politicos (articulo 4 ter)

Se establece que la afiliacidn al partido en formacion se efectuara o ante notario, ante el
oficial del Registro Civil, ante el funcionario habilitado del Servicio Electoral, o a través de
medios electrdnicos, que seran establecidos por el referido Servicio.

Se precisa que en la primera actuacidn del procedimiento administrativo de que se trate,
los partidos politicos podran sefialar una forma de notificaciéon expedita y eficaz,
preferentemente indicando una casilla de correo electrénico, para tales efectos. Se
entendera que este derecho subsiste, en cualquier etapa del procedimiento. Lo sefialado
precedentemente, se aplicard tanto en los partidos en formacion como aquéllos legalmente

constituidos



g) Modificaciones a la Ley Organica de Transparencia, Limite y Control de Gasto Electoral

(articulo 4 quater)

e Se incorpora un rango de multas para candidatos de eleccién popular:

a) Candidatos presidenciales: 61 a 75 UTM;

b) Candidatos a Senador y Gobernadores Regionales: 46 a 60 UTM;

c) Candidatos a Diputados: 31 a 45 UTM;

d) Candidatos a Alcalde: 31 a 45 UTM;

e) Candidatos a CORE: 15a 20 UTM;y

f) Candidatos a Concejal: 7 a 14 UTM;

e Asimismo, se precisa se precisa que la cuantia de la multa, dentro del rango respectivo, se
determina teniendo en cuenta la reiteracién y la cantidad de electores habilitados en el

territorio electoral correspondiente.

B) Normas transitorias

e Se establece que la eliminacién del Registro de Afiliados a que hemos referido, deberd
efectuarse en el plazo de 30 dias desde la publicacién de esta ley en el Diario Oficial (articulo
primero).

e Se regula el mayor gasto fiscal que represente la aplicacion de esta ley sera de cargo del

Servel (articulo segundo).

1. Proyecto de ley despachado por la comisién de Hacienda de la Cdmara

Fueron sometidos a la consideracidon de la comision los articulos 1, 2, 3, 4, 4 ter y segundo
transitorio. Cabe destacar que en Hacienda no se presentaron indicaciones, de modo tal que el
proyecto se aprobd en los mismos términos en que fue despachado por la comision de Gobierno

Interior.



Proyecto despachado por la comisidon de Gobierno del Senado

En el Senado se mantuvo en su mayoria lo aprobado por la Cdmara, alterandose el articulado, de

modo que quedd compuesto por siete articulos permanentes y tres normas transitorias. Respecto

a su contenido las principales variaciones respecto al texto aprobado por los diputados fueron las

siguientes:

A)

a)

b)

Normas permanentes

Modificaciones Ley de Fortalecimiento y Transparencia de la Democracia (articulo 5)

Se establece que quienes se mantengan suspendidos en sus derechos de afiliado a un
partido, por no haberse reinscrito en el plazo sefialado en la ley, seran eliminados del
Registro de Afiliados y se consideraran como independientes.

Se dispone que una instruccién general del Servel establecerd el modo en que podrd
realizarse el procedimiento de constitucién y afiliacién a un partido en formacidn, asi como
la afiliacién o desafiliacion. Asimismo, en dicha instruccidon se debera disponer que las
afiliaciones y desafiliaciones sean notificadas por el Servicio.

Se precisa que los partidos no podran fusionarse durante el periodo comprendido entre los
90 dias anteriores hasta los 90 dias posteriores a la fecha de celebracion de una eleccion de
diputados.

Finalmente, se realizan algunas modificaciones de orden formal y se cambia un guarismo en
el articulo 57, inciso 2 de la ley 90 dias por 30 y se suprime la oracidn “dentro de este plazo
los partidos politicos podran fusionarse, debiendo comunicar esta circunstancia al Director

del Servel”.

Modificaciones a la Ley Organica de Control de Gasto Electoral (articulo 7)

Se cambian los guarismos del articulo 48, inciso 1 de la ley se sustituyen las expresiones 45
y 65 dias por 70 y 100 dias, respectivamente. En el mismo articulo se agrega que si el
Director del Servel no se pronuncia en los plazos que sefiala esta norma, se entendera

aprobada la cuenta de ingresos y gastos.



B) Normas transitorias

Se agrega un articulo segundo transitorio que establece que los partidos politicos que podran
prorrogar en 1 afio cuando no hayan ejecutado total o parcialmente el gasto del 10% del aporte
publico de fomento a la participacion de la mujer, ello fundados en motivos derivados de una
emergencia sanitaria o declaracién de estado de excepcidon constitucional. En el evento de que las
circunstancias subsistan mas alld de 1 afio calendario, el plazo se entendera prorrogado hasta el

término del estado de excepcién o emergencia sanitaria.

V. Proyecto despachado por la comisidon de Hacienda del Senado

La Unica modificacién que introdujo la comision dice relacidon con la Ley Organica de Control de
Gasto Electoral, donde se altera el rango minimo de multa para los candidatos a Concejales,
cambiando el guarismo de “7” a “5” UTM. De esta forma, la multa oscila entre las 5y las 14 UTM vy

no entre las 7 y las 14 UTM como lo proponia la comisién de Gobierno.

TOMENTARIOS

a) Comentarios a las modificaciones del Senado

Estimamos que las modificaciones realizadas al proyecto por el Senado contribuyen a mejorar su

texto. En este sentido, sus principales fortalezas son:

1. Permite eliminar a los llamados “militantes fantasma”. En este sentido, el proyecto es ahora
claro en admitir que quienes quedaron como afiliados a un partido, puedan recuperar su
condicién de independiente.

2. Se regula en forma explicita el procedimiento de afiliacién. Las renuncias a los partidos

politicos pueden realizarse de forma online, pero la afiliacién no era algo que estuviese



expresado de forma clara en nuestra legislacion vigente, de modo que el proyecto ahora se
hace cargo de esta situacion.

3. Impideirregularidades en la fusion, en el entendido que los partidos reciben financiamiento
publico.

4. Finalmente, la incorporacién de la nueva norma transitoria busca resguardar ciertos
recursos que estan afectos a fines especificos (participacién politica de la mujer) que

requieren de ciertas condiciones de normalidad que en la actualidad no estdn dadas.

b) Comentarios generales

A modo de contexto en el que se presenta este Mensaje, es necesario comentar que el Plebiscito
Nacional por la Nueva Constitucidn representa un primer hito de un acontecimiento inédito en
Chile, pues en no mas de dos afios se realizardn a lo menos siete ciclos electorales, con distintas
elecciones en cada uno de ellos, cuestién que justifica las modificaciones e innovaciones que

propone este proyecto de ley.

Como hemos dicho, estos procesos eleccionarios comenzaron en octubre de este afo con el
Plebiscito, continud con las elecciones primarias de alcaldes y gobernadores regionales y ahora sélo
restan las elecciones de Concejales y de Convencionales Constituyentes para cerrar el calendario

electoral de 2020.

En 2021 se realizaran las eventuales elecciones primarias de presidenciables y parlamentarios, la
eventual segunda vuelta presidencial y el plebiscito ratificatorio del texto de la Convencidn (aunque

este Ultimo evento podria incluso postergarse a 2022).

Con respecto a esta iniciativa, queremos reparar en algunos aspectos relevantes en torno a la

misma:

1) Teniendo alavista los procesos eleccionarios a que hemos aludido, aparece como oportuno
incorporar algunas modificaciones en la normativa electoral vigente, a fin de modernizarla,

actualizarla y complementarla en los ambitos en que es necesario.



2) A partir de la implementacién del sistema de voto voluntario e inscripcion automatica en
los registros electorales de 2012, se han evidenciado la necesidad de efectuar mejoras en la
informacidn contenida en el Registro Electoral. Para resolver esta situacidn, el proyecto
plantea una adecuacion al Padrén Electoral que permite hacerlo mas representativo.

3) En sintonia con el proceso de Transformacién Digital del Estado, la iniciativa propone
modificar las menciones que existen hoy al Diario Oficial en las leyes electorales que regulan
las publicaciones del Servel, permitiendo que la notificacion y publicacion de actos propios
del Servicio se realicen en su sitio web. Hay que tener presente que la legislacidn vigente
obliga al Servel a publicar una serie de actos en el Diario Oficial, cuestidn que es lenta, cara
e ineficiente, considerando que hoy gran parte de la ciudadania y los partidos politicos
tienen acceso a medios electrénicos, de manera mas rdpida, eficiente y con un menor costo
para el Estado.

4) Sumado a lo anterior, hay ciertas notificaciones que la ley obliga a que el Servel practique
por carta certificada. Sobre este punto, se propone dejar como medio de comunicacién
primario los medios electrdnicos, salvo que el elector manifieste lo contrario.

5) Por ultimo y, como en parte se dijo, este proyecto no sdlo tiene que ver con un ahorro en
tiempo y recursos para el Estado, sino que también con una Agenda mas compleja, iniciada
por esta Administracién a los pocos meses de haber asumido, cual es la de Modernizacién

del Estado, impulsada especialmente desde la Secretaria General de la Presidencia.

Por todas las razones antes expresadas, y considerando que este proyecto posee mas virtudes que

defectos, sugerimos votarlo a favor.
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Proyecto de ley que sanciona penalmente a quienes ingresen elementos
prohibidos a los establecimientos penitenciarios.

BOLETIN N¢ 13.740-07

OBJETIVO Sancionar la introduccion a los recientos penitenciarios de

elementos para la comunicacién con el exterior

TRAMITACION Primer tramite constitucional
ORIGEN DE LA INICIATIVA Mocidn

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL No tiene

URGENCIA No tiene

CoMmISION Seguridad Publica
SUGERENCIA DE VOTACION A favor.

IDEAS CENTRALES

El proyecto busca sancionar penalmente a las personas que provean o faciliten el ingreso de
determinados elementos en los recintos penitenciarios, para los reclusos que estdan cumpliendo

penas privativas de libertad en estos establecimientos
Contenido del proyecto

Se introduce un articulo 304 bis, del siguiente tenor:
Ingreso de efectos para la comunicacidn sin autorizacion:

legislativo@fjguzman.cl m Capullo 2240 - Providencia - Stgo. - Chile. m + 56 (2) 2940 1100 - www.fjguzman.cl



e Quien ingrese a un establecimiento penitenciario, sin estar autorizado para ello, teléfonos
celulares, partes de ellos, chips telefénicos u otros elementos tecnolégicos que permitan la
comunicacion con el exterior, sera sancionado con penas que van desde los 541 dias a los 3

anos.

e Quién mediante lanzamiento de objetos u otra via (uso de drones, aeronave no tripulada,

etc.) ingrese estos efectos, sera sancionado con penas desde los 61 dias a 3 afos.

e Silo descrito anteriormente es realizado por un abogado, procurador o empleado publico,
la pena indicada se aumentard en un grado ( es decir, de 541 dias a 5 afios) y, ademas,
conllevara desde suspension en su grado minimo a inhabilitacién especial temporal en

cualquiera de sus grados para el ejercicio de la profesidn y del cargo.

COMENTARIOS

El proyecto se discutié en general y en particular.

Elingreso de elementos para la comunicacion con el exterior a los recintos penitenciarios es una
situacion cada vez mas comun y que esta provocando problemas en el régimen interno. Cuando esta
clase de elementos son ingresados al interior de los recintos penitenciarios, se debe prestar atenciéon
al vinculo que tengan las personas privadas de libertad con las bandas a que pertenecen, pues

muchas veces las operaciones son dirigidas desde la carcel.

Desde agosto de 2018 se impulsé la utilizacién de un software de registro y allanamiento
gue consigna en el sistema todo hallazgo de elementos prohibidos, tales como drogas, explosivos,
municiones, armas de fuego, alcohol y otros. El software registra y hace una gestién respecto de
todo lo que se requisa en las distintas carceles, con el objeto de determinar qué recinto, mdodulo,
dependencia, calle, horario o interno pudieron ser receptores de estos elementos. El punto radica
en que como detras de una banda organizada existe una estructura, muchas veces quienes recogen
estos hallazgos no son quienes los encargan. De alli es que cobre relevancia lo que se haga en
materia de inteligencia e investigacion penitenciaria. En dicho marco, entre agosto y diciembre de

2018 el software arrojé 2.606 equipos celulares requisados. En 2019 se confiscaron 9.063 por parte



de la administracién penitenciaria. En lo tocante al ingreso de elementos prohibidos por parte de
abogados, desde el 2016 a la fecha se han producido 42 casos registrados, de los cuales tres

corresponden al intento de ingreso de drogas.

Cabe destacar que en ésta materia, paises como Australia sancionan la conducta con al

menos 1 afio de pena efectiva, sin posibilidad de sustituirla ni conmutarla.

Por otro lado, el Ministerio Publico ha sefialado que un proyecto de ley de éste tipo es
necesario, puesto que aumenta la posibilidad de delitos en la medida en que es posible obtener
estos elementos: por una parte, en tanto son elementos escasos al interior del recinto, suponen
bienes extremadamente apreciados, lo que inevitablemente lleva a conflictos al interior de las
carceles; y, por otro lado, suponen la posibilidad de cometer ilicitos de manera remota desde el

interior de la carcel.
La Ley de Drogas sanciona un tipo similar de conductas en su articulo 19, letra a),
estableciendo una agravante especial, que puede aumentar la pena en un grado, concerniente al

ingreso de drogas a un establecimiento penitenciario o centro de detencién.

Recomendamos votar a favor la iniciativa.
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PROYECTO DE LEY PARA IMPLEMENTAR ADECUADAMENTE EL PROCESO
DE DESCENTRALIZACION DEL PAIS

BOLETIN N2 13.823-06

OBIETIVO La iniciativa persigue los siguientes fines:
-Definir el concepto de competencia de forma univoca.
-Establecer un procedimiento de seguimiento y evaluaciéon
de las competencias transferidas.
-Crear un procedimiento que resuelva las cuestiones de
competencia a cargo del Contralor General.
-Evitar la duplicidad de funciones y propender a la unidad
de accién una vez transferidas las competencias.
-Regular el silencio administrativo.
-Establecer al gobernador regional como superior
jerarquico de los directores de los directores de los
servicios publicos regionales.

-Precisar el rol de unidad de control del gobierno regional.

TRAMITACION Primer Tramite Constitucional — Senado.

ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL Contiene normas de rango organico constitucional.
URGENCIA Simple.

COMISION Gobierno Interior.

SUGERENCIA DE VOTACION A favor con prevencion que se especifica en los

comentarios.
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IDEAS CENTRALES

Se trata de un proyecto de ley que propone modificar laley N° 19.175, Orgéanica Constitucional sobre
Gobierno y Administracion Regional, de modo llevar adelante en forma adecuada el proceso
descentralizacion del pais. Estd compuesto de dos articulos permanentes y una disposicidn

transitoria.

Las normas permanentes establecen lo siguiente:

1. Concepto de competencia

Se busca que exista una definicion uniforme de competencia, que permita subsumir diversas
situaciones particulares en ella. Con ello, se pretende tener una interpretacidn y aplicacién
homogénea, tanto respecto de las solicitudes de transferencia que podran realizar los gobiernos
regionales (una vez que el sistema entre en régimen), como respecto a asuntos presupuestarios que

pueden afectar su correcto ejercicio.
Lo anterior apunta a precisar el universo de competencias a ser transferidas, lo que facilitard no solo
el proceso de implementacién de la norma, sino que su ejercicio definitivo por parte de los

gobiernos regionales.

2. Evaluacidon de competencias transferidas

Se establece de manera detallada un procedimiento de seguimiento y evaluacidon de las
competencias una vez transferidas, con el objeto de prevenir su desnaturalizacién y de asegurar a
la poblacion el éptimo desarrollo de las potencialidades regionales, recogiendo su realidad

particular y propendiendo, sobre todo, al bienestar de su poblacién.

El procedimiento en cuestién deberd orientarse a loa mayores estandares de efectividad en relacién
al proceso, a la satisfaccion de necesidades publicas y a impulsar el proceso de descentralizacidn

actualmente en vigor.



3. Revocacién de competencias

Se establece que las competencias transferidas de manera definitiva solo podradn ser revocadas

mediante una ley dictada al efecto.

4. Resolucion de controversias

Se propone la creacién de un procedimiento que resuelva las contiendas de competencias que
puedan surgir de la aplicacién de la nueva normativa que rige la actuacién de los gobiernos

regionales, entregado a conocimiento a la Contraloria General de la Republica.

5. Comisiones de servicio

El objetivo de evitar la duplicidad de funciones y propender a la unidad de accion, de manera tal que
el Ministerio o Servicio que transfiera temporalmente una o mas competencias no podra contratar
empleos a contrata para desempefar labores de similar naturaleza a las contenidas en las

competencias transferidas.
Ademas, se precisa lo relativo a la oportunidad y ejercicio de las comisiones de servicio, con el fin
de desarrollar capacidades en los integrantes de los gobiernos regionales, que no impliquen la

dependencia del Ministerio o Servicio que transfiere la competencia en cuestién.

6. Gobernador regional como superior jerarquico

Con esto se despejan las dudas en torno a quién sera la autoridad que ejercerd como superior

jerdrquico de los directores de los servicios publicos regionales.

7. Silencio administrativo

Se mantiene el plazo de tramitacion del procedimiento de transferencia de competencias en 6

meses, lo que resulta prudente para la adopcion de una resolucion fundada y documentada, en



torno a la aceptacion o rechazo de una solicitud de transferencia de competencia de parte de un

gobierno regional.

En el evento que la autoridad competente no haya resuelto el asunto en el plazo antes referido, la
falta de pronunciamiento serd considerada como silencio negativo, es decir, no habiéndose
pronunciado la autoridad y cumpliéndose ciertas condiciones, se entiende que se rechaza la

transferencia de la competencia solicitada.

8. Rol de la unidad de control del gobierno regional

Se propone suprimir el deber de esta unidad de representar a la autoridad los actos del gobierno
regional que estime ilegales, sin perjuicio de la obligatoria comunicaciéon de los hallazgos al consejo

regional.

El articulo transitorio, por su parte, dispone un plazo de seis meses para la dictacién del reglamento

de evaluacién de competencias.

COMENTARIOS

a. Contexto y objetivo general del proyecto

La ley N° 21.074 contempla la implementacién de una nueva institucionalidad destinada a concretar
la transferencia de competencias. Asimismo, la norma contemplé diversas etapas, con la finalidad
de hacer un procedimiento gradual para la transferencia de competencias desde la administracidn

central del Estado hacia los gobiernos regionales.

Ademas, la ley N° 21.074 incorpora nuevas competencias al gobierno regional, posibilita la creacién
de areas metropolitanas, fortalece el rol planificador del gobierno regional y efectia importantes
adecuaciones a la estructura administrativa de los gobiernos regionales. Aquello pone a la vista el

objetivo central de esta politica, cual es el fortalecimiento y desarrollo de las regiones.



Por otra parte, como consecuencia de la dictacién de los decretos que individualizaron las
competencias radicadas en los distintos Ministerios y Servicios Publicos, se pudo constatar la

existencia de los nudos criticos y vacios legales.

Por lo anterior, se conformd una Mesa Técnica de Descentralizacion, que efectud propuestas tanto
de optimizacion a la legislacidn vigente, como de correcciones necesarias para avanzar en el proceso

de fortalecimiento de la descentralizacion.

En pocas palabras, este proyecto de ley busca implementar adecuadamente el proceso de
descentralizacion del pais, propendiendo al fortalecimiento de la regionalizacién dispuesto por las
leyes N° 21.073 y 21.074, asi como resolver puntos criticos y los principales vacios detectados en la

materia.

b. Principal aprehensidn respecto a esta futura ley

Nuestra principal preocupacién tiene que ver con el procedimiento de resolucién de controversias

y, en concreto, con la entrega de facultades al Contralor General de la Republica para resolver las

contiendas de competencia que puedan surgir de la aplicacién de esta normativa.

No entendemos por qué este proyecto entrega esta atribucidn a la Contraloria, presentando asi
una innovacion que puede ser peligrosa, toda vez que se entrega a un drgano unipersonal un poder
excesivo, en circunstancias que debiese ser un érgano colegiado quien resuelva estos conflictos, tal
como ya ocurre y es lo usual en nuestra legislacidn. Asi por ejemplo es lo que ocurre cuando existe
una contienda de competencia entre tribunales ordinarios (un juzgado civil) y tribunales especiales
(tribunal de familia) que dependen de una misma Corte de Apelaciones, donde quien resuelve el

asunto es esa propia Corte.

En el mismo sentido, respecto a la forma en se dirimen los conflictos entre autoridades politicas y
administrativas, y autoridades regionales, en los paises que no cuentan con tribunales contencioso-
administrativo, la regla es también que resuelve un érgano colegiado. Asi, en los casos de Alemania,

Peru y Espafia, es el Tribunal Constitucional quien resuelve. En Perl y Espafia, cuando la disputa



versa sobre competencias asignadas, tanto en la Constitucién como en la ley ordinaria, es el Tribunal
Constitucional quien conoce de tales causas. En Alemania, cuando la disputa refiere a competencias
consagradas constitucionalmente para el Estado central o las regiones, es la Corte Constitucional
quien dirime, pero si el conflicto es sobre competencias establecidas en la legislacién ordinaria, la

resolucion es resorte de los tribunales de justicia.®

En sintesis, nuestra propuesta en esta materia es que estas contiendas de competencia sean resultas
por un organo colegiado, sea este el Tribunal Constitucional o la Corte Suprema, pero en ningin
caso estimamos conveniente asignar esa atribucién al Contralor, pues pensamos que arrogar
demasiadas facultades a un érgano unipersonal no es conveniente, siendo mas adecuado que sea
mds de una persona quien resuelva los conflictos que puedan surgir en la materia, pues la
experiencia de los Tribunales Superiores o el Tribunal Constitucional y su composicion colegiada

parecen dar mayores garantias de imparcialidad y mejor resolver que nuestro Contralor General.

En suma, si bien estamos de acuerdo con el objetivo de este proyecto, cual es llevar adelante en
forma adecuada el proceso descentralizacion del pais, creemos que se debe considerar la
aprehensidon que hemos planteado en estas lineas. Fuera de ello, sugerimos votar a favor en general

de esta iniciativa.

1 BCN. Resolucion de contiendas de competencia entre autoridades regionales y el Estado Central.
Véase en: https://n9.cl/3kt0
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RESUMEN LEGISLATIVO
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"G

PROYECTO DE LEY SOBRE REGULACION DE ENSAYOS CLINICOS DE
PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

BOLETIN N° 13.829-11

OBJETIVO Superar las condiciones de incerteza juridica y
equilibrar la proteccion de los intereses de los
sujetos que participan en los ensayos con acceso
a los beneficios que la ciencia otorga, resolver
temas en materia de continuidad de tratamiento y
de responsabilidad civil por los dafios, en el caso

de ensayos clinicos.
TRAMITACION Primer Tramite Constitucional
ORIGEN DE LA INICIATIVA Mocion

NORMAS DE QUORUM No

ESPECIAL

URGENCIA Sin urgencia
COMISION Salud
SUGERENCIA DE Se sugiere aprobar.
VOTACION

IDEAS CENTRALES

l. ORIGEN Y TRAMITACION DEL PROYECTO

El proyecto, iniciado en mocién de los senadores Chahuan, Girardi, Goic,

Quinteros y Von Baer, fue ingresado el dia 7 de octubre del 2020. Quedé radicado



en la Comision de Salud, y fue aprobado en general por la unanimidad de los

miembros presentes.
. FUNDAMENTOS Y ANTECEDENTES

El proyecto tiene como principal fundamento los planteamientos de la Academia
en la linea de modificar las barreras normativas que existen en relacion a la
investigacion cientifica. Es asi como el proyecto recoge los planteamientos de las
Universidades dedicadas a este campo, buscando ajustar la normativa vigente al
Derecho Comparado y a los principios éticos internacionales, contenidos en las
pautas éticas internacionales y en la Declaraciéon de Helsinki de la Asociacion
Médica Mundial.

Asimismo, el proyecto pretende abordar la brecha que hoy existe en la
incorporacion de personas con discapacidad en la investigacion cientifica, para
guienes existe una serie de obstaculos si desean formar parte de un ensayo

clinico, el que puede ir en su propio beneficio.
Todas estas barreras han tenido como consecuencia una disminucion de los
ensayos clinicos registrados en el ISP, especialmente aquellos relacionados con
areas de la neurologia, estancando el avance de la investigacion clinica en
nuestro pais.

ll.  CONTENIDO DEL PROYECTO

El proyecto consta de tres articulos permanentes.

El Art. 1° introduce una serie de modificaciones al Codigo Sanitario en materia de

ensayos clinicos.
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En primer lugar, reemplaza el Art. 111 C referido al derecho que asiste al paciente
de acceder a la continuidad sin costo del tratamiento que es objeto de ensayo. El
proyecto mantiene ese derecho, pero perfecciona la forma en que el paciente
presta su consentimiento para continuar con el tratamiento, explicita la obligacion
del investigador de informar al paciente sobre los resultados de la investigacion y
sobre su derecho a otorgar o denegar su consentimiento para recibir el
tratamiento, y agrega que la utilidad terapéutica debe ser calificada por la

autoridad sanitaria mediante un reglamento.

En segundo lugar, se perfecciona la norma contenida en el Art. 111 E referida al
régimen de responsabilidad civil por los dafios ocurridos. Cabe recordar que la
normativa vigente hace responsable al investigador por los dafios causados “con
ocasion de” un ensayo clinico, ademas de invertir la carga de la prueba y fijar un
plazo de prescripcidn que se computa a partir de la manifestacion del dafio, lo que

hace que esta accion sea de dificil prueba e imprescriptible en la practica.

El proyecto modifica la formula utilizada en este articulo, imputando los dafios que
sean consecuencia del ensayo clinico, estableciendo de forma clara la relacién
de causalidad que debe existir entre uno y otro. En segundo lugar, mantiene la
carga de la prueba, y se excluyen del régimen de responsabilidad los dafios que
sean inherentes a la patologia objeto de estudio o a la evolucion natural de la
enfermedad como consecuencia de la ineficacia del tratamiento. Finalmente, fija
un plazo de prescripcion determinado, el cual sigue siendo de 10 afios, pero

contados desde el término del ensayo clinico.

En tercer lugar, se modifica el Art. 111 J referido a la carga de la prueba en las
acciones de indemnizacion derivadas de un dafio o defecto de un producto
sanitario, en el que nuevamente se utiliza la expresion “con ocasion de”. En este
caso, nuevamente se mantiene la presuncion — simplemente legal, por lo que

admitiria prueba en contrario — pero se exige que el dafio se haya producido
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“como consecuencia de la investigacion”. Finalmente, se modifica el Art. 111 L

en los mismos términos.

El Art. 2° modifica la Ley Ricarte Soto en aquello relativo a la continuidad de
tratamientos en los ensayos clinicos, remitiéndose esta norma a los articulos del

Cdbdigo Sanitario antes aludidos.

El Art. 3° modifica la Ley N° 20.584 sobre derechos y deberes de los pacientes,
reemplazando su Art. 28 que actualmente impide la participacién de personas con
discapacidad psiquica o intelectual en ensayos clinicos. Asi, el proyecto sefiala
gue toda persona que se encuentra en esta condicion tiene derecho a participar de
una investigacion cientifica, manifestando su consentimiento previo, expreso, libre
e informado. Para ello, se permiten las declaraciones de voluntad anticipadas y
otras herramientas de resguardo con el objeto de hacer primar la voluntad y
preferencias de la persona. Asimismo, se les permite designar a uno o mas
acompafantes para la toma de decisiones. Finalmente, se exige que exista un
protocolo de investigacibn en que se contengan las razones especificas para
incluir a personas con discapacidad psiquica o intelectual, ademas de acreditar
gue involucra un potencial beneficio directo para la persona. Asimismo, se exige
que el protocolo haya sido informado favorablemente por un Comité Etico

Cientifico acreditado.

COMENTARIOS

La pandemia por COVID-19 ha puesto de manifiesto una de las falencias de las
gue adolece nuestra legislacion sanitaria, que es la normativa relativa a los
ensayos clinicos. Fue en virtud de ello que hace unos meses se discutié en el
Congreso Nacional un proyecto de ley especifico para el caso de ensayos clinicos
destinados a encontrar una cura o tratamiento para una enfermedad que dé lugar

a la declaracion de una alerta sanitaria producto de una epidemia o pandemia.
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Durante su discusion, se plante6 por varios actores la necesidad de modificar la
legislacion sobre ensayos clinicos, por cuanto ésta excede con creces los
estandares internacionales sobre la materia, imponiendo cargas excesivas sobre
los desarrolladores, que en definitiva terminan por desincentivar la investigacion

cientifica en nuestro pais.

Con este proyecto, se abre una oportunidad de flexibilizar estas normas, pero
manteniendo el debido equilibrio entre esta flexibilidad y el resguardo de los
derechos de los pacientes, quienes por definicion sufren de una asimetria de

informacion con respecto a los desarrolladores del ensayo.

Asimismo, la incorporacién de las personas con discapacidad psiquica como
sujetos de ensayo, adoptando todos los resguardos necesarios para garantizar
gue su consentimiento es libre e informado, es un aporte fundamental de esta
iniciativa, el cual iria en directo beneficio de estas personas al poder estudiar con
mejores fundamentos las causas y desarrollo de determinadas patologias que

causan dicha discapacidad, como son las enfermedades neurodegenerativas.

Finalmente, es necesario tener presente que este proyecto de ley fue previamente
discutido y suscrito por los rectores de la Universidad de Chile, Pontificia
Universidad Catdélica de Chile, Universidad de Santiago de Chile, Universidad de
Concepcién, Universidad Austral de Chile, Universidad Catodlica del Norte,
Universidad de Valparaiso, Universidad de Antofagasta, Universidad Andrés Bello,
Universidad de los Andes, Universidad San Sebastian, Universidad del Desarrollo,
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion, Universidad Catélica del Maule,
y por los presidentes de la Academia Chilena de Medicina, de la Asociacion de
Facultades de Medicina de Chile (ASOFAMECH) y de la Asociacion de
Sociedades Cientificas-Médicas de Chile (ASOCIMED).

L Informe de la Comisién de Salud recaido en el Boletin N2 13.829-11
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Al tratarse de un proyecto ampliamente avalado por la comunidad académica y
cientifica, y siendo una oportunidad para el desarrollo de la investigacion en

nuestro pais, es que se recomienda votar a favor de esta iniciativa.

Legislativa
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PROYECTO DE LEY QUE FACILITA EL PAGO POR SUBROGACION DE LAS
DEUDAS ALIMENTARIAS PROVENIENTE DE LAS RETENCIONES DE RETIROS
PREVISIONALES QUE AUTORIZAN LA CONSTITUCION Y LAS LEYES

BOLETINES N° 13.942-07

OBJETIVO Disponer la subrogacidn legal del alimentario acreedor en
los derechos del afiliado deudor que no solicitd
voluntariamente el retiro de fondos previsionales que
permiten la Constitucién y las leyes, hasta por la totalidad

de la deuda.
TRAMITACION Primer Tramite Constitucional — Senado
ORIGEN DE LA INICIATIVA Mocién
NORMAS DE QUORUM ESPECIAL No tiene
URGENCIA No tiene
CoMmISION Comisién Especial Encargada de Tramitar Proyectos de Ley

Relacionados con los Nifios, Nifias y Adolescentes

SUGERENCIA DE VOTACION En contra

IDEAS CENTRALES

L. ORIGEN Y FUNDAMENTOS!

El proyecto de ley tiene su origen en mocién de las senadoras Isabel Allende (PS), Carmen Gloria
Aravena (RN), Adriana Mufioz (PPD), Ximena Rincon (DC) y Marcela Sabat (RN) y se fundamenta en

los siguientes argumentos:

1 Fuente de origen: Mocidn parlamentaria.
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e El primer retiro del 10% habria dejado en evidencia ante la opinidn publica la existencia de
un altisimo porcentaje de deudas alimentarias impagas, ante lo cual, la oportunidad de
acceder a laretencién del retiro del 10% del alimentante para cubrir una deuda alimenticia
habria generado una expectacién que se tradujo en aglutinamiento en los tribunales y
colapso en la pagina web del poder judicial.

e lascifras de deudas alimentarias en Chile ascenderian a US $180 mil millones y afectaria a
cerca de 72 mil nifos.

e Laexperiencia del primer retiro ha permitido a un significativo nimero de mujeres acceder
a recursos para la manutencidn de sus hijos, en circunstancias en que el empleo femenino
se ha visto disminuido.

e Pese a que las mocionantes consideran que el segundo retiro como un avance en lo que
respecta al pago de las deudas alimenticias, si consideran que el proyecto es susceptible
de los siguientes errores:

- Sobrecarga de los tribunales.
- Pluralidad de alimentarios respecto de un mismo alimentante.

- Que queda a voluntad del representante legal del menor pedir la subrogacion.

1. CONTENIDO DEL PROYECTO

El proyecto de ley consta de un articulo Unico y un articulo transitorio:

El articulo unico N° 1 modifica la Ley N° 19.968 que Crea los Tribunales de Familia, con la finalidad
de permitir por el solo ministerio de la ley que los alimentarios puedan subrogarse en el cobro del
monto correspondiente al alimentante correspondiente al retiro del 10% (o el monto que
corresponda) de los fondos de pensiones. En caso de que sea mas de un alimentario por
alimentante, la solicitud de uno de ellos beneficiara a los demas y el retiro se dividird en cuotas
iguales. En caso de que la cuota de uno de ellos deba ser menor el exceso acrecentara la cuota de

los demas.



El articulo unico N° 2 modifica la Ley N° 21.295 que establece el segundo retiro, con el objeto de
suprimir las disposiciones del segundo retiro que sean contradictorias con el régimen enunciado en

el numeral 1.

El articulo transitorio salvaguarda que los procedimientos iniciados previo a la promulgacion del
actual proyecto se mantengan en el régimen en que iniciaron. Es una medida que busca dotar al

retiro de certeza juridica.

1. MODIFICACIONES DEL SEGUNDO INFORME

Se elimina al juez que conozca la causa de retiro de la retencién del 10%, la posibilidad de poder
restringir al afiliado retirar el remanente que corresponda tras habérsele efectuado la retencion.
Respecto de este punto la Comision de Nifiez escuchd a la jueza de familia Mdnica Jeldres, quien
argumento que en la practica dicha restriccion no tenia aplicacién y que en la inmensa mayoria de
los casos los alimentantes que contaban con remanentes luego de cubrir su deuda accedieron a

retirar sus recursos.

COMENTARIOS

. RIESGO DE LAS PENSIONES FUTURAS

Consideramos que reformas como la aprobada mediante la ley 21.295 constituyen un enorme
retroceso en materia de pensiones para nuestro pais en cuanto todos los sistemas de pensiones del
mundo establecen un ahorro forzoso (cotizacidn obligatoria), fondos ahorrados que cumplen con la
Unica finalidad de pagar pensiones (excepto en ciertos sistemas de reparto, donde los fondos se
utilizan con fines politicos, al no ser de propiedad de los trabajadores). Ello cobra relevancia debido

a latendencia natural del ser humano de privilegiar el consumo presente por sobre el ahorro futuro.



Esta prohibicion busca otorgar verdadera seguridad social a los trabajadores, destinando los montos
acumulados a una finalidad especifica: pagar una pensidn. Es por ello que la posibilidad de retirar
se entrega al jubilarse, nunca antes. Ello reafirma el derecho de propiedad que se tiene sobre los
fondos (situacidn que no ocurre en el sistema de reparto), pero de forma responsable: Que el retiro

no implique un impacto en la calidad de vida e ingresos de los jubilados.

1. ALTERNATIVAS

Es evidente que existe una prioridad nacional para el cobro de pensiones de alimentos, para lo cual
se han promovido diferentes iniciativas legales que buscan perfeccionar los sistemas de retencion
de rentas o la creacion de registros de deudores de pensién de alimentos con consecuencias
apremiantes para quienes los integren. Mecanismos como estos son capaces de entregar soluciéon
al pago de una pensién de alimentos comprometiendo solo los ingresos presentes de un trabajador.
No debemos olvidar que la disminucién del monto de jubilacién acarreard problemas muy serios a

largo plazo.

Consideramos que ante dos problemas publicos tan delicados y complejos no se debe privilegiar
uno por sobre el otro, sino que buscar mecanismos que de manera coherente y armdnica avancen
para contar con un sistema de pensiones alimentos sélido, que no comprometa la sustentabilidad

de las pensiones.

Recomendamos votar en contra el presente proyecto.
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ROYECTO DE LEY, QUE CONCEDE BENEFICIOS AL PERSONAL DE LA
ATENCION PRIMARIA DE SALUD

BOLETIN N° 13.989-11

OBJETIVO Dar cumplimiento al marco legal vigente, para que
las entidades administradoras de salud municipal
que al 30 de septiembre de los afios 2021 al 2023,
tengan un porcentaje superior al 20% de su
dotacion de horas en calidad de contratados a plazo
fijo, llamen a concurso interno para contratarlos de

forma indefinida.

TRAMITACION Segundo Tramite Constitucional
ORIGEN DE LA Mensaje
INICIATIVA

NORMAS DE QUORUM No tiene

ESPECIAL

URGENCIA Suma

COMISION Salud Y Hacienda
SUGERENCIA DE A Favor
VOTACION

IDEAS CENTRALES

l. ORIGEN Y TRAMITACION



El proyecto, iniciado en Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica, fue
ingresado el dia 5 de enero del 2021. Su estudio quedd radicado en la Comision

de Salud y luego, en la Comision de Hacienda.

El dia 13 de enero, la Sala de la Camara de Diputados aprobd por unanimidad el
proyecto en general y en particular a la vez, despachandolo al Senado. Fue
estudiado por las Comisiones de Salud y Hacienda, las cuales aprobaron el

proyecto sin modificaciones.
II. FUNDAMENTOS Y ANTECEDENTES

Tal como lo indica el Mensaje, el proyecto busca consolidar los esfuerzos que,
desde el 2019, ha realizado el Gobierno para reforzar a la Atencion Primaria de
Salud (APS) en el marco de una adecuada implementacion de la Ley N° 20.858

que concede beneficios a su personal.

De conformidad al Art. 14 de la Ley N° 19.378 — que norma la administracion,
régimen de financiamiento y coordinacion de la atencion primaria de salud — el
namero de horas contratadas a través de la modalidad de contrato a plazo fijo no
podra ser superior al 20% de la dotacion de horas de la entidad
administradora respectiva. Segun lo informado por la Division de Atencién
Primaria del Ministerio de Salud, esta norma soélo ha tenido un 44% de
cumplimiento, no permitiendo consolidar los beneficios que otorga la Ley N°
20.858.

En esta linea, el proyecto busca concretar los acuerdos a los que lleg6 el Ejecutivo
con los funcionarios de la atencion primaria de salud municipal y la ACHM,
mejorando las condiciones laborales de los mismos. Ademas, el proyecto toma
como precedente leyes anteriores que conceden estos beneficios, y busca

regularizar a mas de 30.000 funcionarios municipales que se encuentran por sobre
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el porcentaje permitido de contratacion a plazo fijo.
ll.  CONTENIDO DEL PROYECTO

El proyecto consta de un articulo Unico que dispone que las entidades
administradoras de salud municipal que, al 30 de septiembre de los afios 2021 a
2023 tengan un porcentaje superior al 20% de su dotacion de horas en calidad de
contratados a plazo fijo, deberan [lamar a concurso interno para contratarlos

de forma indefinida.

Tendran derecho a participar en los concursos aquellos funcionarios contratados a
plazo fijo que, a la fecha del llamado, pertenezcan a la dotacion de la entidad y
gue hayan trabajado en ella durante, a lo menos, tres afios de forma continua
o discontinua, con anterioridad a dicha fecha. Para estos efectos, se consideraran
también los afios en que el funcionario haya prestado servicios en calidad de
honorarios para la entidad administradora de salud municipal, sujeto a una jornada

de trabajo de 33 0 mas horas semanales.

Los concursos deberan realizarse por las respectivas entidades y resolverse
previo al 30 de septiembre de cada anualidad (Art. 11 de la Ley N° 19.378).
Ademas, se deberan desarrollar conforme a criterios técnicos, objetivos y de
transparencia, debiendo considerarse como factores la calificacion de los
postulantes, su experiencia y capacitacion. En caso de empate de puntajes, éste

se dirimira segun los siguientes criterios:

a. Se seleccionara a los funcionarios que se estén desempefiando en el cargo
al que postulan.

b. Se seleccionard a aquellos que tengan una mayor antigiedad en la
dotacion de atencion primaria de salud de la comuna.

c. Se seleccionara al funcionario que posea la mayor antigiedad en atencién

primaria de salud municipal.
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Se encomienda a un reglamento del Ministerio de Salud — el que debera dictarse
dentro de 90 dias después de la publicacion de la ley — la determinacion de los
mecanismos y plazos para los llamados a concurso, los requisitos para la
realizacion de sus distintas etapas, los responsables de llevarlos a cabo, la
publicidad de los mismos, y la ponderacion de los factores a evaluar. Asimismo,
debera determinar todos los actos administrativos necesarios para realizar los
concursos, y toda otra norma necesaria para su correcta implementacion en cada

una de las entidades administradoras de salud municipal.

Finalmente, se impone a las entidades administradoras de salud municipal el
deber de informar, anualmente, a la Subsecretaria de Redes Asistenciales y al
respectivo Servicio e Salud el numero de horas de su dotacion contratadas a plazo

fijo, indicando las categorias y niveles de la carrera funcionaria de su personal, su

antigledad y remuneraciones.

COMENTARIOS

Tal como se sefiala en los fundamentos del Mensaje, el objetivo del proyecto es
regularizar la situacion de los funcionarios de la APS que se encuentran
contratados a plazo fijo, incorporandolos a las plantas funcionarias. Con esto, se
busca asegurar una situacion juridica estable a los mismos, ademas de dar
cumplimiento a la obligacién establecida en la propia ley, que fija un limite maximo

de dotacion de horas que puede corresponder a esta categoria.

Se trata de un planteamiento que han hecho en reiteradas ocasiones los
funcionarios de la salud municipal, quienes trabajaron en conjunto con el Ministerio
de Salud para llegar a una solucién adecuada, que pueda darles estabilidad y
asegurar el cumplimiento estricto de la norma legal, no dejando margen para

diversas interpretaciones que han generado dudas y han hecho difusos los limites
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gue la misma ley claramente impone.

En este sentido, se destaca que sea la propia ley — complementada por su
respectivo reglamento — la que fije los estandares objetivos para dicha
regularizacién, que es mediante un concurso interno normado, con etapas y
criterios de calificacion definidos, que responden a la calificacion y experiencia de

los funcionarios.

Es en virtud de todo lo anterior que se recomienda votar a favor.
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PROYECTO DE LEY QUE REGULA LAS TASAS DE INTERCAMBIO DE TARJETAS

BOLETIN N2 13.654-03

DE PAGO

OBIETIVO

TRAMITACION
ORIGEN DE LA INICIATIVA

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL

URGENCIA
ComiIsION

SUGERENCIA DE VOTACION

Establece tasas maximas de intercambio a ser cobradas por
los emisores, sean estos bancarios o no bancarios, en el
mercado de medios de pago a través de tarjetas de crédito,
débito y prepago.

Primer Tramite Constitucional — Senado.

Mociodn.

Contiene normas de rango orgdanico constitucional y de

quoérum calificado.
Suma.
Economia.

A favor.

IDEAS CENTRALES

. Proyecto de ley original

Se trataba de una mocién que estaba compuesta por 3 articulos de caracter permanente y ninguno

transitorio.

El Articulo 1 se referia al objeto de la ley, cual es regular los limites maximos de las tasas de

intercambio.
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Luego, el Articulo 2 definia los conceptos de: a) tasa de intercambio (comisién precio o retribucion

gue recibe un emisor de tarjetas de crédito, débito o prepago, en virtud de una operacion de pago);

b) operaciones domésticas de pago con tarjetas; c) régimen de tarjetas y d) tarjeta de crédito, débito

o de pago.

Finalmente, el Articulo 3 establecia la tasa maxima de intercambio a cobrar, que asciende a 0,3%

del valor de la operacidn en el caso de las tarjetas de crédito y 0,2% tratandose de las tarjetas de

débito y de prepago.

Proyecto despachado por la comision de Economia del Senado

El proyecto quedd compuesto por 10 articulos permanentes y 3 normas transitorias. Mediante

Indicacion Sustitutiva del Ejecutivo y otras presentadas por los sefiores Senadores, se perfecciond

el texto del proyecto original en el siguiente sentido:

a) Normas permanentes (Articulos 1 al 10)

Se define en forma amplia el concepto de “tarjetas” o “tarjetas de pago”, a fin de evitar que
éste pueda quedar obsoleto como consecuencia de los rapidos avances tecnoldgicos en la
materia. Asimismo, el proyecto define las “tasas de intercambio”, estableciéndose limites a
los que estaran sujetas, debiendo definirse aquello por el Comité creado por esta ley. Por
recomendacidn del Banco Central se decide dejar fuera de la regulacion los conceptos de
“transacciones”, “emisor”, “operador”, “titular de marca” y “entidades afiliadas” a que

aludia el proyecto original.

Se crea la figura del Comité para la Fijacién de Limites a las Tasas de Intercambio; organismo
autéonomo, de caracter técnico y que se relaciona con el Presidente de la Republica a través

del Ministerio de Hacienda.

Se establece que el Comité antes referido estd integrado por: 1) Un miembro designado por
el Ministro de Hacienda; 2) Un miembro designado por el Consejo del Banco Central; Un

miembro designado por la CMF; y 4) Un miembro designado por la FNE.



e Se contemplan causales de inhabilidad e incompatibilidad para ser designado miembro del
Comité. Del mismo modo, se dispone que todos los miembros del Comité deberan realizar
una declaracién de intereses y patrimonio, segun lo dispuesto por la Ley de Probidad de la

Funcién Publica.

e Respecto al funcionamiento del Comité, se establece que este sesionara cada vez que lo
convoque su Presidente; la mayoria de sus miembros o que lo solicite el Ministro de
Hacienda. Asimismo, la principal funcién de este comité sera determinar los limites las tasas
de intercambio conforme a ciertas reglas. Sin perjuicio de ello, tales limites deberan ser
revisados en forma obligatoria cada 3 afios y, no obstante ello, el Comité sesionard al menos
cada 6 meses (es decir, puede ser un plazo menor) si fuera procedente la determinacion de

nuevos limites.

e Finalmente, se dispone que el cumplimiento de los limites de las tasas de intercambio sera

supervisado por la CMF.

b) Normas transitorias (articulos 1 al 3)

Establecen que los primeros miembros de Comité deberan designarse dentro de los 30 dias
siguientes a la publicacion de la ley; que los primeros limites a las tasas de intercambio deberan
fijarse dentro de los primeros 15 meses desde la entrada en vigencia de la ley; y, por ultimo, al mayor

gasto fiscal que irrogue la aplicacién de esta ley.

COMENTARIOS

a. Comentarios al texto despachado por la comision de Economia del Senado

A nuestro juicio la iniciativa que resulté del trabajo de la comisiéon de Economia mejora en forma

significativa el texto del proyecto original, sobre la base de las siguientes consideraciones:

1. De acuerdo a recomendaciones de la FNE, las tasas de intercambio no deben ser fijadas por

la ley de forma arbitraria, sino que sobre la base de un estudio econémico realizado por



una entidad técnica independiente y de experiencia comprobada a nivel internacional. Sin
ir mas lejos, asi es como lo han hecho los paises que han regulado la tasa de intercambio.
Esto es lo que hizo precisamente la comision de Economia al crear un Comité técnico
especializado en la materia.

2. Enrelacién con el punto anterior creemos del caso sefalar que, desde la dptica de la técnica
legislativa, el modo mds adecuado es que las tasas se establezcan por Reglamento, en virtud
del dinamismo de la economia y los mercados. Asi ha ocurrido, por ejemplo, con la
regulacién de los umbrales de operaciones de concentracién, a propésito de la reforma ala
ley de libre competencia en 2016. De hecho, dichos umbrales ya se modificaron una vez, y
es probable que por efecto de la pandemia se haga nuevamente.

3. Nos parece importante destacar que la comisién contd con la asesoria técnica de diversos
expertos (Banco Central, ABIF, CMF, Transbank, entre otros), asi como que los articulos
sometidos a votacién fueron aprobados por unanimidad en su totalidad, lo que evidencia
un alto consenso politico en la materia.

4. Finalmente, en concordancia con la opinién de la FNE, no quisiéramos dejar de advertir que
una buena regulacion de las tasas de intercambio debe evitar que éstas se traspasen
completamente a los comercios, pues ello puede provocar un alza significativa de las
comisiones que estos pagan. De hecho, la Fiscalia ha estimado un alza en el costo total por
recibir tarjetas de pago que oscila entre USS 20 y USS 78 millones anuales lo que,
ciertamente, también repercute en los precios pagados por los consumidores.!. Nos parece
gue tal como quedd el proyecto esto ultimo se evita, particularmente, gracias a la existencia

de un Comité técnico con amplias facultades para su fijacion.

Por todas las razones aqui explicadas y porque consideramos que este es un proyecto positivo y

necesario para los emprendedores chilenos recomendamos que sea votado a favor.

LFNE (21.07.20): TDLC resuelve que proyecto de ley impulsado por el Ministerio de Hacienda permitird regular

tasas de intercambio de tarjetas de crédito. Véase en: https://n9.cl/bl5m



https://n9.cl/bl5m

b. Comentarios generales al proyecto de ley

En el Chile actual, existen mas de 21,9 millones de tarjetas de débito; 16,7 millones de tarjetas de

crédito bancarias y 3,9 millones de tarjetas de créditos asociadas a casas comerciales.?

Para entender bien este proyecto de ley hay que tener claro qué son las tasas de intercambio. En
facil, se refieren a la comisiéon o remuneracidén que fijan las marcas de tarjetas de pago (Visa,
MasterCard u otras) y que deben pagar los operadores (Transbank y otras empresas) a los emisores

de tarjetas por cada transaccion.

Los comerciantes que ofrecen la posibilidad de pago electrénico deben asumir un costo cada vez
gue se lleva a cabo una operacidn de esta naturaleza. Asi, a juicio de los mocionantes se debe regular
la tasa maxima que se puede cobrar por dicho concepto (0,3% y 0,2%, segln el caso, como se

explico).

El objetivo que se persigue al regular estas tasas es ir en auxilio de pequefos y medianos locatarios,
quienes actualmente asumen este costo, en circunstancias que hoy no se encuentran en las mejores
condiciones fruto de la grave crisis econdmica mundial que ha desatado la pandemia. Del mismo
modo, el proyecto busca avanzar hacia una mayor inclusién financiera, incentivando el uso y acceso
a las tarjetas de pago, con un menor costo transaccional para los negocios. Asimismo, persigue
promover la innovacion y tecnologia, profundizando en herramientas para que los emprendedores

puedan desarrollar de mejor forma sus negocios y competir de manera mas adecuada.

La presentacion de esta mocién responde de buena forma a una recomendacién que realizé el
Tribunal de Defensa de la Libre Competencia (TDLC) en 2017 en relacién a fomentar la competencia
en laindustria de medios de pago con tarjetas y donde se pidid, entre otras cosas, regular la tasa de

intercambio. En este mismo sentido, la Fiscalia Nacional Econdmica ha manifestado preocupacion

2 La Tercera (09.07.20): Hacienda sale a poner orden en medios de pago y enviard un proyecto para que se
fijen las tasas de intercambio en modelo de 4 partes. Véase en:
https://www.latercera.com/pulso/noticia/hacienda-sale-a-poner-orden-en-medios-de-pago-y-enviara-
proyecto-para-que-el-banco-central-fije-las-tasas-de-intercambio-en-modelo-de-4-
partes/KY7G2JUIZRFZFLYIONBMSL3SC4/



https://www.latercera.com/pulso/noticia/hacienda-sale-a-poner-orden-en-medios-de-pago-y-enviara-proyecto-para-que-el-banco-central-fije-las-tasas-de-intercambio-en-modelo-de-4-partes/KY7G2JUIZRFZFLYIONBMSL3SC4/
https://www.latercera.com/pulso/noticia/hacienda-sale-a-poner-orden-en-medios-de-pago-y-enviara-proyecto-para-que-el-banco-central-fije-las-tasas-de-intercambio-en-modelo-de-4-partes/KY7G2JUIZRFZFLYIONBMSL3SC4/
https://www.latercera.com/pulso/noticia/hacienda-sale-a-poner-orden-en-medios-de-pago-y-enviara-proyecto-para-que-el-banco-central-fije-las-tasas-de-intercambio-en-modelo-de-4-partes/KY7G2JUIZRFZFLYIONBMSL3SC4/

respecto al establecimiento de un mecanismo que regule las tasas de intercambio, entregando

algunas sugerencias para que ello se haga de manera adecuada.

Al regular las tasas de intercambio, el sistema de medios de pago chileno se ajustara a estandares
similares a los de paises como Estados Unidos, Australia, Nueva Zelanda, Canad3d, Suiza y la Unidn
Europea, donde una entidad gubernamental fija las tasas de intercambio de manera transparente y

asegurando la competitividad en el mercado.

Cabe resaltar que el Ejecutivo ya habia anunciado el dia 9 de julio de este afio el envio de un
proyecto de ley al Congreso de similares caracteristicas. Asimismo, se hizo parte de esta iniciativa
mediante la presentacion de una indicacidn sustitutiva que contribuyd a perfeccionar esta mocién

parlamentaria.

Por todas las razones aqui explicadas y porque consideramos que este es un proyecto positivo y

necesario para los emprendedores chilenos recomendamos que sea votado a favor.
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MODIFICA EL FONDO DE GARANTIA PARA PEQUENOS Y MEDIANOS
EMPRESARIOS CON EL OBJETO DE POTENCIAR LA REACTIVACION Y
RECUPERACION ECONOMICA

BOLETIN N2 13.970-05

OBJETIVO Incentivar la recuperacion econdmica, aliviar la carga
financiera de las empresas en la etapa inicial de
reactivacion, y contribuir a la normalizacidn financiera,
mediante la ampliacion de los beneficios y usos del Fondo
de Garantia para Pequefios y Medianos Empresarios
(FOGAPE) mas empresas puedan sortear la pandemia vy

reactivarse a través de créditos con garantia estatal.

TRAMITACION Segundo Tramite Constitucional — Senado.
ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje.

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL No tiene.

URGENCIA Discusion Inmediata.

COMISION Hacienda y Economia.

SUGERENCIA DE VOTACION A favor

IDEAS CENTRALES

. Contenido del proyecto de ley

El presente proyecto de ley estd compuesto por dos articulos permanentes. El articulo primero

consta de cinco numerales que introducen diversas modificaciones al decreto ley N°3.472, que crea
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el FOGAPE. El articulo segundo, en tanto, establece ampliaciones de plazos. En relacién al detalle

del proyecto, podemos comentar lo siguiente:?!

Se establece que los recursos de los financiamientos con garantia FOGAPE podran utilizarse
para refinanciar, sujeto a las restricciones de decretos supremos, desde la entrada en
vigencia de la ley hasta el 31 de diciembre de 2021.

Se amplia el plazo para obtener financiamiento con garantia FOGAPE bajo régimen especial,
hasta el 31 de diciembre de 2021.

Se elimina la tasa maxima de los financiamientos con garantia FOGAPE.

Se faculta al Ministerio de Hacienda para aumentar los limites de las garantias FOGAPE en
determinados sectores econdmicos afectados mayormente por la crisis (hoteleria,
gastronomia, turismo) y para determinados casos en que el financiamiento se otorgue para
adquirir activos fijos, o en caso de que este se otorgue con el objeto de financiar operaciones
de leasing. e. Se faculta al Ministerio de Hacienda a emitir los decretos supremos que
permitan la regulaciéon de las condiciones y requisitos para determinadas bases de
licitaciones.

Se incrementa el plazo de vigencia del articulo quinto transitorio del decreto ley N° 3.472
(referido a los decretos supremos que puede emitir el Ministerio de Hacienda), hasta el 31
de diciembre de 2028.

Se faculta a ampliar el plazo de los financiamientos vigentes garantizados por la linea de
garantia del FOGAPE-COVID, hasta en un plazo de 60 meses contado desde su otorgamiento

inicial. Lo anterior se aplicard con efecto retroactivo desde el 15 de diciembre de 2020.

Modificaciones de la comision de Hacienda de la CdAmara

En esta instancia se aprobaron dos indicaciones que permiten mantener la tasa de los créditos

FOGAPE-COVID en un 3% + TPM? (0,5%) y ademas crear un nuevo programa de FOGAPE (FOGAPE-

Reactiva) con una tasa maxima de 8% mas TPM (0,5%), lo que permite que mas empresas

! Texto del Mensaje 486-368.
2 Tasa de politica monetaria.



(actualmente estan excluidas del FOGAPE-COVID) puedan acceder a los créditos del llamado

FOGAPE-Reactiva.

1. Modificaciones de la comision de Economia de la Camara

Tras la discusion de la iniciativa en esta comision legislativa se aprobaron algunas indicaciones de la
oposicion que la dejaron inconsistente (en los comentarios abordaremos con mayor profundidad

este punto):

e Se mantiene la tasa de 3% + TPM (0,5%) para todos los créditos FOGAPE, de modo tal que
el proyecto no introduce ninguna innovacién (es decir, las empresas que quedaron fuera

del primer FOGAPE, siguen quedando fuera de éste).

e Seestablece que sdlo las empresas con ventas hasta 600.000 UF anuales reciban el FOGAPE,
por tanto, se disminuye su efecto y se deja a muchas personas en riesgo de perder sus

empleos por la complicada situacién financiera en que se deja a muchas industrias.

e Por ultimo, resultd aprobada una indicacion del diputado Jackson que produce un desajuste
en la redaccién del proyecto del siguiente tenor “Lo sefialado en los incisos tercero y cuarto
de este articulo sdlo serd procedente respecto de empresas cuyas ventas netas anuales no
excedan las 100 mil UF o su equivalente en moneda extranjera”. La imperfeccion se debe a
que los incisos a que alude esta indicacién resultaron rechazados. Sumado a ello, estimamos

que la indicacidn mas bien apunta en la direccidn de restringir el beneficio que de ampliarlo.

IV. Modificaciones de la Comisidon de Hacienda del Senado

Tras ser aprobado en general y particular por la Sala de la Cdmara, con fecha 24 de diciembre de
2020, el proyecto fue despachado a la comisién de Hacienda del Senado. Las modificaciones que se
realizaron tienen relacién con tres indicaciones presentadas por el ejecutivo, las cuales fueron

aprobadas en su mayoria por unanimidad. Lo mas relevante dice relacién con:

e La tasa: “los financiamientos otorgados deberdn tener una tasa de interés nominal anual
que no sea mayor a la tasa de politica monetaria mds el equivalente anual de una tasa de

0,6% mensual.”



e Se exime del Impuesto de Timbres y Estampillas a los nuevos financiamientos vy

refinanciamientos garantizados por este fondo; mediante la creacién de un articulo 39.

COMENTARIOS

a. Antecedentes del Programa FOGAPE-COVID

Al estudiar este proyecto es muy relevante tener a la vista que el Mensaje original reconoce que
consideré6 como alternativa modificar el actual programa FOGAPE-COVID, para reemplazarlo
totalmente por el FOGAPE-Reactiva. No obstante, se optd por mantener el actual Programa
FOGAPE-COVID dado que aun podia suponer beneficios para algunas empresas, por ejemplo con
la fijacién de la tasa maxima y crear un nuevo programa FOGAPE, complementario al FOGAPE

CovID.

Hay que resaltar que el 24 de abril de este afio se publicé en el Diario Oficial la ley N° 21.229, que
aumenta el capital del Fondo de Garantia para Pequefios y Medianos Empresarios (FOGAPE) y

flexibiliza temporalmente sus requisitos.

Recordemos que el principal objetivo del primer FOGAPE (FOGAPE-COVID) era otorgar facilidades
de crédito a las micro, pequefias y medianas empresas, que cumplan ciertos requisitos: a) tengan
ventas anuales de hasta 1 millén de UF; b) no se encuentre en un proceso concursal; y ¢) no tenga
mas de 30 dias de mora al 30 de marzo de 2020, o al 30 de octubre de 2019 para empresas con

ventas menores a 25.000 UF.

Segun datos de la CMF respecto a las solicitudes cursadas por instituciéon financiera al 18 de

diciembre de 2020, se registra un total de 412.812 solicitudes, de las cuales se han cursado 268.697,

mientras que se han rechazado 72.938.% El detalle de los datos se expone a continuacién:

3 Véanse mayores antecedentes en el sitio web de la CMF: https://n9.cl/gh5ig



https://n9.cl/gh5ig

Numero de Créditos Solicitados y Cursados por institucion financiera al 18 de diciembre de 2020

Solicitudes Aprobadas
Total En

Institucion solicitudes Aprobada sin Aprobaday Cursada Total evaluacién Rechazadas
cursar desisitida

Banco de Chile 42.214 1.320 0 39.020 40.340 310 1.487
Internacional 433 5 0 274 279 66 88
Banco del Estado 248.594 10.679 16.042 154.406 181.127 17.883 49.584
Scotiabank 11.014 94 L/ 4.808 4.909 3 4.739
BCI 32.111 6.470 0 21.788 28.258 2.053 1.800
BICE 696 92 0 498 590 40 62
Santander 59.734 11.268 851 36.831 48.950 0 10.784
ITAU 16.014 2.078 0 10.200 12.278 165 3.571
Security 1.455 53 155 456 664 20 770
Consorcio 179 14 5 123 142 6 29
COOPEUCH 368 10 26 293 329 1 24
Total 412.812 32.083 17.086 268.697 317.866 20.547 72.938

Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF)

Fuente: Ministerio de Hacienda, sobre la base de los datos aportados por la CMF.

b. Proyecto de ley presentado por el gobierno y sus modificaciones

El proyecto presentado por el gobierno responde a una solicitud de transversal de parlamentarios
oficialistas y de oposicién para modificar la ley que regula los créditos FOGAPE y ajustarlos a las

necesidades actuales de las pymes.

Ya hemos aludido al contenido de este Mensaje, sin embargo, en resumen podemos decir que el

proyecto crea un segundo FOGAPE (FOGAOE-Reactiva) que busca:

= Una extension de plazo y limites del programa FOGAPE.

» La posibilidad de que los créditos con garantia estatal tengan usos adicionales al
financiamiento de capital de trabajo, se decir inversiéon y también la posibilidad de
refinanciar deudas con garantia FOGAPE.

»  Ampliar los plazos de los préstamos con garantia y por esa via generar condiciones para

bajar la carga financiera de las empresas.

A nuestro juicio el proyecto de ley aprobado por la comisién de Hacienda es mas apropiado que el

despachado por la comision de Economia por las siguientes razones:




1)

2)

3)

Como ya anticipamos, el texto emanado de la comision de Economia mantiene la tasa de
3% + TPM (0,5%) para todos los créditos FOGAPE, de modo tal que en nada cambia el
panorama actual (asi las empresas que no estaban consideradas en el primer FOGAPE,
persisten en el desamparo, sin nuevas herramientas). Segun estimaciones de la CMF si la
tasa es de un 3%, entre el 60 y 80% de las empresas veria restringido su acceso al crédito.
En cambio, si la tasa es de un 8%, ninguna empresa se ve restringido en su crédito.* En la
misma linea, el proyecto despachado por la comisién de Hacienda permite darle una
herramienta adicional a las empresas (FOGAPE-Reactiva), sin perder el programa FOGAPE-
COVID.

El proyecto despachado por Hacienda, permite que se aumente el limite de los
financiamientos a las empresas que se han visto mas afectadas (sobre todo del sector
turismo, hoteleria y gastronomia) y a las empresas que adquieran activos fijos. El que viene
de comisién de Economia, en tanto, no permite este beneficio adicional.

La iniciativa proveniente de la comisién de Hacienda permite que puedan participar
empresas con ventas de hasta 1 milldn de UF anuales en el FOGAPE (esto dado que todas
estas empresas tienen a trabajadores que estan expuestos al riesgo de perder sus empleos
en caso de no recibir ayuda). Por su parte, el proyecto despachado por Economia sélo
permite que empresas que tengan ventas hasta 600 mil UF anuales reciban el FOGAPE. La
idea de limitar el FOGAPE a las empresas de menor tamafio es equivocada, ya que lo que
mas afecta el flujo de los créditos FOGAPE es el limite de tasa y no la cantidad de recursos
disponibles. Actualmente se estan otorgando cada vez menos créditos FOGAPE, pero sélo

se ha usado un tercio del capital FOGAPE autorizado.

Por todos los motivos aqui sefialados creemos oportuno votar a favor del texto despachado por la

comision de Hacienda y, en consecuencia, rechazar las modificaciones introducidas por la

comision de Economia.

C.

Indicaciones presentadas por la oposicion durante la discusion del proyecto

4 Datos aportados por el Ministerio de Hacienda, previa consulta a la CMF.



Durante el debate de este Mensaje, tanto en la comision de Hacienda como en la comision de
Economia, se presentaron indicaciones de los diputados Barrera y Jackson que apuntaban mas bien
a restringir el beneficio (en el caso de las segundas), o bien a no modificar la ley vigente (como era

el caso de una de las indicaciones del diputado Barrera).

Consideramos importante tener a la vista que estas indicaciones podrian ser repuestas en la Sala y
que son muy nocivas para el proyecto, puesto que uno de los sus fundamentos centrales es
justamente que los créditos FOGAPE puedan llegar a un universo mas grande de empresas que
puedan tener necesidades y no acotar los beneficiarios. No olvidemos que con la pandemia (y previo

a ello con la insurreccidn violenta de octubre), son muchas las empresas que pasan necesidades.

d) Modificaciones introducidas por la Comision de Hacienda del Senado

Consideramos que el texto despachado por la comisién de Hacienda mejoré en comparacién con su
version anterior. Las indicaciones presentadas por el ejecutivo son sensatas y responden al objeto
principal del proyecto que es brindar una ayuda a los pequefios y medianos empresarios para
crédito e inversion. Se perfecciona el proyecto y se incluyen nuevos beneficios, como la exensién
del Impuesto de Timbres y Estampillas, lo cual es sin duda un respiro para quienes accedan a estos
fondos.

Es importante considerar que estas indicaciones fueron acogidas con gran concenso por los

senadores. Se recomienda votar favorablemente este proyecto de ley.



EXTIENDE LA VIGENCIA DE LOS BENEFICIOS ESTABLECIDOS EN LAS LEYES
N 21.227 Y 21.263

BOLETIN N2 14021-13

OBJETIVO Extender la vigencia de las leyes mencionadas (de
Proteccion del Empleo), para extender la cobertura de
sus prestaciones a los trabajadores en el contexto de
crisis sanitaria por COVID-19; en particular, las
relacionadas con suspensidon del contrato laboral y

acceso al seguro de desempleo.

TRAMITACION Primer Tramite Constitucional — Senado

ORIGEN DE LA INICIATIVA Mensaje

NORMAS DE QUORUM ESPECIAL Contiene normas de rango organico — constitucional.
URGENCIA Suma

CoMISION Hacienda y Trabajo

SUGERENCIA DE VOTACION A favor

IDEAS CENTRALES

El proyecto ingresé al Senado el 20 de enero de 2021.

Las leyes N2 21.227 (Ley de Proteccidon del Empleo) y N2 21.263 regulan materias
vinculadas al Seguro de Desempleo, tanto su acceso a sus prestaciones como los montos
del mismo. Fueron leyes elaboradas para afrontar la crisis laboral causada por la
pandemia por COVID-19. De esta manera, tienen como objetivo flexibilizar
transitoriamente los requisitos de acceso del seguro de desempleo e incrementar el

monto de las prestaciones del mismo.

En este contexto, la Ley de Proteccién del Empleo contempla varios mecanismos que

han sido ampliamente utilizados por los chilenos para afrontar la crisis:



- Suspension de los efectos del contrato de trabajo, que permite la afiliacion del
trabajador al seguro de desempleo, pudiendo percibir esos ingresos en el
intertanto, y

- Reduccion temporal de la jornada de trabajo, que permite pactar una
disminucién de la jornada entre empleador y trabajador — con una remuneracion
proporcionada al efecto —y ademas recibir un ingreso complementario con cargo

al seguro de desempleo.

Mediante una serie de decretos supremos, aprobados por el ejecutivo y en particular
por la Ministra del Trabajo, se logro:

i) ampliar la vigencia de las dos leyes mencionadas hasta el 6 de marzo de 2021.

ii) otorgar el derecho de percibir hasta 12 giros con cargo al fondo solidario del seguro
de desempleo, cuando se declare paralizacion de servicios de cierto rubro por autoridad

competente.

Sin embargo, debido a que la crisis sanitaria sigue vigente, y amenaza con extenderse a
una segunda ola durante el presente afo, se requieren nuevas medidas que extiendan
temporalmente dichos efectos por un periodo mayor, para no dejar desamparadas a

las personas que se acogieron a los beneficios de estas leyes.

En consecuencia, este proyecto de ley contempla la posibilidad de ampliar los efectos
de las leyes N2 21.227 y 21.263 por nueve meses mas, es decir, hasta el 6 de diciembre
de 2021; y poder otorgar nuevamente el derecho a percibir giros adicionales con cargo

al fondo solidario del seguro de desempleo.

Ademas, extiende el plazo de que dispone la Superintendencia de Pensiones y la
Direccion de Presupuestos para determinar un eventual derecho a obtener una
retribucion adicional de la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia. Lo anterior,

en la misma sintonia de las extensiones de las leyes anteriormente mencionadas.



Tramitacion de la ley

El 25 de enero del presente afio el proyecto fue aprobado en general por la

Comision de Trabajo del Senado.

e El 26 de enero fue estudiado por la Comisién de Hacienda del Senado; siendo
aprobado en general y en particular.

e Pasara ala Sala del Senado el 27 de enero.

e Estd en tabla para ser estudiado en la comision de hacienda de la Cdmara, para

el jueves 28 de enero.

COMENTARIOS

A lo largo de esta crisis sanitaria, las familias chilenas han debido afrontar problemas
laborales que en muchos casos implican desvinculaciones de sus empleos y despidos.
Por ello, urge una politica publica que administre eficazmente el seguro de desempleo
en este contexto de crisis para proteger a aquellos trabajadores que se encuentran en

esta situacion.

La mencionada ley de Proteccién del Empleo es un instrumento que vino a adecuar la
legislacion vigente al nuevo contexto, flexibilizando requisitos de ingreso al seguro de
desempleo, ampliando su cobertura, y agregando diversas prestaciones adicionales.
Esto ha permitido que miles de chilenos puedan conservar su fuente de trabajo y
asegurar un nivel de ingresos y cobertura en seguridad social en un contexto de crisis

laboral fuertemente marcado por la crisis sanitaria.

Segun cifras del ejecutivo, han sido mas de 180 mil trabajadores los que se han acogido
a las prestaciones de esta ley, suspendiendo sus contratos de trabajo y por ende
accediendo al seguro de desempleo. Estas cifras demuestran que esta politica publica

ha sido utilizada ampliamente por los chilenos.



El principal objeto de este proyecto de ley es hacer posible que se siga implementando
agenda de proteccion al empleo hoy vigente, y seguir colaborando con los trabajadores

gue se han visto perjudicados.

Por ello, se recomienda votar favorablemente este proyecto de ley.
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