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Informe Licitacion del Transantiago

Contexto

Debido a que el presente afio se vencian los contratos de cuatro operadoras del
Transantiago (Alsacia, Express, Redbus, STP), las cuales representan a mas del 60% de los
operadores de este medio de transporte, el Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones (MTT), en septiembre de 2017, reincorporé las bases de licitacion para
la concesién del uso de vias del Transantiago. Estas bases se encargaron de temas de
financiamiento en zonas pagas, de establecer los limites en las multas para los operadores,
del término de los contratos y los montos mdaximos que pueden ofertar quienes estan
interesados en licitar. Sin embargo, dichas bases generaron gran controversia, ya que dejo
varias dudas respecto a si lo establecido en ellas generaba realmente competencia en los
operadores que quisiera ingresar al sistema. Por otro lado, se manifestd que esta nueva
licitacién no se preocupd en establecer indicaciones orientadas a bajar los altos costos que
ha tenido histéricamente el Transantiago y tampoco se consideré una mejora de sus

servicios.

Bajo este contexto, el 25 de enero —a un dia de que comenzaran las postulaciones—, el
Tribunal de la Libre Competencia (TDLC) dictamind suspender el proceso de licitacion,
debido a que las empresas Transber y Santin pusieron una demanda al MTT por las altas

barreras de la entrada que habria en esta licitacién.

Pese a que no se dio curso a las demandas presentadas, el pasado 13 de marzo el TDLC
acogidé un recurso de reposicion que fue presentado por el saliente gobierno y ordend
continuar con el proceso de licitacién 2018. No obstante, el dia de hoy, la actual Ministra
del MTT, Gloria Hutt, anuncid que se tomo la decisidon de declarar desierta la licitacién como

estd planteada. En esta linea declaré lo siguiente “Nosotros no estamos disponibles para
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seguir parchando este sistema. Estamos disponibles para establecer las bases de un nuevo
sistema que esté basado en el interés de las personas, que acompaiie el dinamismo de la

i»

ciudad y que permita cambiar rapidamente a los operadores que no funcionan'”.

La Ministra indicé que las primeras medidas que se tomardn son rescatar la consulta
ciudadana del proceso anterior, incorporar correcciones segun lo haya indicado el TDLC y

cambiar el sistema de incentivo.

Principales controversias

e Las bases curriculares de la licitacion debieron ser presentadas en febrero de 2017,
pero se presentaron en junio, posteriormente se retiraron y fueron reingresadas en
octubre y en diciembre se termind de responder las consultas de los oferentes y se
dio 15 dias habiles para contestar las ofertas. Esto estrechd aun mas los tiempos
para quienes quieran licitar.

e Desde el 2022 se reducird el subsidio que entrega el Estado al sistema del
Transantiago, el cual es de $700 millones aproximadamente. Respecto a esto, los
nuevos contratos que se propusieron en la licitacion tendrian vigencia hasta 2028 y
la mitad del subsidio esta aprobado solo hasta el 2022, lo que genera gran
incertidumbre y riesgo financiero para las empresas interesadas.

e No hay claridad respecto a los terminales de buses para los nuevos operadores que
quieran licitar, lo que limita la competencia y beneficia a los actuales operadores.

e El contar con un contrato de 10 anos, podria generar altos costos sociales y
econdémicos.

e No se realizd una relicitacion paralela de los servicios complementarios del

Transantiago (Tarjeta Bip!, red de carga, administracion financiera, etc.)

! Véase en: http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-metropolitana/2018/03/20/gobierno-decide-
declarar-desierta-la-licitacion-del-transantiago.shtml
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e Aumenta la flota de buses sin considerar el impacto que podrian generar las
operaciones de linea 3 y 6 del metro.

e Se establece clausula que obliga a aumentar pagos a operadores por cada pasajero
debido a la evasion y disminucién de la demanda.

e Se exigen requisitos de experiencia dificiles de cumplir.

e 65% del pago es independiente del pasajero.

Principales cambios a la licitacién que plantea el Gobierno?

e Implementacion de mallas de recorridos mas pequefias, lo que fomentaria la
participacién de mdas empresas.

e Que a las compaiiias se les pague la mayor parte de los recursos por pasajeros
transportados y una parte menor por kildmetro recorrido.

e Nuevos buses de calidad y alta tecnologia.

e Renovacion de buses, mientras se realiza nueva licitacion. Esto sera financiado por
el Estado. Se evalta que los buses (1.125 de Alsacia-Express y 50 de STP) puedan ser
adquiridos a través de una empresa publica como Metro o EFE.

e Poner a disposicion de los operadores terminales de buses. La Ministra, Gloria Hutt
indica que se estudia comprarlos, arrendarlos o expropiarlos.

e Sacar alos malos operadores del sistema caducando los contratos.

e El plazo para presentar esta licitacion sera de un afio.

e Los contratos seran mas cortos, asi se podrd cambiar a los operadores que no

funcionan.

2 Véase en: http://www latercera.com/nacional/noticia/los-cambios-incluira-la-nueva-licitacion-del-
transantiago/107998/7utm_source=Registrosta+trav’C3%A9s+del+sitio+web&utm campaign=f6da651bec-
EMAIL CAMPAIGN 2018 03 21&utm medium=email&utm term=0 d6d6d9d265-f6da651bec-
259754305&mc_cid=f6da651bec&mc_eid=d129efc20b

legislativo@fjguzman.cl m Capullo 2240 - Providencia - Stgo. - Chile. m + 56 (2) 2940 1100 - www.fjguzman.cl



Comentarios

Desde la implementacion del Transantiago en 2007 hasta el afo 2017, el fisco ha
desembolsado mas de US$$8 mil millones. Esto se duplica considerando la existencia del
fondo espejo, que obliga al Estado a invertir de igual manera cada peso introducido al
Transantiago, para el transporte publico en regiones. En el caso del 2017, se destinaron 715
millones de délares en subsidio, posiciondndose como la inversion mas grande desde su
implementacion. Segun El Mercurio, esta cifra deberia aumentar aun mas el presente
afio, ascendiendo a unos 862 millones3. Esto seria un gasto histérico para el fisco. En esta
linea los ingresos por recaudacion del sistema de buses cuesta mas de mil 300 millones de
ddlares al afio, de ellos el 55% es financiado por el subsidio estatal. Actualmente, hay
alrededor de 6.300 buses en el sistema, su costo de operacién, de costo de inversion y
mantenimiento es de casi 200 mil dolares anuales por bus. A dichos gastos, hay que agregar
los de utilidades de las empresas, mas los 140 millones de ddlares que se aprecian por la

evasion®.

Asi, el Transantiago se posiciona como la politica urbana mas cara de Chile. Por otro lado,
en el ultimo trimestre de 2017 la evasién fue de un 23,7%°. La Ministra Tapia logrd, en sus
pocos meses como Ministra, reducir en mas de 10% la evasién. Debemos considerar que
parte importante del alto subsidio que entrega el Estado a Transantiago se utiliza para paliar
el déficit producido por la evasion, por lo que es importante aplicar medidas para disminuir
la evasion aun mas. Por lo tanto, es relevante preguntar a la Ministra Gloria Hutt, qué

lineamentos se plantearan para continuar con la reduccién de la evasién y asi destinar el

3 Véase en: http://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/region-metropolitana/2017/05/18/parlamentarios-
critican-subsidio-al-transantiago-en-2017-alcanzara-cifra-record.shtml

4 Véase en: http://www.elmercurio.com/blogs/2017/12/12/56463/Recursos-para-el-Transantiago.aspx

5 Véase en: http://www fiscalizacion.cl/wp-content/uploads/2016/10/Indice-Evasion-Oct-Dic17.pdf
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subsidio a la mejora de la calidad del sistema y, no principalmente al no pago del pasaje por

parte de los usuarios.

En este contexto, dado los altos costos y la disconformidad de los chilenos frente a la mala
calidad de este sistema de transporte, es necesario saber cuales seran las primeras

medidas que tomara el Gobierno para la mejora de este sistema.

Por otro lado, considerando la decision de declarar desierta la licitacion, es relevante
preguntarle qué se hard con los contratos préximos a vencer mientras se realiza este
nuevo estudio para aplicar cambios a la licitacion. También, podria ser significativo
enfatizar en que se debe aprovechar esta instancia para generar reales cambios al
Transantiago, y asi lograr que sea un mejor servicio, de menor costo y que genere mayor

competencia.

Posicion

La decision de desertar la licitacion del Transantiago que habia gestionado el pasado
Gobierno, es una buena medida por parte de la actual Ministra de la cartera, dado que
existen dos demandas que no han sido resueltas, por lo tanto, por un tema judicial, no se

podia continuar con la licitacién.

Por otra parte, la licitacién no era clara en la creacién de nuevos terminales de buses para
quienes quisieran licitar, pues los terminales establecidos ya tienen sus duefios y, por lo
tanto, con esto se limitd la competencia —principal queja de las empresas demandantes—.
Ademas, dicha licitacion proponia contratos de 10 afios con los operadores, lo que
provocaria que cuando hubiese operadores que no funcionaran, costaria mucho poder
cambiarlos y no se generaria el incentivo a mantener la calidad del sistema. En este sentido,
la Ministra sefiald que la nueva licitacion modernizara los contratos y seguira la tendencia

de los paises desarrollados, donde los contratos son muchos mas cortos. Con ello, se
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lograria una mayor irrupcion de operadores, transparente para los usuarios y monitoreado
por indices de calidad. Otra de las modificaciones que se hardn, es que a las companias se
les pague la mayor parte de los recursos por pasajeros transportados y una menor parte
por kildbmetro recorrido, asi, se termina con la irregularidad de las micros en transito, las
cuales no subian pasajeros y cumplian solo con recorrer kildmetros. Esto reduciria los costos

del sistema.

Respecto a la renovacion de buses que proponia la anterior licitacidn, la Ministra, sefialé
gue la flota que tenia que ser renovada a la fecha seguira su curso, es decir, deberan cumplir

con la renovacion.

Por ultimo, el ministerio ha sido claro en que el trabajo no comenzara desde cero, sino que

se tomara la licitacidon pasada, pero se le haran modificaciones, pensadas en una mayor

competenciay en una mejora en la calidad del sistema pensada en contribuir a los usuarios.
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