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--Se abrio la sesion a las 9:38.
El sefior PIZARRO (Presidente).- Se abre la sesion.

Secretaria, tenemos Cuenta?

La sefiora ARAVENA (Secretaria).- No, Presidente, no hay Cuenta.
El sefior PIZARRO (Presidente).- Okay.

Hoy dia estamos retomando el trabajo que tuvimos el viernes
pasado, con la presentacién del sefior Director de Presupuestos. La idea es que
ahora tengamos una segunda conversacion en la podamos, ademas, contar con
informacién precisa respecto de la evaluacion de una cantidad importante de
programas que, segun se nos informo, fue hecha por el Ministerio de
Desarrollo Social y por un equipo, comité o comisién especial. Porque ahi es
donde va a estar centrada buena parte de la discusion que tendremos durante
estos dias y semanas hasta el despacho del proyecto.

Entonces, voy a dejar con la palabra al sefior Director de
Presupuestos, quien lamentablemente, antes de iniciar esta reunion, nos
inform6 que del Ministerio Desarrollo Social, que es la instancia encargada de
Ilevar adelante estas evaluaciones, no podran estar presentes aca ni la Ministra
ni la Subsecretaria.

Ya se habia hecho un alcance en ese sentido. No sé si el Diputado
Nufiez lo va a hacer nuevamente.

El Diputado sefior NUNEZ.- Si, Presidente.
El sefior PIZARRO (Presidente).- Don Daniel, tiene la palabra.
El Diputado sefior NUNEZ.- Seré muy breve, porque ya lo comentamos.

A pesar de lo duro de las palabras, existe el mejor animo.

Pero, francamente, creo que el hecho de que no estén presentes ni
la Ministra de Desarrollo Social ni la Subsecretaria, que aborda estos temas, es
una falta de respeto a la labor del Parlamento. Se lo quiero decir con mucha
franqueza, Presidente.

Nosotros teniamos reunidon de Subcomision e, incluso, el Senador
Letelier suspendio su inicio por la importancia de este tema. Y sin menoscabar
el rol del Director de Presupuestos, aqui hay autoridades que se han
especializado en el seguimiento y monitoreo de los programas, y por eso
incluso se modificé en su minuto el nombre del Ministerio.

Entonces, yo no encuentro serio ni coherente que la Ministra hoy
dia esté tan ocupada que no pueda venir y que la Subsecretaria Candia tenga

un seminario en la Cepal. O sea, es mas importante ir a exponer a la Cepal que
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reunirse con los parlamentarios y las parlamentarias presentes para discutir el
Presupuesto.

Esto lo encuentro, francamente, una falta de respeto al Congreso, y
pido que quede en actas, porque esto le quita seriedad a la discusion del
Presupuesto, en que nosotros hacemos todo el esfuerzo por tener todos los
elementos.

Entonces, a mi me parece muy poco serio esto, y la verdad es que
lo encuentro inaudito, por el caracter que se dio a esta reunién -que fue
acordada el dia viernes- y la importancia de partir viendo este tema. Incluso,
la propia Senadora Ena von Baer apunt6 a lo mismo.

Creo que lo minimo es que estén presentes los actores incumbentes
y que tienen expertise en el tema.

Yo encuentro una falta de respeto lo ocurrido, Presidente, y pido
gue quede en actas.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Muy bien.

Gracias, Diputado.

Yo no sé si el sefior Director tiene algo que decir...

La Senadora sefiora VON BAER.- (Presidente?

El sefior PIZARRO (Presidente).-... respecto de la explicacion o la informacidén que
nos entregd previamente. Si no, le daré la palabra a la Senadora Von Baer, que
la esta pidiendo.

Tiene la palabra, Senadora.

La Senadora sefiora VON BAER.- Gracias, Presidente.

Yo soy de las que creen que esta es una reunién relevante. De
hecho, fue el propio Director de Presupuestos quien la propuso. Pero hay que
comprender también que la decidimos el viernes y hoy es lunes. Entonces,
tengamos un poco de buena voluntad para comprender que puede haber
problemas de agenda. Resolvimos -y pienso que esta bien- abocarnos al tema
antes de iniciar la discusiéon del Presupuesto. Pero no creo que aqui se quiera
faltar el respeto, sino que la situacion obedece simplemente a algo que se
decidid el viernes, y hoy es lunes, es como casi de un dia para otro.

Asi que hay que comprender también que existen otros
compromisos.

Estoy ciento por ciento segura de que no se le quiere faltar el

respeto al Congreso, ni nada que vaya en esa linea, sino que sencillamente
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nosotros decidimos algo que a mi me parece pertinente -yo misma lo pedi-,
pero que lo hicimos casi de un dia para otro.

Entonces, hay que poner eso también sobre la balanza si queremos
actuar de buena voluntad.

Gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Bien.

Sefior Director.

El seior ACEVEDO (Director de Presupuestos).- Muchas gracias, Presidente.

Por su intermedio, saludo a todos los parlamentarios que
conforman esta Comisién Mixta.

Efectivamente, a solicitud mia, el viernes sugeri que ustedes
pudieran tener mayores antecedentes sobre este tema para que el trabajo de las
Subcomisiones sea mas valioso y pertinente. Y, obviamente, la disponibilidad
de todos de un dia para otro no es algo que podamos controlar nosotros.

Sin perjuicio de eso, Presidente, deseo seflalar que el equipo
trabajo todo el fin de semana para lograr un buen cometido, y creo que eso se
va a ver reflejado en esta presentacion.

Asi que yo me guardaria los juicios para el final.

Ahora bien, quiero solamente indicar que, por supuesto, esta
evaluacion se hace en conjunto: la de una parte de los programas -los no
sociales- la realiza la Diprés, y la otra, el Ministerio de Desarrollo Social. Por
lo tanto, en una parte muy relevante de los programas la Diprés si tiene mucho
que decir y mucho que aportar en terminos de preguntas muy especificas. Con
respecto a las otras materias, ustedes conocen a la Subsecretaria Candia y han
interactuado muchas veces con ella. Asi que no me corresponde a mi emitirle
un juicio; pero su disponibilidad siempre ha sido total, jtotal!, para hablar con
claridad sobre el IFE y su cobertura. En todas las dudas siempre esta
disponible.

Por lo tanto, creo que hay que entender la situacion en esa
perspectiva.

Y sin alargarme mas, Presidente, me gustaria decirle que hemos
preparado una presentacion donde basicamente hacemos un analisis detallado
de todo el proceso de monitoreo y evaluacion.

Esta informacion, Presidente, ustedes la obtuvieron el 15 de
septiembre. Y esto no es casualidad, porque ese dia se terminan las

evaluaciones. Y el dia en que se concluye todo el proceso de revisién, en la
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parte que me corresponde y en la que le corresponde a Desarrollo Social,
nosotros tenemos por glosa presupuestaria, tanto de la Diprés como del
Ministerio de Desarrollo Social, la obligacion de enviar al Congreso los
resultados de estas evaluaciones.

Por lo tanto, esta informacién ha estado disponible desde el 15 de
septiembre para todos y todas las parlamentarias que componen esta Comision
y el Congreso a través de medios electrénicos y también de medios fisicos.

En consecuencia, lo que vamos a explicar aca es justamente ese
contenido, ayudar a interpretar el contenido de las evaluaciones de monitoreo,
la evaluacion ex ante, ex post, para que en las explicaciones y en el contexto
de las presentaciones de cada uno de los Ministerios y servicios en las
Subcomisiones puedan tenerlos a la vista y puedan tener, ademas, una
comprension mas acabada de lo que se hizo.

Presidente, me gustaria sefialar que, a mayor abundamiento, les
estamos enviando durante la mafiana nuevamente el link a cada una de las
secretarias de las Subcomisiones, para que puedan tener estas evaluaciones y
estos reportes a la vista al momento de discutir las partidas presupuestarias.

A la vez, hemos dispuesto también, si se nos permite en las
Subcomisiones, que una persona adicional al sectorialista de la Diprés, que es
miembro de la Division de Control de la Gestién Publica, esté presente para
poder explicar el resultado de las evaluaciones en el caso de que surja alguna
duda.

Presidente, lo que le quiero decir con esto es que la disposicion al
menos de parte de la Direccién de Presupuestos del Ministerio de Hacienda es
total, para que haya una mayor comprension de todo el proceso que se ha
realizado. Y, como decia el Ministro de Hacienda el viernes pasado, lo inédito
aca es que se hizo un trabajo conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social.

Aca hay una historia, acd hay una tradicion de evaluacién, hay
distintos informes internacionales y locales donde estas evaluaciones han ido
evolucionando. Y creo que lo inédito hoy dia es que estan todos los programas
juntos y podemos tener una vision global. Se ha trabajado con criterios mas
estandarizados. Y, al final del dia, el resultado de las evaluaciones en el
Presupuesto no es responsabilidad ni del Ministerio de Desarrollo Social ni de
la Diprés, sino de cada uno de los Ministerios.

Por eso, es importante que esta presentacion se centre en cudles

son los criterios; qué se evalu6; qué cosas ustedes van a poder apreciar en las
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fichas de evaluacion; cuéles son los elementos, en particular, que se vieron
mas favorecidos o menos favorecidos en esta evaluacién de los programas.
Ello, a fin de que lo tengan presente cuando los Ministerios expliquen por qué
priorizaron determinado programa; o por qué rebajaron determinado programa
que se ejecuta permanente, durante décadas; o por qué, definitivamente, en el
contexto en que estamos hoy dia, habia programas que eran mas importantes; o
por qué era necesario fusionar dos programas que hacian lo mismo en el
Ministerio y ahorrar, por ejemplo, todo el gasto de soporte de sistema; o
también, por ejemplo, por qué hay algunas prioridades que hoy dia no estan en
un presupuesto extraordinario.

Y todas esas respuestas son las que tienen que entregar el
Ministerio y el servicio respectivo. Mas adelante vendra el momento en que
los temas que queden pendientes se vean en las Subcomisiones.

Pero me parece que perder ese contexto es complejo, porque,
finalmente, esto hay que mirarlo como un total. Si yo veo, por ejemplo, el
presupuesto de Salud, que hoy dia estd creciendo un 8,9 por ciento, un
crecimiento importante en listas de espera, etcétera, yo no soy quién para
decirle a Salud “;Por qué se trabajo esto y se puso la prioridad en lista de
espera?”. Son ellos los que deben explicar y argumentar en cada una de las
Subcomisiones. Después ustedes se formaran un juicio y podran evaluar si eso
corresponde o no, y sera fruto de una discusion. Pero acd lo mas importante es
que se entienda cémo se hizo esa evaluacion, como se llevo adelante ese
proceso.

Por eso, Presidente, me acompafia todo el equipo de la Divisién de
Control de la Gestion Publica, algunos de los cuales llevan mucho tiempo en la
Direccidn de Presupuestos.

Parto con Claudio Martinez, Subdirector, veintisiete afios en la
Direccion de Presupuestos, quien ha pasado por todas las areas, todos los
sectores conocidos, y tiene mucha experiencia en la evolucion que han tenido
no solamente la evaluacién de los programas, sino como esto finalmente se
refleja en el Presupuesto.

También se encuentra presente Slaven Razmilic, Jefe de la Division
de Control de Gestidn Puablica.

A la vez, me acompafian Roy Rogers, parte del equipo de la
Division de Gestion Publica; Luna Israel, a la que muchos de ustedes conocen;

Gonzalo Gaete, encargado de revisar el gasto y, en particular, un programa
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piloto que nos sugirio el Fondo Monetario Internacional respecto al subtitulo
de Bienes y Servicios; y, finalmente, Rodrigo Diaz, también encargado de la
evaluacion.

Por eso, Presidente -por su intermedio-, me gustaria pasarle la
palabra a Slaven Razmilic, Jefe de la Division de Control de la Gestion
Publica, quien tiene preparada una presentacion, junto con su equipo, para
explicar todo este proceso y poder guiarlos, a fin de que esto sea un apoyo y
una ayuda en el proceso de las Subcomisiones en las proximas semanas,
durante el mes de octubre.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Okay.

Entonces, el sefior Razmilic tiene la palabra.

El sefior RAZMILIC (Jefe Divisién de Control de Gestion Publica Diprés).- Buenos
dias, sefior Presidente; buenos dias parlamentarios y parlamentarias que estan
presentes.

., Se escucha bien?

El sefior PIZARRO (Presidente).- Si, se escucha bien.

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestién Pablica Diprés).- Quiero
agradecer esta oportunidad, en nombre del equipo y mio. No cabemos todos
juntos, porque debemos mantener algin grado de distanciamiento.

Hemos preparado una presentacion a partir de lo que fue el trabajo
para este Presupuesto, pero también relevando lo que ha sido la labor de esta
Division y también del Ministerio de Desarrollo Social en los ultimos afios, y
como se ha ido construyendo sobre la base de una mejora continua en los
procesos, a fin de alimentar y sumar de mejor manera el proceso
presupuestario.

Efectivamente, como se sefald recién, la Subsecretaria Candia no
pudo estar hoy dia esta mafiana. Estuvimos trabajando el fin semana partes de
la presentacion. Esta muy complicada por esta situacién. Y me dijo que en el
momento que quisieran se programaba para comentar la parte que les
corresponde estrictamente a ellos.

Yo voy a tratar de ser lo mas ecuanime y completo también, en
términos de cuales son las tareas, meritos y defectos de cada una de las partes
involucradas. Asi que espero que después no me reten por haber equilibrado

demasiado la balanza hacia el lado de la institucion a la cual yo represento.



Sesiéon: 33, CEMP
Fecha: 05/10/20

Monitoreo y evaluacion para informar la
formulacion del presupuesto

Direccion de Presupuestos

Comision Mixta de Presupuestos
Lunes 5 de Octubre 2020

A modo de diagnostico del funcionamiento del Sistema de
Evaluacién y Control de Gestion, queremos partir tomando el diagnostico de lo

avanzado. Y vamos a hacerlo en funcién de la evaluacién que hizo la OCDE.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) ”

- |

Se trata de una evaluacion que se encargd hacia finales de 2017.

Esta se realizé durante el 2018 y parte del 2019. Se presentdé un avance, un
resumen en el Informe de Finanzas Pdblicas del tercer trimestre de 2019, es
decir, el informe que acompafié el proyecto de Ley de Presupuestos para 2020.

En ese informe, en el IFP se incluy6 el recuadro que estoy
mostrando acd, donde estdn basicamente las principales conclusiones y
recomendaciones de ese informe, el cual hoy dia iba a ser publicado en el
Journal on Budgeting, que es el... (falla de audio en transmision telematica) ...
de la OCDE del mes pasado. Ellos también han estado bien desordenados por
los efectos de la pandemia y con algunas fallas que dijeron que eran por
circunstancias ajenas, pero sefialaron que el proximo nimero de todas maneras
iba publicado en la version oficial. No obstante, tenemos un borrador, porque
trabajamos con ellos desde mediados de junio por lo menos, y ya a fines del
afio pasado estaba el esqueleto principal en términos de... (falla de audio en
transmision telemdtica)... del tipo, y... (falla de audio en transmision

telematica).
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Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

! Principales conclusiones (1)

D€ Servicios y programas

Sisterna altaments centralizado con una pariiopacon limitada de los minstenos

tructura presupuestana e

tengan un impacto §

En términos del diagnostico, las conclusiones de la OCDE, como
todo buen informe de consultoria y evaluacidn, parte de lo que hacemos bien,
después continta sefialando lo que podriamos hacer mejor.

Respecto de lo que hacemos bien, menciona la existencia de un
sistema de evaluacion que ellos denominan “avanzado, robusto y bien
establecido” para obtener informacién sobre el desempefio de servicios y
programas.

Ya empezando a matizar respecto de aquellas cosas que no hacemos
tan bien, que podriamos hacer mejor, oportunidades de mejoras, tenemos un
sistema altamente concentrado, con wuna participaciéon limitada de los
Ministerios sectoriales por un lado; del Congreso por el otro, y de otros
actores relevantes... (falla de audio en transmision telemética).

El tercer punto, que es la estructura presupuestaria existente, como
hemos armado el Presupuesto, la Ley de Presupuestos, a lo largo de los afios,
en términos de la estructura de capitulos y programas presupuestarios, item,
subitem y qué asignacion determina cada cosa, alli efectivamente la manera en
que eso esta hecho nos permite tener un buen seguimiento de qué ocurre con
las distintas iniciativas y programas.

Entonces, esas son las propuestas en relacién con este punto en

particular.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

] Principales conclusiones (2)

alusciin de programas es el instrumento principsl para medir & desempeo, pero
requiers compiemontarss
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Después, en la segunda tanda de conclusiones, tiene relevancia la
evaluacion de programas, que es el instrumento principal, que esta bien
desarrollado y que sefiala que debiera complementarse con otras herramientas.

Revisando la creacidon de nuevas listas de evaluacion y de diversos
esfuerzos por ampliar las capacidades y la cobertura de la evaluacion, de
acuerdo a... (falla de audio en transmision telemdtica)... todavia es limitada.

Es importante sefialar que hay una falta de conexidén entre el
proceso de evaluacion ex ante y la evaluacion ex post.

También es muy relevante indicar que carecemos de un mecanismo
formal que permita considerar mas oportunamente los resultados de las
evaluaciones en el Presupuesto. Si bien en el disefio estd pensado asi, no es
suficientemente... (falla de audio en transmisidn telematica).

i
H
et e R

Sistema consolidado sobre la base de una mejora continua .

Entonces, en cuanto al primer punto, sobre el sistema de
evaluacion avanzado, robusto y bien establecido, hay que partir sefialando que
esto, por lo pronto, es una evaluacion que se encarg6 el 2017 y se hizo el
2018; por lo tanto, probablemente, no podria decir que esto es un trabajo que
se haya terminado recién... (falla de audio en transmision telemdtica)... que €s
un sistema de evaluacion enteramente nuevo. jNo! Aca hay un sistema de
evaluacion y control de gestiéon que se va construyendo con los afios, de

Administracion en Administracion.
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Todos estos documentos estan publicados en los... (falla de audio
en transmision telemdatica)... de la Diprés. Abajo, en esta presentacidn, estan
los link de cada uno de ellos. EI documento mas antiguo que aparece aqui es
uno del 2001, pero siempre hay otros que son anteriores. No estan
necesariamente digitalizados... (falla de audio en transmision telemdtica)... se
viene trabajando desde hace mucho tiempo.

Hay documentos de Marcela Guzman, quien fue Jefa de esta
Division; de la ex Subsecretaria de Evaluacion Social Heidi Berner, quien
también fue Jefa de esta Divisidn; otros del ex Ministro Arenas con Heidi
Berner, un documento que trabajé la anterior Jefa de esta Divisidon, Paula
Darville, con Rodrigo Diaz y parte del equipo, que de hecho resume todo el
proceso de evaluaciones ex ante hechas desde el 2017.

Entonces aca hay un trayecto, y se fijan en un denominador comun,
sobre todo en estos primeros tres documentos que muestro aca, en este ciclo de

recoleccion que debiera... (falla de audio en transmision telemdtica) ...

Sistema de Evaluacién y Control de Gestién .

integrado al Ciclo
Prosupuestario

Objetive Instrumentos

Genarar infarmacien oo desampen

... (falla de audio en transmision telemdtica)... normaliza mas en términos de
que el Presupuesto se discute dentro del mes que se aprueba; después se
ejecuta; esa ejecucion se evalla, y de esa evaluacién se alimenta la
formulacidn, o debiese alimentar la formulacion.

Esto, con el objetivo de aumentar la eficiencia en la asignacién de
los recursos; aumentar la eficiencia en el uso de los recursos, donde el primero
es a quién y a donde; el segundo es como hacer... (falla de audio en
transmision telemdtica)... 'y el tercer elemento muy relevante es la
transparencia en la gestién de los programas y en la administracion de las
finanzas publicas.

¢Coémo hacemos eso? Desde la gestion de programas, a través de

las definiciones estratégicas, de indicadores de desempefio; el trabajo del
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monitoreo del seguimiento de los programas sociales, evaluacion ex ante y
evaluacion ex post, y finalmente también lo vinculado mas directamente al
mecanismo de incentivo de remuneraciones, mas conocido como el famoso
PMG, las MEI y otros incentivos remuneracionales, que también son parte de
este universo de instrumentos que buscan alimentar y hacer funcionar
expeditamente este ciclo.

Funcion de Evaluacién y Ciclo de Vida del Programa -

Si uno entra al detalle de como se van engarzando los distintos
elementos -y aca los puse no como en un circulo, pero si en una linea de
tiempo-, primero se decide si es que un programa, una iniciativa se
implementa; después se formula, se ejecuta en el corto plazo, y se ve su

ejecucion en el largo plazo.

Funcion de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa .

En el primer punto se evalta la pertinencia, si es que ya esta la
decisién politica del Ejecutivo, deliberacion con el Parlamento cuando
corresponda, en cuanto a si esto se hace o no.

Después, durante la formulacion -esto también en un mundo ideal-
se efectua una evaluacion ex ante del disefio del programa, que es basicamente
definir si el programa esta bien alineado y ordenado en términos de los
problemas que busca resolver (vamos a verlo en detalle después).

Durante la ejecucion se revisa y se monitorea su desempefio, y
sobre la base de ese monitoreo y de los niveles de ejecucion presupuestaria y
obtencion de resultados también se ve si encarga si es necesario 0 no hacer una

evaluacidn ex post.
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Funcién de Evaluacién y Ciclo de Vida del Programa .
& O < e

La evaluacion ex ante, y acad quiero separar bien los elementos -
porque mi impresion es que en la discusion del viernes se confundieron
algunos de estos instrumentos- es la que se hace al inicio del proceso, cuando
un programa estd recién partiendo, o como hay programas que son muy muy
antiguos, lo que uno puede hacer es después, no necesariamente seria una
evaluacion ex ante al principio: se puede llamar, ya sea Desarrollo Social por
un lado o la Diprés por el otro, para que hagan una evaluacion ex ante y se
revise el disefio. Quizas este programa fue perdiendo su norte en el camino,
fue perdiendo la alineacién, como los neumaticos, esto es, si estdn bien
alineados apuntan en la direccion que corresponde de acuerdo a lo que el
programa busca. A veces los programas se desalinean y ahi es bueno detenerse
y revisar si se esta al menos apuntando en la direccion del problema, si este
todavia existe y si los instrumentos que tiene el programa y sus componentes
permiten resolverlo y realizar el monitoreo respectivo.

Entonces, se puede tomar un programa nuevo O un programa muy
antiguo que no tuvo una evaluacién ex ante o que la tuvo hace mucho tiempo.

Esa es una linea.

De esas se hicieron 144 evaluaciones en 2020; van 1.500 de esas
evaluaciones desde el afio 2008: se hacen a razon de 125 de esas evaluaciones
en promedio por afio.

Distinto es el caso del monitoreo ex dure, que en base a un set de
indicadores que se define en estas evaluaciones ex ante permite revisar como
un programa debiese o no cumplir o alcanzar los objetivos que estan
planteados. Ese monitoreo se va haciendo afio a afilo para la oferta
programatica completa. Aca estd la informacion que salio en las semanas
previas sobre los 687 programas, que son los que nosotros observamos de la

oferta programatica del 2019.



Sesiéon: 33, CEMP
Fecha: 05/10/20

Vamos a entrar al buen detalle después de qué programas de la
cobertura de esa evaluacion, de la profundidad de esa evaluacién, porque una
cosa es cuanto se evalla y otra es con qué profundidad se logra establecer.

En tercer término, esta la evaluacion ex post, que efectivamente
son mas detalladas, en que se evalia mucho mas en profundidad.

En promedio se hacen 18,3 de estas evaluaciones por afio. En 2020
estamos revisando dieciséis evaluaciones para diecisiete programas. Desde
1997 hemos realizado 421, entre evaluaciones de programas gubernamentales,
de gasto institucional; evaluaciones focalizadas en &mbito de programas
nuevos. Esas obviamente son de una profundidad y de un nivel de detalle
mucho méas pormenorizado.

Naturalmente, no se pueden hacer 687 evaluaciones, pues en
promedio algunas duran hasta cuatro meses, y otras, hasta seis meses. En

promedio se hacen de entre diez y veinte evaluaciones de ese tipo al afio.
Funcion de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa .
' 22

Principal objetivo es determinar si el programa cuenta con:

un diagnostico riguroso que identifique el problema que pretende abordar
objetivos claros y definidos
una correcta identificacion de la poblacion relevante

indicadores de desempefo que parmilan su postenor evaluacion y seguimento

Este procedimiento facilita el posterior monitoreo de su desempefo, asl como llevar a cabo

Evaluaciones Ex Post, basadas en los antecedentes de su formulacion
N

Si entramos en lo especifico en materia de evaluaciones ex ante de
disefio, quiero mencionar que lo principal de este tipo de instrumentos es
determinar si un programa -y esto puede parecer ingenuo- tiene un diagndstico
riguroso que identifique el problema que debe abordar. Ello parece obvio y
parece ser un elemento minimo; pero resulta que no es tan obvio o no lo es
para el cien por ciento de los programas gubernamentales.

Probablemente, todos no tuvieron esos diagnosticos en algun
momento; sin embargo, a veces se van atrasando, las situaciones cambian y
efectivamente hay ocasiones en que esas evaluaciones van perdiendo su foco,
por lo que es importante contar con un diagnostico actualizado y ver si el

programa efectivamente esta avanzando en su resolucion.
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Después, vinculado con el diagndstico, resulta del caso tener
objetivos claros, definidos y una correcta identificacion de la poblacidn
relevante, ademas de indicadores de desempefio que permitan su posterior
evaluacién y seguimiento.

Todas estas cuestiones, por muy obvias que parezcan, no son datos
de la causa para el cien por ciento de las evaluaciones (después veremos el
detalle de qué porcentaje de ellas carecen total o parcialmente de este tipo de
caracteristicas). Es importante y clave que los programas estén bien armados
desde el principio, porque es lo que luego posibilita hacer un monitoreo.

Si hay indicadores que buscan, logran e intentan medir si el
programa estad logrando sus objetivos, después aquellos se pueden monitorear y
observar el avance del programa. Si no tengo indicadores ni objetivos claros,
ni tampoco una poblacion acotada, no puedo saber si el programa funciona o
no. Por lo tanto, es significativo que el programa esté definido con los

elementos necesarios para su posterior monitoreo y evaluacién.

Funcién de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa -

2 D

Como les decia, esto se viene haciendo desde hace un tiempo, al
menos formalmente desde el 2008. Se han realizado las 1.500 evaluaciones que
les mencioné recién tanto para programas sociales como para programas no
sociales.

En una primera etapa los programas sociales y no sociales se
hacian en la Diprés. A partir del 2012 las evaluaciones ex ante de los
programas sociales se empiezan a efectuar en el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, especificamente en la Subsecretaria de Evaluaciéon Social.
Ahi empezamos a compartir el mundo del rio que separa lo social de lo no

social.
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La Diprés esta en la rivera de lo social, también el Ministerio de
Desarrollo Social. Y como veremos en detalle después, el mayor esfuerzo y lo
inédito en el proceso de este afio es construir los puentes sobre ese rio para
lograr un monitoreo conjunto, oportuno que sirva de insumo para el proceso
presupuestario y para la discusion que ustedes tendran en las Subcomisiones al
momento de entrar en el detalle de los diversos presupuestos.

Como sefialé, es un rio que separa lo social de lo no social. Aca el
esfuerzo principal ha estado en tender esos puentes, en tener esa coordinacién

y coherencia.
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Si se fijan, en la pagina del Ministerio de Desarrollo Social -aca

estd el link- ustedes pueden entrar al Banco Integrado de Programas Sociales.
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Desde este afio -es un poco divertido- empiezan a ser programas
sociales y no sociales también, pues nos pusimos de acuerdo para coordinar y

mostrar toda la informacidén en conjunto. Queremos facilitarles la pega a los
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parlamentarios y a las parlamentarias, pero también a la ciudadania para los

efectos de mostrarles donde esta la informacion.

Se meten ahi y donde dice “Evaluacion ex ante” aparecen todas las
evaluaciones ex ante, el conjunto, y se pueden descargar las fichas de

antecedentes de cada una, el propdsito del programa, qué justifica el que
ingresen a reformulacion.
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En este caso en particular se trata del Programa del Fondo

de

Fomento Audiovisual, del Ministerio de las Culturas, las Artes y el
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Patrimonio. Se muestran los antecedentes de su estructura y gastos, la cuestion
valorica, investigacion y formacidn, creacion y produccién; el gasto asociado a
cada uno de esos componentes; la produccién; el nimero de proyectos
financiados en este caso, y el gasto unitario asociado. Define la poblacion
potencial, el gasto asociado, la poblacion a la que se orienta y también los
indicadores a nivel de proposito.
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Esto es solo a modo de ejemplo. Ustedes podran acceder a las
fichas de programas de todos los ambitos sociales y no sociales para divisar el
tipo de evaluacion que se hace. Es solo para que vean, lo cual es importante, el
tipo de informacion que estéa arriba de la mesa y que se halla disponible para la

discusién del Presupuesto.
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Aca hay dos de etapas, y es importante resaltarlo.
Una es el rol, y esto es especialmente cierto para el Ministerio del
Desarrollo Social, en su ambito de coordinacion de la oferta publica en lo

social, de informar y permitirles a los ministerios que ejecutan programas
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sociales que lo hagan de manera coordinada, oportuna y con mucha
informacién que les posibilite mejorar la calidad de sus programas.

En la Diprés intentamos hacer lo mismo con la oferta no social. Y
digo intentamos, porque no es que fallemos en eso, o por lo menos se hace de
la misma manera; pero, a diferencia del Ministerio de Desarrollo Social,
nosotros tenemos dos roles: uno es en la parte de evaluacion y monitoreo, y
después, a medida que va avanzando el calendario presupuestario, entramos al
area chica de la discusion con los servicios respecto de los presupuestos que
tendré cada uno de los programas.

Por lo tanto, la informacion ya no solo tiene que ver con el disefio
y si el programa funciona o no, sino también se empieza a hacer cargo o entra
al area para ver qué nivel de presupuesto necesita para el afio siguiente: a
veces crecer, a veces quitarse. Este es un insumo para esa discusion.

Entonces, estos indicadores y resultados permiten y ayudan a
lograr una mejor orientaciéon sobre qué hacer con determinado programa.

Finalmente, hay una evaluacion respecto del funcionamiento en
términos de su atingencia, su coherencia y su consistencia, donde cada uno de
los programas tiene este juicio evaluativo hacia el final.

La misma informacion estd en la pagina de la Diprés. Ustedes

entran a la pagina inicial aca.
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Perdon que sea tan detallista, pero estoy intentando ser bien
didactico para mostrarles dénde esta la informacion, porque, de verdad, el
trabajo que hara la Comision Especial Mixta de Presupuestos durante estos dos
meses -esta planificado para cinco Subcomisiones durante sesenta dias-
requiere evaluar un monton de informacion, revisar un montén de
antecedentes, por lo que estamos haciendo un esfuerzo bien grande para
facilitarles el acceso, poner la informacion de forma amigable y coherente a
fin de que les permita revisar qué fue lo que se hizo y cuéles son las
decisiones que se estarian tomando en funcion de eso.

Entonces, si entran a la parte de Evaluacion y Control de Gestién
especificamente a seguimiento y programa, podran ver la informacion de
planificacion estratégica, de mecanismos de incentivo de remuneraciones y
revision del gasto. En este caso en particular entrariamos al seguimiento de la
oferta programatica y especificamente a las evaluaciones ex ante. Ahi
encontraran la misma informacion de evaluacion ex ante de los programas no
sociales.

Esa es la primera etapa.

La segunda etapa, ya cuando los programas se estan ejecutando, es

el monitoreo.
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- 80% del gasto en acumutado

+ Subl 23 Prestaciones
previsionales / PBS

« Subt 24 Transferencia
corrientes / subvenciones
subsidios al empleo

« Subt 33 Transferencias de
capital / subsidios
habitacionales

- 85% de todo el Subt 24
o

Aca estan los famosos 687 programas, que suman 23 billones de
pesos (son 23 millones de millones). Eso equivale aproximadamente al 80 por
ciento del gasto que se acumula en los subtitulos 23, de prestaciones
previsionales, donde, por ejemplo, estan las pensiones basicas solidarias. Si yo
sumo a las prestaciones previsionales el subtitulo 24, que son transferencias
corrientes, donde tengo, por ejemplo, las subvenciones educacionales y los
subsidios de empleo, y sumo también el subtitulo 33, que son las
transferencias de capital, y que es donde estdn principalmente algunos
programas de la Subdere y la... (falla de audio en transmision telematica)...
de los subsidios habitacionales del Ministerio de Vivienda, la lista de
programas monitoreados cubre el 80 por ciento de este presupuesto total. Esta

es la ejecucion reportada por los servicios de lo ejecutado el afio 2019.
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- 80% del gasto en acumuiado

« Subt, 23 Prestaciones
previsionaies / PBS

« Subt. 24 Transferencia
comentes / subvenciones,
subsidios al empleo

* Subt 33 Transferencias de
capital / subsidios
habitacionales

- 85% de todo el Subt. 24
Subrayo “reportada por los servicios” porque nosotros acad lo que

hacemos es un proceso de monitoreo, que vamos a ver en detalle, pero durante
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el mes de enero los servicios son los que informan sobre la ejecucién del
programa; sobre el avance de sus distintos componentes, sobre los eventuales
cambios que puede haber habido o no en el diagndstico. Y sobre la base de esa
informacién, nosotros relevamos y construimos los indicadores de desempefio
en los informes de monitoreo para los 687 programas.

Tenemos el 80 por ciento del gasto acumulado en estas tres. Y si
nos concentramos en los programas que se ejecutan a través del subtitulo 24,

alcanzamos a cubrir del orden del 85 por ciento de los 24 de transferencias.
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77% son programas gue

proveen bienes y servicios

302 de menos de 2mil MM

23% son de transferencias

- equivalen al 68% del gasto

Son muchisimos programas. Un 77 por ciento de ellos son
programas que entregan bienes y servicios. Del universo, 302 de estos son
programas de menos de 2 mil millones de pesos. Perdon por la infidencia,
pero, es un chiste interno decir que eso es poca plata... Dos mil millones de
pesos es una barbaridad de plata, pero comparados con los otros programas
existentes son pequefios, son programas muy pequefios y que generalmente
pasan de largo, porque al ser relativamente mas chicos no generan demasiada
preocupacion ni de parte de los servicios, a veces; a veces tampoco de parte de
la propia Diprés; y también creo yo -es una, entre comillas, precisién personal-
, muchas veces tampoco se notan tanto en la discusiéon en el Parlamento. ¢Por
que? Porque son, en términos relativos, mas pequefios que los demas. Pero son
302.

Y mas alla de que se discutan mucho, se discutan bien, mal o0 mas o
menos, el hecho es que uno puede preguntarse si es que tiene sentido también
tener una oferta tan variada con instrumentos tan pequefiitos, que van
replicando y acumulando gastos de administracion y costos, en circunstancias

de que a veces uno puede ver espacios donde esos programas puedan
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coordinarse de mejor manera, Yy eventualmente agruparse, integrarse o

complementarse. Vamos a discutir eso también.
Los programas de transferencias son menos: solamente el 23 por

ciento son de transferencias; pero acumulan el 68 por ciento del gasto.
Entonces, tenemos muchos programas pequefiitos en bienes y servicios, pocos

programas grandes de transferencias.
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La informacidon respecto de las fichas de monitoreo ustedes la
encuentran para el total de los Ministerios, el total de los programas sociales y

no sociales en la pagina del Ministerio de Desarrollo Social, en el Banco

Integrado de Programas sociales y no sociales, desde este afio.
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Y en el caso de la pagina de la Diprés ustedes entran, y en vez de

entrar ahora a la Evaluacién Ex-Ante, como lo hicimos antes, entramos al

Monitoreo de Programas Publicos.
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Y ahi esta todo el listado de los Ministerios y las fichas de

seguimiento de cada uno de los 687 programas. Acé esta el link también.
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No solamente estan las fichas de monitoreo, sino que también esté

disponible en un Excel, para llegar y bajar la base de datos de los programas.
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Con una introduccién y con un buen diccionario de variables. Este
mismo Excel esta también disponible en la pagina del Ministerio de Desarrollo
Social, y es ahi...

El sefior PIZARRO (Presidente).- ;Qué pas6?

.Se le fue la sefal?

El Diputado sefior NUNEZ.- Invitemos a la Subsecretaria que retome la exposicion.
Tal vez, ella esta disponible.

El sefior PIZARRO (Presidente).- No, porque termina mas rato. Después de las 11
puede ser.

A ver.

Esta sin sefial, claramente.

Pero ahi esta llamando el Director.

El sefior ACEVEDO (Director de Presupuestos).- Presidente, se esta tratando de
conectar de nuevo. En cualquier minuto va a aparecer.
El sefior PIZARRO (Presidente).- Bueno.
. Tenemos sefal?
¢ Tenemos alguna informacidn, Director?
El sefior ACEVEDO (Director de Presupuestos).- Si, esta entrando en este minuto.
A ver si lo dejan entrar.
El sefior PIZARRO (Presidente).- ;Donde esta don Slaven?

All4 esta.

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestion Publica Diprés).- Logramos
entrar de nuevo.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Parece pelicula de suspenso. En la parte mas
interesante se cortd la pelicula...

Bien, siga nomas.

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestién Pablica Diprés).- Muchas
gracias.

Bueno, en estas paginas, donde estd la informacion de los
programas detallados, ustedes pueden bajar de nuevo las fichas de los 687

programas.
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Estas, si se fijan, son fichas similares en términos de la estructura
a la evaluacién ex ante. (Por qué? Porque, como les decia antes, la evaluacion
ex ante se hace para determinar cuales van a ser los objetivos, cuales son los
indicadores que miden ese desempefio. Y acd lo que hacemos es ver
precisamente cémo va ese desempefio. Se trabaja, por ejemplo, en esta ficha
que corresponde al Programa de Emprendedores de Sercotec, el presupuesto

anual inicial, final y lo ejecutado.

Funcién de Evaluacién y Ciclo de Vi

> > X

Informacién disponible:

|_|

$DIPRES

I

Alli aparecen el gasto por componente en las poblaciones, el gasto
ejecutado en cada uno de sus componentes; la produccidn; el gasto unitario de
cada uno de los componentes; el avance de los niveles de desempefio de cada

uno de estos indicadores.
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En la imagen se ven los logros del proceso de producci6n, con sus

distintos componentes, sus distintos indicadores; el nombre de los indicadores,

su evaluacion y como ha sido el desempefio en los ultimos tres afios.
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Para finalmente terminar con los comentarios en términos de la

eficiencia, que esta asociada al gasto por beneficiario, la incidencia del gasto

administrativo y los niveles de ejecucion presupuestaria; la focalizacion y la

eficacia del programa.

Entonces, nuevamente la informacion esta toda disponible ahi. Esta

desde el 15 de septiembre con la informacidon de igual periodo del 2019, y esta

toda la informacion hacia atrds. Y estamos haciendo un esfuerzo por mostrar

esto no solo de una manera transparente, sino también de manera lo mas util
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posible para el trabajo que efectivamente tienen que hacer ustedes durante esta

semana, que es mucho mucho trabajo.
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Evaluacion de Pregramas Gubemamentales (EPG)

Evaluacién Focalizada de Ambito (EFA)
Evaluacion del Gasto Institucional (EGI)

- Evaluacion de Impacto (El)

La Evaluacion Ex-Post de programas tiene...
El Diputado sefior JACKSON.- Presidente, ¢puedo hacer una consulta?
El sefior PIZARRO (Presidente).- Si.
El Diputado sefior JACKSON.- Habla el Diputado Jackson.
No puedo prender la camara, porque estoy conectado con el celular
y puede que se caiga un poco la sefial.
Quiero consultar, en la ldmina pasada, si cumple con criterios de
focalizacion, ¢eso es algo que suma puntos?
O sea, en el fondo, cuando hay politicas que son universales
ctienen una evaluacion peor o depende del contexto?
El sefior RAZMILIC (Jefe Divisién Control de Gestion Publica Diprés).- Buena
pregunta.

Le agradezco, Diputado, por su intermedio, sefior Presidente.
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Aca, efectivamente, la focalizacion tiene que ver con el disefio, con
si el programa tiene o no un disefio focalizado. Y eso suma puntos. Eso es un
elemento en la medida en que el programa tenga y esté pensado en términos de
tener una focalizacion especifica.

Un programa universal, por definicion, no va a tener un descuento
ni una mala evaluacion por no estar focalizado, especialmente porque en
ningun momento se pensd que debiese tenerlo.

Por lo mismo, acéa, en los criterios de focalizacion, tampoco se esta
evaluando focalizacion efectiva. Aca no se estdn cruzando, en este tipo de
evaluacion, las bases de datos asociados para ver si exactamente el programa
esta llegando, sino que se estd evaluando su disefio, como esta armado, qué
instrumentos utiliza; si cumple o no con criterios de focalizacion...

El Diputado sefior JACKSON.- Entiendo, pero codmo se define antes si es una politica
que requiere focalizacién o no, si esta variable va a ir o no. O sea, en el fondo,
usted me dice: “No, a los que son universales no se les evalua esto”. Pero hay
un momento en que se decide que un programa es universal o es focalizado.

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestion Puablica Diprés).- Claro.
Cuando son programas que estan determinados por ley, eso es parte del trabajo
en la deliberacion que se hace en el Parlamento. En la propuesta del Ejecutivo
y en la deliberacion posterior del Parlamento se determina el grado de
focalizacion que va a tener.

Y en aquellos programas que son hechos desde la potestad
reglamentaria, efectivamente hay una decision que estd en el Ejecutivo,
cuando formula el programa. Y en funcién de esa formulacion, de esos
objetivos y de esos criterios definidos es cuando el programa se formula.
Después se ve si es que, de acuerdo a los indicadores, a como lo estan
midiendo y a qué instrumento estan ocupando, estan cumpliendo o no con esos
criterios de focalizacion que se definieron en la evaluacion ex ante.

Por lo mismo, acé se va verificando si es que los indicadores estan
alineados con ese disefio previo.

Nosotros en esta parte de la evaluacion no entramos a juzgar el
mérito de ese disefio previo, y menos podriamos hacerlo en los programas que
son definidos por ley. Y en los programas que no lo son, es parte del fondo de
la discusién previa, en términos del grado de focalizacién que ese programa

tendria que tener. Y en esa parte del monitoreo se revisa si es que es0S
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criterios de focalizacion predefinidos se estdn cumpliendo o no, al menos en el
disefio del programa.

El Diputado sefior JACKSON.- Muchas gracias.

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestién Publica Diprés).- Vamos al
detalle de la evaluacion ex post de programas.

Funcién de Evaluacién y Ciclo de Vida del Programa .

> 2 » XS

- Evaluacién de Programas Gubemamentales (EPG)

- Evaluacién Focalizada de Ambito (EFA)
Evaluacion del Gasto Institucional (EGI)

Evaluacién de Impacto (El)

Esta es la clasica disyuntiva entre evaluar y monitorear todo con un
grado de profundidad que permita levantar banderas; que permita orientar
hacia donde uno tiene que buscar, donde podria estar habiendo problemas y
después, cuando uno determina que parece que por acad podria estar teniendo
problemas, se va a una evaluacion mas detallada, que son las permitidas por
las evaluaciones ex post, que se hacen entre diez y veinte afio a afio.

Son evaluaciones largas: estdn la Evaluacién de Programas
Gubernamentales, la Evaluacion Focalizada de Ambito, la Evaluacion del

Gasto Institucional y la Evaluacion de Impacto.
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del problema o necesdad identificadta

de los crtecos de focalizaciin de beneficiarics, se consideanco las  diferanies. dimensiones. ded
analiza lemas de organizacitn y gesticn, y la provision de desempefio
hiangs o servicios (Indicadores de proceso y producio)

Solo en el detalle de las primeras, que son las evaluaciones de
programas gubernamentales, estas se hacen desde el afio 97. Se basan
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principalmente en metodologia de marco ldgico; se realizan por paneles
externos a la Diprés y duran en promedio entre seis y siete meses.

Estas entran con evaluaciones detalladas en ambitos de disefio,
implementacion, eficiencia y resultados.

Aca, a diferencia de la informacion del monitoreo, donde opera el
autorreporte de los servicios, el panel va, se sienta, trabaja con la gente de la
Diprés y con los servicios durante largos meses, tomando y revisando cada uno
de los antecedentes necesarios para evaluar en cada una de estas cuatro
dimensiones.

Y sirve principalmente para... A ver, es dificil -y esta es una
falencia que creo que tenemos que abordar en el disefio de los programas y en
cémo los deliberamos-, pero hay que entender que personalmente y todo mi
equipo -creo que estamos todos de acuerdo- vemos muchas veces que nuestras
politicas publicas, nuestros programas no estan pensados para ser evaluados.
Muchas veces carecen de una implementacion gradual que permita ir viendo si
las cosas funcionan o no antes de hacerlas crecer. No siempre tenemos buenas
lineas de base, por no decir que muy pocas veces tenemos una buena linea de
base que permita saber cudnto hemos avanzado.

Y también es cierto que es poco frecuente que haya programas que
tengan periodos en que la implementacidn se detenga, se evalle para ver coGmo
se sigue hacia delante.

Una buena excepcion de ello es la instalacion de los servicios
locales de educacidn, que tiene una primera etapa ahora y el préximo afio es un
afio de evaluacion; un afio donde se revisa qué se hizo bien, qué se hizo mal y
se corrige en la marcha para que el resto de la implementacién no se haga
cometiendo los eventuales errores que se detecten en este periodo.

Es superimportante, tanto en las propuestas que haga el Ejecutivo
como en las que se deliberen en el Parlamento, pensar que es relevante saber,
en algin momento, si el programa funciona o no funciona y si es que debemos
0 no perseverar en el o modificarlo.

Y parece necesario contar con buenos datos y contar con disefios

que permitan medir si eso esta ocurriendo o0 no.
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Funcion de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa .

> 2 » Oy

Evaluacion focalizada de ambito (EFA)
Creada on 2016
Analiza programas en &mbitos especificos
Duracdn aproxmaca de 4 meses

Disefio de la Estrategia
S se aborda ung necesidad concrela, meddile y con
diagnasbco ciaro. madiante una estratega partinente y

coherente. Si su obyetive es factible de lograr, y 8i, & Implementacion
través de su cumplimmnto, se contnbuye & Ia solucion Se anaiza % oustencia de brochas entre of Gsefo
del problema o necasidad identificada ledrico y 18 ejecucion del mismo. Se evalla 18

aplicacdn oo os onterios de Socalizacdn de
{
_COS[OS (Ef ciencia) beneficancs, se analiza temas de organizacikn y
Se anuliza la relacion entre gasto y (eoducto, asi geston, y 1 provisin 08 benes ylo servicios
como  también los gastos administralivos  del (ndcadores de proceso y producto)

programa. Puede ser a ravés 0e comparacion con
olros programas que entregan blenes yo sarvicks
smidaras. o con un referente intamaconal

Un segundo tipo de evaluacién, un poco mas dinamica, son las
llamadas “evaluaciones focalizadas de ambito”. No entran en el resultado, sino
que entran en uno o dos de estos tres elementos que estan aca; evaluan el
disefio, la implementacion o los costos asociados a la implementacion de este
programa en particular.

En vez de seis a siete meses, estas duran en promedio cuatro
meses. Se hicieron en una primera etapa por entidades externas a la Dipres;
hoy dia las estamos trabajando con equipos internos, pero asesorados por un
consultor o consultora externa, que nos va orientando y va como sacandonos
trote en terminos de la evaluacion que se esta realizando.

Todos esos consultores externos se seleccionan por concurso

publico de un registro de evaluadores con que la Diprés ha venido trabajando.

Funcién de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa .
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Evaluacién de gasto institucional (EGI)
* Creadaen 2002
Evalta una o m#s instituciones
Realizada por un entidad evaluadora externa
Duracidn aprocemada de 14 meses

Disefio institucional

Analize el disefio mediante la consistencia entre |a
planificacion estratagica de 13 insttucion. su marco

legai, y la pertinencia de oS iIndicadoces considerados
Gestion
Angkza y evalia la estructura organizacional, Revisa
‘ Resultados anafiza y evalda los principaies procesas y

procedimiantos  INVOUCI3008 &N la provsdn de

Eb Cuantif 18 s
uantificacion de ndicadores relacionadss con las productos estratégoos

gslintns  dimensiones del desempedo (eficecia
eficiencia, economia, calidad)
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Un tercer elemento, ya desde el 2002, son las evaluaciones de gasto
institucional. Estas siempre se hacen por concurso publico y con entidades
externas.

Acd lo que se hace es tomar una evaluacion de una entidad por
completo, un servicio publico completo. Son evaluaciones largas, algunas
hasta duran catorce meses.

Se revisan el disefio institucional, la gestién y los resultados. Eso
es muy bueno como herramienta cuando, del monitoreo y de las otras
evaluaciones, uno empieza a encontrar que hay varios programas de un mismo
servicio que comienzan a tener problemas. Y uno dice: “Bueno, quizas el
problema no sea el programa, quizas el problema esta en el disefio
institucional, quizas estd en las capacidades y en las competencias de ese
servicio”. Y ahi hay que centrarse en ver como poder mejorarlo, en el
entendido de que se trata de servicios que apuntan a resolver problemas que
siguen estando ahi, que son relevantes, y de que estamos ocupando recursos de
todos y de todas para poder solucionarlos.

Por lo tanto, se hacen revisiones de este tenor.

Funcién de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa .

22 2 X

Evaluacion de impacto (El)

~feada en

Si bien fueron creadas el 2001, estas son metodologias que mas se
acercan al ideal, en términos de saber si estos programas estan funcionando o
no esta funcionando, que son las llamadas “evaluaciones de impacto” o
“politicas experimentales”.

Esto pasa por desentrafiar el eterno problema de diferenciar por
relacion de causalidad: que dos cosas pasen al mismo tiempo no significa que
una esté determinando a la otra. Y si uno entra en la anécdota, al final esto
trata de hacer, muy imperfectamente, lo que estdn haciendo hoy dia los
laboratorios para ver la produccion de una vacuna para el COVID-19: saber si

algo funciona o no funciona. Y en esa linea tiene que trabajar: tienes que tener
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personas que reciben el tratamiento y personas que no reciben el tratamiento.
Esa es la evaluacidon experimental. Cuando tu no tienes, o no puedes hacer eso;
en un programa que ya se esta implementando hace mucho tiempo, tienes que
comparar personas que estan recibiendo el tratamiento versus otras que no,
intentando aislar el hecho de que las personas que no estan recibiendo el
tratamiento quizas son distintas de las que si lo estan recibiendo.

Entonces, ahi uno empieza a agrupar una serie de técnicas, en
momentos que se producen discontinuidades, que permiten encontrar estos
espacios, donde encontramos gente parecida, estd siendo tratada y no tratada
por un programa. Y ocupamos esos espacios para intentar ver si es que el

programa esta teniendo resultados o no.

Funcion de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa
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Funcién de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa
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Los resultados de estas evaluaciones también se entregan por aca,
en Evaluacion y Control de Gestion, en vez de entrar, como entramos antes, al
Seguimiento de la Oferta Programatica; entramos a Evaluacién y Revisiéon del

Gasto.
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Funcién de Evaluacién y Ciclo de Vida del Programa

1
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Evaluacién Ex Ante
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Y ahi adentro usted va a encontrar que hay mas de 600
evaluaciones disponibles en estos momentos. Son 450 evaluaciones de 600
programas; estan todas disponibles, ahi, para bajarlas. Y cada una de ellas
tiene un resumen ejecutivo que tiene del orden de las 30 paginas. ;(Se acuerdan
cuando veiamos recién los informes de monitoreo ex ante? Esas eran de 3 a 5
paginas. Bueno, acé solo el resumen ejecutivo de la evaluacién tiene 30, y el

informe final son del orden de 150, 200 paginas perfectamente.

Funcion de Evaluacion y Ciclo de Vida del Programa

22 2 DIy

Resumen de rasutados y principales
recomendaciones

Wi ¢

2020
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La version mas resumida de ellos estd mas abajo, pero hay una

publicacién que nosotros todos las

los aflos sacamos, un resumen de
evaluaciones de la ultima generacién, del dltimo corte, donde estan sus

indicadores de desempefio en los distintos ambitos de evaluacion.
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Monitoreo, evaluacion y formulacion del presupuesto .

- Resultados de [as evaluaciones y las categorias de desempefio son utilizados para apovar las

decisiones presupuestarias

- Desempefio no determina unilateralments los recursos que le seran asignados. Ejemplos
+ Programas establecidos en leyes permanentes

» Programas que abordan necesidades relevantes y todavia insatisfechas

Muy importante es que los resultados de unas evaluaciones, el
monitoreo, las categorias de desempefio sean utilizados como insumos para
apoyar las decisiones presupuestarias. No es razonable pensar que, del
resultado de una evaluacion, unilateralmente se va a determinar que los
recursos de ese programa se multipliquen por dos, o por cero; que los recursos
de ese programa crezcan un 50 por ciento, o se reduzcan un 10. Esta es
informacidén que se pone arriba de la mesa para, en la etapa siguiente, en la
formulacion presupuestaria, cuando se sienten los sectores presupuestarios de
la Diprés con las jefaturas de los servicios publicos, con todos sus equipos, y
empiecen a mirar del presupuesto, esta es la informacion que se ocupa para
ello y que permite orientar, ayudar a tomar mejores decisiones.

Entonces, tal como uno no tiene que asumir que una mala
evaluacidon equivale necesariamente al cierre de un programa -de hecho, no es
asi-, hay veces en que las evaluaciones también apuntan a... El grueso de las
evaluaciones, de hecho, en la medida en que el problema sigue existiendo, y en
la medida en que no lo estemos tratando de resolver simultdneamente desde
cuatro lados distintos, las evaluaciones van a apuntar mas a resolver las
falencias en términos de como ese programa estd intentando resolver este

problema que todavia existe.

Evaluacion ex post y formulacion del presupuesto .

- Resuitado de la evaluacion aporta para corregir falencias y no necesariamente para modificar
su presupuesto

- Informe de Finanzas Pdblicas 3T resume las calificaciones obtenidas en las evaluaciones y
incluye también breve sintesis de las principales recomendaciones de los paneles

evaluadores l‘:&ﬁﬁl.;(‘; V. Fq ‘33 ) ‘o twww dcees 900 paciey 210904 migeve PLP ot

Buena parte de dichas orientaciones ya se estan siguiendo, ya sea en las evaluaciones ex
ante de redisefio realzadas por Dipres y MDSyF, como a traves de |a suscripcion de
compromisos con los serviclos.
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Entonces, esto apunta a corregir falencias, no necesariamente a
modificar su presupuesto.

En el Informe de Finanzas Publicas del tercer trimestre de este afio,
en la pagina 80, Capitulo IV -aqui estd el link-, también estdn las
calificaciones obtenidas en las evaluaciones, y se incluye también una breve
sintesis de las recomendaciones de los paneles evaluadores.

Esto es importante porque esas recomendaciones nosotros ya las
estamos incorporando en los compromisos que estdn tomando los servicios, y
en algunos casos también ya en el disefio y la operacidon de los programas para
el afio 2021.

Entonces, no todas se traducen necesariamente en un cambio en el
presupuesto, pero si muchas veces, la mayoria de las veces, en un cambio en la

manera en que los programas operan.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

! Principales recomendaciones

- Amplar la gama de herramientas analiticas que se utilizan para evaluar la efectividad
del gasto, ia eficiencia y ia alineacion de politicas

- Pasar de una estructura presupuestaria administrativa a una programatica

- Apoyar rol del Congreso en la discusion presupuestaria y relevar su participacién en la
definicién de programas y procesos a evaluar

- Vincular la evaluacion ex-ante con mayor firmeza a la ex-post

- Conducir evaluaciones mas amplias, que consideran areas de politica publica y grupos
de programas relacionados

- Mantener el iderazgo de la evaluacion ex-post en Dipres, fortaleciendo la capacidad

evaluadora en los ministerios sectoriales
o

Desafios.

También, volviendo a las recomendaciones de la OCDE, la OCDE
nos pidid, en primer término, ampliar la gama de herramientas analiticas que
se utilizan para evaluar la efectividad del gasto; nos pidié también pensar
como hacer una estructura presupuestaria que sea mas programatica y no tan
administrativa. O sea, un presupuesto que refleje lo que uno quiere hacer y no
tanto lo que uno necesita para hacerlo.

También relevan el apoyo con que debiese contar el Congreso para
la discusién que vamos a tener precisamente en estos dos meses. Y también
relevar -esto es bien importante- su participacion en qué programas evaluar
cada afo.

Nos piden expresamente vincular de mejor manera la evaluacion ex

ante con la evaluacién ex post. Nos piden también que conduzcamos
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evaluaciones mas amplias, no solamente por programas, sino también por areas
de politica publica y por grupos de programas relacionados.

Y, finalmente, en relacion a la evaluacion ex post, ellos sugieren
que ese liderazgo siga en la Diprés, pero fortaleciendo fuertemente la

capacidad evaluadora de los ministerios sectoriales.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

G

'.Uz;‘

- 1 - Ampliar la gama de herramientas anallticas que se utilizan para evaluar la efectividad
| m—— del gasto, 1a eficiencia y la alineacién de poiiticas

Nuevas herramientas analiticas - Spending Reviews

Revisiones transversales
For secior

=N
\g‘ INTERNATIONAL MONETARY FUND

- Nuevo Departamento de Revision del Gasto

- Metodologla para la revisidn del gasto en e
bienes y servicios de consumo (subtitulo 22) g 20
«  Piloto en POL 2020 -

NsEmo an rmulacsn dal FUL 2021 e .-.-Av.,.:.- =iremce

Revisando punto por punto, el primer elemento, que tiene que ver
con ampliar las herramientas -todavia no estaba cien por ciento terminado el
informe de la OCDE al cual hago referencia-, nosotros vimos con el Fondo
Monetario Internacional una consultoria. Dentro de las discusiones con la
OCDE, vino una delegacion para aca, entiendo que se junté de hecho con mas
de alguno de los integrantes de la Comision. Y ya sabiamos que una de las
recomendaciones que iban a venir en el informe era esta nocién de hacer estas
revisiones transversales, que en jerga se llaman spending reviews, que se
hacen, ya sea por sectores de politica, a veces al interior de instituciones
completas, y algo que nosotros no habiamos hecho nunca, eran las revisiones
por tipo de gasto.
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Dentro de las recomendaciones también estd la creacién de un
nuevo departamento para hacer estas revisiones, el Departamento de Revision
de Gastos, cuyo equipo lidera Gonzalo Gaete, que esta aqui conmigo.

Y lo que se partio haciendo fue una revision de este gasto
transversal, que es el subtitulo 22, gasto en bienes y servicios de consumo.

Se hizo un piloto para el proyecto de ley del 2020. Y de los
aprendizajes de ese proceso se hizo ya un proceso mas formal y que permite
insumar la formulacién del Presupuesto 2021.

Nuevas herramientas analiticas - Spending Reviews

Metodologia para ia ravision del subtitulo 22

THIHH
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- Esfuerzo por identificar y racionalizar el gasto en soporte ~
« Nos 3 pot ! =
Datos a nivel de asignacion / mstitucion / mes / afio — = o=
Se excluyen servicios cuyo gasto en BBSS son principalmente = =
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,Qué es esto? ;Como se hace esto? A ver, aca Chile tiene una
ventaja con respecto a otros paises, y es que nosotros tenemos informacion
muy granular. Acé, el gasto en el subtitulo 22, si bien ustedes cuando lo
aprueban y lo discuten, lo discuten como una bolsa; es una linea, el subtitulo
completo (100 millones de pesos, 500 millones de pesos), al momento de
ejecutarse, ese gasto se ejecuta separado en 12 items distintos; son 82
asignaciones diferentes, y la contabilidad se lleva mes a mes en cada una de
esas 82 asignaciones.

Esos datos, de hecho, estan disponibles en el portal de Datos
Publicos y en el Presupuesto Abierto, y se pueden descargar también, las bases
de datos, del gasto asociado a cada uno de estos elementos.

Esto entra al nivel de detalle de separar el gasto en alimentos y
bebidas para personas del gasto en alimentos y bebidas para animales. Ustedes
dicen: “Bueno, ;por qué hacen una barbaridad asi?”. Bueno, en parte porque
hay servicios que efectivamente compran alimentos separados para personas y
animales, partiendo por -el mejor de los casos- el Zoologico del Parque
Metropolitano.
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Entonces, ahi tenemos la primera disyuntiva, que es separar cuales
de estos gastos son gastos de soporte de aquellos que se llaman “gastos de
produccion”.

En la Diprés tenemos el gasto en personas; claramente es un gasto
de soporte para que aca los integrantes del equipo no desfallezcamos a altas
horas de la noche. Pero, en el caso del Parque Metropolitano, el gasto en
alimentos para animales es un gasto de produccion; no tiene que ver con gastos
administrativos.

Entonces, vamos a tener que empezar a hacer esa separacion.

Y contar con datos tan desagregados, que permiten este nivel de
detalle, permiten ir separando aquellas cosas que son produccion de aquellas
que son soporte, gastos administrativos, que son gastos que no estan dirigidos
directamente a la poblacion, y donde hay, ciertamente, potenciales ganancias
de eficiencia, sin por ello perjudicar la calidad de los servicios que se
producen.

No se incluyen en este anéalisis los servicios donde el gasto que
tienen en este subtitulo se asocia principalmente a gastos de produccion.

El caso mas emblematico ahi -yo les nombraba recién el Parque
Metropolitano porque es, quizas, anecddtico- en términos de volumen son los
servicios de salud. Porque si un servicio de salud ocupa este subtitulo 22 para
comprar remedios, para comprar vendas, para comprar insumos, para comprar
oxigeno, para adquirir ese tipo de cosas, obviamente ese no es un gasto de
soporte; es un gasto de produccién. Es el gasto necesario para producir las
prestaciones.

Por lo tanto, yo malamente podria comparar el gasto en electricidad
de un hospital con el gasto en electricidad del SAG o de la Conaf. ;(Se fijan?
No entran en grupos similares.

¢Qué es lo que se hace? Se toma la informacién de todos los
servicios publicos y trabajamos en base a los ultimos cinco afios. También se
pueden ocupar ventanas mas cortas, pero tenemos al menos cinco afios de
informacién, mes a mes, para cada uno de los servicios publicos. Estamos

hablando de un anéalisis de mas de 460 mil registros.
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Nuevas herramientas analiticas > Spending Reviews .

- Metedologia para la revision del subtitule 22

En cada uno de esos servicios publicos vamos viendo y comparando
el gasto, lo que esta establecido en la ley inicial, el gasto devengado. Y es
muy importante considerar la dotacion de personas.

Acd hay varios gastos administrativos que son directamente
proporcionales al nUmero de funcionarios que tiene un servicio.

Obviamente, hay que normalizar el material de oficina con relacién
al numero de funcionarios y de funcionarias con el que cuenta un servicio en
particular.

No es necesariamente asi con el gasto, por ejemplo, cuando se
contratan estudios. Estos casos tienen mas que ver con el tipo de institucidn
que con el numero de personas que trabajan en ella.

En consecuencia, en algunos casos vamos mirando el gasto total. Y
en otros, el gasto per cépita.

Nuevas herramientas analiticas - Spending Reviews .
Metodologia para la revision del subtitulo 22
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¢Queé se hace con eso? Se toman grupos de servicios publicos que
hacen cosas mas o menos similares. Subrayo el “mas o menos similares”,

porque esta es una discusion larga, en términos de a quién debo comparar con
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quién. Peras con peras, manzanas con manzanas, pero aca no es tan claro qué
es una peray qué es una manzana.

Nosotros ponemos, por ejemplo, a las Subsecretarias todas juntas; a
las entidades mas fiscalizadoras (Impuestos Internos, la Fiscalia Nacional
Economica), para compararlas entre si. Pero siempre hay excepciones y
diferencias. Y la pregunta es si esos matices nos permiten aprender o, por otro
lado, nos estan llevando a conclusiones simplemente erréneas y, por lo tanto,
tenemos que modificar la metodologia y a quién comparamos con quién,
porque resulta que se habia puesto esta manzana en el grupo de las peras y
sucede que deberia haber estado, ni en las manzanas ni en las peras, sino que
con las paltas. Tengo que separar las instituciones que tienen labores similares
y ver cOmo es su gasto en cada una de estas asignaciones y ver para que.

Si se fijan en este grafico, lo que uno hace es comparar el gasto
asociado de cada servicio, de cada asignacion. Y veo cudl fue el promedio de
los servicios parecidos a este. Comparo y puedo pararme desde un punto de
referencia, que puede ser ese promedio mas media desviacién estandar, ese
promedio mas una desviacidn estandar.

En los casos de Nueva Zelandia y de Inglaterra, estan ocupando la
mediana, que es alrededor del 50 por ciento de las observaciones, que tiene la

gracia de que no esta distorsionada por los elementos extremos.

Nuevas herramientas analiticas - Spending Reviews .

Metodologia para la revision del subtituio 22

Entonces, tomamos el caso y vemos cuales son los potenciales, y
subrayo, potenciales ahorros que podria haber en cada servicio, en el caso de
que sean servicios que gastan méas del 50 por ciento que sus pares, que gasten
un poquitito menos en esto.

Yo, con esa informacion, digo que todos los que estan pasados por

arriba, uno va recortando los flecos. Es como cuando se corta el pelo, se pone
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la mano, y los pelos que se asoman por arriba de los dedos son los que se van
cortando. Bueno, acé es un poco lo mismo. Pero no es un corte inmediato, sino
que es una propuesta. Y ese andalisis se pone a disposicion internamente aca,
en la Direccién de Presupuestos, a los sectores presupuestarios, que son los
que contrastan esta peticion con las justificaciones de los servicios y luego de
eso se formula una propuesta.

O sea, nosotros ponemos un insumo que esta arriba de la mesa, eso
se mete a una juguera donde estan los afios de experiencia de los sectores
presupuestarios que conocen este oficio. Ustedes conocen a muchos de ellos.
Son afios de expertise acumulados, de saber por ddénde decantan las
conversaciones. Y hay mucho oficio que nosotros también, desde la divisidn
que me toca liderar hoy dia, aportamos e intentamos ser (tiles para ese proceso
y entregar insumos.

Pero esa decision final se junta con las justificaciones y peticiones
de los servicios y ahi recién se llega a una propuesta, que es la que ustedes van
a revisar en las Subcomisiones en las préximas semanas.

Eso queria mencionar respecto de ampliar las herramientas e

incorporar, en este caso, los spending reviews.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

- Pasar de una estructura presupuestana administrativa a una programatica

Otro elemento que la OCDE nos ha discutido mas de una vez se
relaciona con la estructura presupuestaria y administrativa.

Nosotros, al igual que la mayoria de los paises, tenemos un
presupuesto que estd hecho por los insumos, que son los insumos necesarios
para hacer algo. Por eso es que nuestro Presupuesto esta hecho en funcion de
la plata que se requiere para contratar personal, la plata que se requiere para

gastos administrativos, la plata que se requiere para activos no financieros -ahi
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estan los automaviles, los computadores, qué se yo-, y la plata que se va en

transferencias de capital y corrientes.

Estructura presupuestaria administrativa - programatica

¢ Presupuesto por insumos?
¢ Presupuesto por productos?

& Presupuesto por resultados?

¢ Debe o puede el presupuesto (en su estructura contable) refiejar explicitamente la
oferta programatica?

No es una estructura presupuestaria que ayude demasiado a
identificar el avance de los programas y menos aln a identificar si los
programas estan resultando o no.

Ahi lo ideal es avanzar hacia un presupuesto por productos, o ya lo
ideal de los ideales es tener un presupuesto por resultados. Los distintos paises
estamos todos de acuerdo en que esto es lo que se debe hacer. Pero en los
hechos los grados de avance en los que nos movemos en esa direccidén son muy
variables y son mucho menos efectivos. Es decir, el nivel de avance es mucho
menor al que generalmente nos gusta reconocer. Eso es cierto para nosotros y
es cierto para un montén de paises. Intentamos hacerlo, decimos que lo
hacemos, pero en los hechos los presupuestos mismos a nivel contable seguian
siendo como eran los presupuestos originales.

Hay algunos casos que salen un poco de esa regla y se puede
discutir el presupuesto en términos de productos y resultados. Pero la
contabilidad se termina llevando como se ha hecho siempre, en base a los
clasificadores mas tradicionales.

Ahora, es discutible, y los quiero invitar a tener esa conversacion,
no necesariamente hoy, pero en las instancias que correspondan, respecto a Si
el Presupuesto, esa estructura contable, tiene o no que reflejar explicitamente

la oferta programada.
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Estructura presupuestaria administrativa 2 programatica

Lprograma = programa presupuestario?

Lprograma = asignacion presupuestaria?

Consideraciones a favor
« Se ldentifica =
« Faciita monitorec y evaluacion

Factores en contra
. Extension d& fa ley (dificutad de tramitacion)

Infexibiidad &n la gestion

La pregunta es por qué. Ustedes el Presupuesto que conocen esta
dividido en partidas, capitulos y programas presupuestarios. Y una de las
propuestas mas tradicionales tiende a asociar, por ejemplo, que cada programa
publico, que cada programa gubernamental sea también un programa
presupuestario.

A favor de eso, es que te permite identificar mucho mejor el gasto
administrativo de dicho programa. Porque tengo el programa asociado y yo veo
el gasto en personal, el gasto en bienes y servicios de consumo y, por lo tanto,
puedo sacar exactamente cuanto de lo que hace el programa se gasta en la
administracion de este y cuanto en los productos, bienes y servicios o
transferencias que efectivamente realizan. Y eso, ciertamente, facilita el
monitoreo y las evaluaciones.

Ahora, los factores en contra no son otros que si es que yo tuviese
un programa presupuestario por cada uno de los 687 programas que
encontramos en la oferta publica, imaginense cdmo seria la tramitacién y la
extension de la ley.

Entonces, existe también ahi un balance que hacer en términos de
cudles son los objetivos que se buscan por cada una de las propuestas.

Ademas de eso, hay un tema de eventual inflexibilidad en la
gestion.

Si yo separo el gasto de cada programa gubernamental en
programas presupuestarios separados, estaria asignandoles, previamente, a
cada uno de ellos, exactamente cual es el gasto en personal y cudl es el gasto
en bienes y servicios asociados a ese programa. Eso es muy bueno en tanto me
permite saber la incidencia del gasto administrativo. Pero es muy malo para la
gestion del servicio durante el afio. Porque, efectivamente, hay personas que

[13

trabajan en mdas de un programa. Por lo tanto, después “no, es que yo
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solamente trabajo en esto; el presupuesto estd aca, se ejecuta en este lado”. O
sea, eso le agrega un factor de dificultad hoy dia a los servicios publicos.

En consecuencia, es importante que cuando tengamos esta
discusion mas en detalle, sopesemos los beneficios y los costos asociados a
una decision de este tipo.

Estructura presupuestaria administrativa - programatica .
Programa = Programa Presupuestario

Ejemplos; CONAF O

(también en SAG, Semageomin y BENN) = == =

¢Quién hace esto? Donde el programa publico es directamente el
programa presupuestario: la Conaf. Acé aparece chiquitito. ElI Diputado Ortiz
se puso los anteojos para poder verlo mas de cerca.

Acé los programas de la Conaf estan separados; son programas
pequefios, y cada uno tiene un programa presupuestario diferente.

Esto tiende a ser mas frecuente en servicios relativamente mas
pequefios, como el Servicio Agricola y Ganadero, el Sernageomin o el
Ministerio de Bienes Nacionales, que han avanzado en tener una estructura

presupuestaria mas programatica, por decirlo de alguna manera.
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Estructura presupuestaria administrativa - programatica

Programa = Asignacion presupuestaria
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La otra alternativa es una estructura programatica donde todos los

programas publicos estén explicitamente identificados como una asignacion.

Este es el caso, por ejemplo, de los Serviu (Servicios de Vivienda y

Urbanizacion del Ministerio de Vivienda). Cada programa, cada subsidio

habitacional, esta identificado explicitamente en la ley a través de distintas

asignaciones. Y se da perfecto. Eso me permite ver el sistema integrado de

subsidios y la ejecucion que esta teniendo: los puedo

resultados.

asociar facilmente a

El problema -y por qué esta cosa no es tan facil- es, por ejemplo,

que cuando uno ve los Servius estos en realidad tienen una expresion regional.

Estructura presupuestaria administrativa - programatica

Programa = Asignacion presupuestana > - atia
- L
o

Ejemplo: SERVIU

Pero se complejiza desagregado por region
¢ Servicios Locales de Educacion? : "le l:'_._.

iServicios de Salud?

Entonces, es el mismo programa que se implementa en distintas

partes y quedamos con unas marafias como estas. Lo mismo nos va a pasar con

los servicios de salud, con los servicios locales de educacion y con las
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discusiones que vayan formandose en esta muy deseable mirada regional de los
temas.

Entonces, de nuevo, ahi hay un pelo en la sopa distinto, que tiene
que ver con que si el programa presupuestario es del programa o de la regidn
en particular dependiendo del servicio.

Ahi entramos en otra discusion.

Estructura presupuestaria administrativa 2 programatica .

. Programa = Asignacion presupuestaria? ey e -

24-01-090 / Programas de fomento: 8 programas
24-01-085 / Fomento productivo agropecuario: 7.programas

24-01-118 / Emprendimiento: 11 programas

El altimo pelo en esta sopa -jya no se ve mucha sopa, sino mas

bien pelos...!- tiene que ver con las...

El Senador sefior LAGOS.- jYa parece una crema...!

El sefior RAZMILIC (Jefe Division Control de Gestion Publica de la Diprés).- jYa
parece una crema...!

Decia que tiene que ver con que las asignaciones tienen mas de un
programa. Este es el caso -hay varios asi- de la Corfo, que tiene, por ejemplo,
el Programa de Fomento, con la asignhacion 24-01-090, que tiene 8 programas;
el Programa de Fomento Productivo Agropecuario, de la 24-01-095, con 7
programas; la de Emprendimiento, 24-01-118, 11 programas.

Y aca esos programas en la glosa tampoco estan definidos
explicitamente como si es el caso de las becas de educacidn superior, donde, si
bien estan todos en una misma asignacion, uno va a la glosa y ve cuantos
recursos son para cada uno.

Entonces, de nuevo, si se fijan tenemos distintas maneras de
estructurar esto. Y esto ha sido parte de como se ha ido llevando la
formulacion y la discusion del Presupuesto afio a afio, que ha ido derivando en
la ley que tenemos hoy dia.

La ley que tenemos hoy dia es producto de una serie de iteraciones

y de negociaciones mas que de un disefio central que dice que la ley tiene que
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ser en estos términos. Especificamente estoy hablando de la estructura

programatica y de cuanto de esto se refleja en la estructura presupuestaria.

Estructura presupuestaria administrativa - programatica .

Avances 2020;

Menitoreo y evaluacion se hizo vinculando la oferta programatica con clasificador
presupuestario (cuando el match era posible)

Vinculo entre oferta programatica y productos estratégicos en Formulario H

Desafios 2021
Libro 2 de presupuesto (Cooperacion Técnica con el BID) / Wellbeing Budget (NZ)

Avanzar en homologdacion de criterios en la estructura presupuestaria

¢,Qué estamos haciendo en esto? Este afio -no quiero decir por
primera vez- se le puso mucho esfuerzo a vincular la oferta programaética al
clasificador presupuestario. ;Cuando? Esto cuando el match es posible; cuando
efectivamente yo veo el programa y lo veo en la ley empezamos a trabajar en
esos temas.

Aca se suele hablar de esto en tres idiomas. Un idioma es el
presupuestario, que es pedir una clave en 24-01-090-44, en estos codigos. Esta
el idioma programaético, que son los nombres y las descripciones de los
programas. Y esta el tercer idioma, que es el idioma estratégico, que habla mas
bien de los productos estratégicos y los indicadores de desempefio a nivel de
definiciones estratégicas de los servicios que se reflejan en el formulario Al,
el formulario H.

Y hay un desafio pendiente en lograr juntar esas cosas.

Nosotros este afio -y esto si que lo estamos haciendo por primera
vez- estamos vinculando expresamente -y los servicios lo hicieron- la oferta
programatica con los productos estratégicos del Formulario H, pensando -y aca
el proximo ejercicio- en poder entregarles a ustedes también estos tres idiomas
al menos con un buen diccionario “presupuestario-programatico, programatico-
productario”, por ponerle algiin nombre.

Desafios para el préximo afio.

Avanzar en la homologacion de criterios de estructura

presupuestaria -las diferencias que les explicaba recién-, y también tenemos
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comprometida una cooperacion técnica con el BID en lo que se denomina un
“Libro 2 del Presupuesto”.

Esto tiene que ver, mas que con reclasificar la estructura de la Ley
de Presupuestos, con expresarla y describirla en un informe complementario
donde todo ese Presupuesto estd puesto en logica programatica, puesto en
l6gica de prioridades, puesto en logica de los indicadores que permiten el
avance en el cumplimiento de esas prioridades.

Cuando se habla del Presupuesto del Bienestar, del Wellbeing
Budget de Nueva Zelandia, pais al cual nosotros estamos mirando en varios
ambitos, el Presupuesto del Bienestar de ellos es algo asi. O sea, el
presupuesto original en lo contable no tiene una estructura muy distinta a la
que tenia hace diez afios. Pero como lo expresan, codmo lo discuten y como lo
monitorean esta mas hecho en funcién de estos objetivos, que tienen que ver
con los hechos programéticos. Y esa es una mirada en la que nosotros estamos

convencidos y queremos seguir avanzando.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

]

- Apoyar rol del Congreso en |a discusion presupuestana y relevar su participacion en la

definicidn de programas y procesos a evaluar

El tercer elemento relevante que plantea la OCDE tiene que ver con
el rol del Congreso y cémo nosotros podemos apoyar al Congreso en este
trabajo superdetallado -no quiero decir “tedioso”- y muy muy especifico que
van a tener que llevar las Subcomisiones durante las proximas semanas.

Son miles de asignaciones distintas en centenares de servicios.
Estos 687 programas estan metidos ahi entremedio -algunos visibles, otros no
tanto; depende de la estructura presupuestaria como decia recién-, y
sobrellevar ese trabajo exige tener buena informacién e informacion

disponible.
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Apoyar rol del Congreso en |la discusion .

Informacion

Proyecte 2021, comparatives analificos y series

estoricas disponibles desde a semana pasada

Social v glosa 02 de |a
oy de Presupuesios

Se agregara informacion de ind

desemperio (en formato bas= de datos

Desde la semana pasada ya esta subido el proyecto 2021 por
partidas; estan los comparativos analiticos; estan las series histdricas; esta la
informacién de Personal. Vamos a ir todavia agregando informacidn
complementaria -esto esta todo en la pagina de la Diprés 2020-2021- y se va
entrando por programa presupuestario. La informacidon esta ahi.

Me imagino que algunos ya pudieron verla durante el fin de semana
en algun momento o el mismo viernes en la tarde ya.

La informacién de lo presupuestario estd desde la semana pasada;
la informacion del monitoreo y las evaluaciones esta desde el 15 de septiembre
en las paginas web que les explicaba recién, tanto del Ministerio de
Desarrollo Social como de la Diprés, y se agregara tambiéen informacidon
importante de los indicadores de desempefio asociados a cada uno de estos
servicios en formato de base de datos no solo para que ustedes tengan las
fichas, sino también para que puedan bajarlas y hacer los cruces que estimen
convenientes para ver la evaluacion de los distintos indicadores.

Quiero sefialar también que durante las discusiones en las distintas
Subcomisiones, como sefialo el Director al principio, van a estar, en primer
término, los jefes o las jefas de servicio de cada uno de los Ministerios de los
programas presupuestarios que tienen que presentar su Presupuesto. Ellos son
los duefios de ese presupuesto.

Y como soporte de esa discusion, y para responder cualquier
pregunta que ustedes pueden tener, estd, por supuesto, el sector
presupuestario, que ha trabajado y de los que ustedes ya han oido en otra
ocasion- y va a haber también siempre gente de la Division de Evaluacion y

Control de Gestion por si hay preguntas respecto de la evaluacion
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programatica, los monitoreos y los efectos positivos o no que puedan haber
tenido.

Por lo tanto, es importante que la discusién que estamos teniendo
aca no termina ni se agota hoy. Muy por el contrario. Igual es importante tener
esta conversacion al principio. Es importante que tengan el contexto del
trabajo y del esfuerzo que se hizo aca y que esa informacién va a estar
disponible para ustedes durante la discusion.

Y cualquier consulta que vaya surgiendo en el proceso vamos a
estar también aca presentes en todas las reuniones para poder contarles mas
sobre el proceso que hicimos en conjunto con Desarrollo Social en la primera
etapa de monitoreo y mas especificamente al interior de la Diprés en términos
de qué es lo que se hizo con esa informacion y cuales son los efectos
presupuestarios que eventualmente tuvo.

Y, ojo, subrayo “eventualmente tuvo”. ;Por qué? Porque hay un
programa que puede haber tenido malos indicadores de monitoreo, que puede
haber tenido malos resultados evaluativos, pero si ese es un programa que esta
definido en una ley permanente, ahi la discusion es como yo trabajo y cémo
mejoro la gestion de ese servicio. Pero yo no le puedo bajar el presupuesto,
tampoco se lo puedo subir. O sea, si tengo algo que esta definido en la ley
permanente y que funciona maravillosamente bien, por muy bien que lo haga
tampoco estd en nuestras potestades llegar y hacer un aumento presupuestario
asociado a eso.

Por lo tanto, no necesariamente hay una consecuencia directa del

proceso de evaluacién ni en una direccion ni tampoco en la otra.

Apoyar rol del Congreso en la discusion .

I0COI0% d& ACUSrCO

Un elemento muy relevante respecto del rol del Congreso dice
relacion con el hecho de que en los ultimos tres afios se ha ido perdiendo ese

vinculo, ya que en la discusidén presupuestaria solia haber una participacion
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mas explicita por parte de los integrantes de la Comision en términos de que
programas tenian que evaluarse al afio siguiente.

Los protocolos de acuerdo que surgian al cierre de la discusion
decian: “Vamos a trabajar aqui, aca, alla; vamos a subir esto por aqui; vamos a
trabajar asi”. Pero en el ultimo punto se incluia y se validaba el listado de
programas por evaluar el afio siguiente. Nosotros creemos que esO €S muy
sano, que es lo correcto, en particular en un sistema presidencial como el que
tenemos.

Ustedes ahora tienen un proceso de dos meses, en cinco
Subcomisiones, para revisar toneladas de informacion. Y lo importante
también es que sus preguntas, sus prioridades y las cosas que nosotros
evaluemos o en las que contratemos evaluaciones nos las hagan ver y las
comprometamos; o sea, que nosotros podamos tenerlas disponibles también
para la discusion del afio siguiente.

Desconozco bien las razones de por qué en los ultimos afios se ha
perdido un poco esa buena practica. Pero, insisto: quiero invitar a los
parlamentarios y a las parlamentarias, por su intermedio, Presidente, a que esta
discusién podamos cerrarla también con tareas para la casa, con tareas para
nosotros en términos de qué cosas revisar el proximo afio y poder ponerlas de
nuevo encima de la mesa para el debate del Presupuesto siguiente.

Reitero: esa informacion no necesariamente es vinculante, pero es
informacién por considerar arriba de la mesa que es util para la toma de
decisiones y puede entrar en una “juguera” para determinar un producto final,

que es el que ustedes tendran que revisar en el periodo que viene.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

|

Vincular |8 svsluacidn ex-ante can mayor irmeza s la &x-post
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Cuarto elemento asociado a las recomendaciones de la OCDE:
vincular de mejor manera y con mas firmeza -plantean ellos- la evaluacion ex

ante con la evaluacién ex post.

Ex Ante - Monitoreo - Ex Post .

La recomendacion especifica de la OCDE -la podria haber puesto
entre comillas; no lo hice porque esta en inglés y preferi no arrogarme una
traduccion no oficial- es institucionalizar una metodologia comun entre el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Diprés. Mas aln, crear una
plataforma unificada entre ambas instituciones para monitorear y reportar.
Dice la metafora del rio: a un lado lo no social, al otro lado lo social. Y acé la
OCDE esta diciendo expresamente: “Olvidese del rio; saque esa
diferenciacion; haga las cuentas que sean necesarias; eventualmente ponga un
dique méas arriba y mande el rio para otro lado”. Porque ni para la ciudadania,
ni para el Parlamento, ni para el Servicio es razonable separar esos dos
conceptos.

Y eso es lo que efectivamente ha sido cien por ciento inédito en lo
que es el monitoreo y la evaluacion, y ahora en la formulacién y discusion del
Presupuesto, en el sentido de que nos tuvimos que poner de acuerdo en qué los
iba a caracterizar, en como tenian que ser los objetivos, en cémo los ibamos a
medir, en qué indicadores aplicar, en cuél iba a ser el marco légico asociado a
esto.

Toda esa metodologia hoy dia es comin. Nos pusimos de acuerdo;
no es trivial. Acad hay afios, hay celos, hay recelos y hay juicios y prejuicios.
Porque la coordinacion y el sentido comudn muchas veces son las cosas mas
dificiles de lograr al interior del sector publico. Pero aca hay un esfuerzo muy
grande y una generosidad enorme también de los distintos equipos de dejar ir
un par de cosas, de dar la oportunidad a que el otro tenga razon. Y esto es algo
multilateral, o sea, el poder sentarse y decir: “Okey, lo vamos a hacer de

determinada manera; creo que yo tengo la razdén; que tu indicador no es
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perfecto, pero tan poco es muy distinto”. Por tanto, vale mas la pena hacer eso
de una manera coherente y consistente: que cada uno diga exactamente el
matiz que quiere mantener.” Entonces, hay un trabajo bien relevante en eso.

Y también estamos trabajando en la plataforma unificada. Hoy dia
ustedes pueden ver en plataformas comunes toda la informacion, y queremos
avanzar mas alla en términos de que el software que esta detrds de este

proceso también sea un software comdan.

Ex Ante < Monitoreo < Ex Post «eeeeee MDSyF + Dipres .

ENEROC 2020 4

- Lavantasmeenio de Informacian W /
M

Esto partié explicitamente en enero de este afio; tuvo varios actos
como de lanzamiento, que son muy significativos para los servicios publicos
en estos procesos de monitoreo. La capacitacién, que es la segunda foto que se
ve aca, la hizo la Subsecretaria Candia con el Director Acevedo. Se capacita a
los servicios en términos de las plataformas que van a ocupar, del tipo de
informacidn que se requiere. Las sefiales en esto son superimportantes. Cuando
lo hace la Subsecretaria de Evaluacion Social junto con la Diprés tiene un
tenor distinto la evaluacién, la informacion que se da. Lo importante es dar
esas sefiales al interior. La misma discusion hubo en una actividad posterior
con el Ministro Briones y la Subsecretaria Candia, donde estuvieron todos los
Subsecretarios y Subsecretarias. Ahi se dice: “Vamos a hacer esto. Es
importante que lo hagan. Lo vamos a mirar. Toc6 un afio dificil. Tenemos que
levantar informacién de manera oportuna.”

Se levanto durante enero; durante febrero estuvimos trabajando con
los equipos en las mesas técnicas y poniéndonos de acuerdo especificamente
en todos los &mbitos de definicion de cobertura, de focalizacion, de ejecucion
presupuestaria, viendo cuando una ejecucidn presupuestaria es suficientemente
buena. O ahi uno decide un rango. “Estoy subejecutando; bueno, ;cuéanto
subejecuto? ¢10 puntos, 15 puntos, 20 puntos? ¢Respecto de que? ¢(De la ley

inicial, la final? Ahi hay que ponerse de acuerdo en un monton de cosas y
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ajustar los criterios y formatos para que la reportabilidad, los informes sean
coherentes y sean los mismos, en el fondo. Que los programas sean distintos
requiere que los contenidos de los informes sean diferentes; pero no sus
formatos, no la manera en que estan estructurados.

Y un tercer punto es aquel que nosotros desde de la Diprés venimos
trabajando por un lado, pero que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
en conjunto con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, venian
trabajando también por otra cuerda, en la légica de agrupar y clasificar los
programas de acuerdo a dimensiones de politica publica. Esa es una
metodologia muy valiosa. La Subsecretaria Candia me decia el viernes que
ojala, dado que no podia estar alld, pudiera tener la oportunidad, cuando la
Comisién lo estime y haya un poquito mas de espacio en términos de cuando
hacerlo, poder exponer en la Comisién el trabajo que se hizo acad y sefialar
cémo se clasifican los programas no en el sentido de coémo se financian, sino

de qué quieren hacer, de que buscan, de qué problema intentan resolver.

Ex Ante 2 Monitoreo 2 Ex POSt sererreees MDSyF + Dipres .

B2

MARZIO - ABRIL 2020

R TTSMS Date cOmparics. cor leros Hominogados nare |8 foma 04 deOsiones

Después vinieron los meses de marzo y abril. A esa altura
estabamos trabajando con informacion -los que han trabajado en el sector
publico o han estado mas cerca de él van a valorar esto- que estd en una misma
base de datos. No es como que yo tenga una base y mandé un pedazo de la
base. No: es la misma base de datos; todos los equipos trabajan sobre la misma
fuente de informacion, bajo los mismos criterios, las mismas variables, los
mismos contenidos. Y eso sirvio para hacer dos cosas: uno, gatillar unas
revisiones y evaluaciones de costo rapidas que hicimos. Porque -insisto-
esta es informacién autorreportada. A veces uno mira esa informacion
autorreportada y dice: “Oye, esta cuestion estd rara”; o a veces alguien sale
aumentando su gasto por beneficiario de manera muy fuerte de un afio para

otro. En estricto rigor, lo que hicieron fue que se equivocaron al poner el
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namero de beneficiarios. Se generaron muchos gastos, consideraron numeros
muy chiquitos y el indicador salt6. Hay cosas debido a errores, que tienen
explicacion.

Entonces, se hace una primera revision de eso y también una
revision posterior.

Como les decia yo hace un rato, hay programas antiguos que no
tuvieron evaluacion ex ante, o programas no tan antiguos que, pudiendo
haberla tenido, han ido extraviando su rumbo en el camino; se les ha ido
borrando cuéal era el diagnéstico, a quién tenian que llegar y cémo debian
hacerlo. Y esas cosas inmediatamente saltan en el monitoreo. Uno ve que los
indicadores no son razonables, observa que estos son muy volatiles en el
tiempo. Asi que lo que hicimos fue agarrar un grupo de esos programas: 144,
de los cuales poco mas de 100 entraron por ciertos motivos, es decir, desde el
monitoreo dijimos “;Sabe qué? Véngase para acd. Revisemos esto de nuevo
porque parece que usted estd un poco perdido.”. A veces nosotros estamos
equivocados y el programa esta bien; a veces no. Y ahi se hace una evaluacidn

de revision ex ante.

Ex Ante - Monitoreo > Ex Post -———--- MDSyF + Dipres -

B

Eficacia
Fertin el Indicador s indicadores midan cormectaments @ '.‘; O 0% propOsie | resuttacios

Resutado

Focalizacion

ccherancia con of ésafio dal programa

El monitoreo que ustedes conocieron para los 687 programas revisa
cada uno de estos programas en términos de su eficacia. Esto es la pertinencia
del indicador. El indicador mide correctamente lo que busca, lo que el
programa puso, si ese indicador estd bien orientado, si es que tiene una
metodologia consistente con ese objetivo y si la manera en que esta midiendo
y calculando las fuentes de informacidn es adecuada.

A veces quiero lograr algo y busco medirlo de cierta manera. Pero
si en realidad no tengo los datos para hacerlo, bueno, ese indicador no me

sirve. Es como un reloj que nunca me va a dar bien la hora.
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Y, por ultimo, también sirve, si tengo un indicador que esta bien
orientado y para el cual tengo los datos y la metodologia correcta, ver los
resultados: codmo avancé respecto del periodo anterior.

Como sefialaba el Diputado Jackson hace un rato, la focalizacion
tiene que ver con la coherencia con el disefio del programa. Se evalua si los
criterios de focalizacion identifican correctamente la poblacion afectada, en
aquellos casos en que no sean programas universales.

Y, por ultimo, lo relativo a la eficiencia guarda relacion con los
gastos administrativos del programa y -muy relevante también- con la
ejecucion presupuestaria respecto del presupuesto inicial y final: si pasé por

arriba, si estoy quedando corto, si estoy ejecutando dentro de la norma.

Ex Ante - Monitoreo - Ex PoSt ~wweewemue MDSyF + Dipres .

Eficacia

Indicadares para mady & cumplamientp ded abjed ivo el programa

Entonces, se revisan los 687 programas y se ve si disponen de
indicadores de eficacia, que consiste basicamente en determinar si un
programa tiene indicadores coherentes con el problema que busca resolver, si
estan midiendo bien y si estan avanzando en esa direccion. Ante eso, uno dice:
“Bueno, esto es obvio; ningin programa puede no tener indicadores”. Pues
bien, el 30 por ciento de ellos no los tiene, ya sea porque perdieron el rumbo o
la brujula que les permitia saber si iban en la direccién correcta o no.

Hay un grupo que no reporta indicadores derechamente, ya sea
porque no los tiene o porque decide que no es importante contar con ellos.

Otros presentan indicadores inadecuados, que son aquellos que no
permiten saber si se estd avanzando en la direccion correcta o no.

Basicamente, se trata de programas que no tiene reloj, no tiene brujula.
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Ex Ante - Monitoreo - Ex Post --—weem- MDSyF + Dipres .

Focalizacion;

Criterios fecalizacséa oferta publica

Los criterios de focalizacion tienen que ver con un destino: sé para
donde voy y tengo claro como llegar. Aqui el porcentaje de cumplimiento es
todavia menor. EI porcentaje de programas que tienen criterios de focalizacion
adecuados, o sea, consistente con su disefio y con la poblacién a la que buscan
atender, es poco mas de la mitad: 56,8 por ciento. Los deméas tienen
declaraciones tedricas.

Esto es bien parejo entre programas sociales y no sociales. Hay
mas diferencias en términos de los que estan entre sacarse un cuatro y sacarse
un rojo. Basicamente, hay mucho que hacer por ellos.

Ex Ante 2 Monitoreo 2 Ex Post --—-eeeu- MDSyF + Dipres

Cooedinaciin y Detuicrn
LomunCarAon W08 Cintmes

Eficiencia y ejecucion presupuestaria:

Ejecucion Presupuestaria respecto al Presupuesto imicial 2019

Y lo mismo ocurre en materia de eficiencia y ejecucion
presupuestaria.

Aca hay dos andlisis: uno, respecto de aquellos programas que
estan dentro del rango normal (54 por ciento), y otro, respecto de los que estan
sobreejecutando (17 por ciento) y subejecutando (16 por ciento)
presupuestariamente. Acuérdense de este Gltimo nimero. Hay programas que
subejecutan persistentemente en comparacion a los recursos que se requieren.
Esto es bien importante cuando vayamos a la etapa posterior, que tiene que ver
con las decisiones que los servicios tomaron al momento de formular su

presupuesto, en el marco que se discutid.
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Ex Ante 2 Monitoreo 2 Ex Post ---—-m- Dipres -
Coacanicrin y Dufscion S
B D'em:::
MAYO 2020 ? P gy | © P b s o o
e recedtaten ' '
» Definicién de criterios 6’—7——~7“7—“7"""ﬁ*i“~ """

{entanves para ia

o 48 o ,
formulacion o Saoacienss .
presupuestaria de |0 = =
programas o s

55 obsarvacunes

Hasta este momento, el andlisis ha sido entre el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia y la Diprés. Pero, a partir de mayo, la pelota
queda mas en el lado de la Diprés, para aportar a la formulacién del
Presupuesto con los servicios publicos. La parte de monitoreo y evaluacién,
que trabajaba méas el Ministerio de Desarrollo Social, queda ahora un poco
separada. Entramos al 4&rea més derechamente de lo presupuestario.

¢Qué se hizo? En mayo se impartieron las instrucciones de
formulacién a los Ministerios.

Se les comunic6 inicialmente un presupuesto, el cual, en el
promedio total, es del orden del 61 por ciento respecto del afio anterior. Esa es
la base comunicada, que era lo estrictamente legal.

Basicamente, ahi se queria discutir, poner arriba de la mesa y
relicitar el 79 por ciento del presupuesto que efectivamente no estd obligado
por ley a cumplirse. Vale la pena revisar y mirar eso. Estamos en
circunstancias totalmente inéditas, en términos tanto de la situacion social,
gatillada a partir del estallido de octubre del afio pasado, como de la situacién
econOmica para este afio, producto de las consecuencias de tener que abordar
la crisis sanitaria. Entonces, nos enfrentamos a un escenario total y
completamente diferente al de cualquier afio previo.

Por lo mismo, tenia mucho sentido revisar lo que se estaba
gastando: si correspondia seguir haciendo exactamente lo mismo o si habia que
hacer eventualmente modificaciones en el margen o no tan al margen,
dependiendo del caso.

A los servicios se les comunicO un presupuesto mas pequefio y se
les pidi6 que formularan una propuesta presupuestaria, suponiendo

tedricamente que tendrian 80, 85 o 90 por ciento de los recursos respecto del
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afio anterior. Se plantean asi tres escenarios, precisamente para buscar que
cada servicio pueda mostrar y decir qué es lo mas importante en cada uno de
esos escenarios. Es como decir: “Si tuviera cinco puntitos mas, ;donde me los
gastaria? ;Subo cinco puntos a cada una de las cosas o no?”. Esa es la idea:
que cada servicio determine, en caso de tener cinco puntos mas, donde
conviene ponerlos. Asi se va avanzando.

Esa formulacion se hace con informacion adicional. Me refiero a la
informacién que describi antes, a la del monitoreo de los programas. Los
programas tenian banderas de alerta levantadas: su disefio estaba con
problemas, tenia gastos administrativos muy altos, presentaba problemas de
monitoreo, etcétera. Toda esa informacion se les entregd en mayo de este afio a
los distintos servicios. Por tanto, cuando estos formulan sus presupuestos, lo

hacen sabiendo cudl era la evaluacion y el resultado del monitoreo de sus

programas.
Ex Ante - Monitoreo 2 Ex Post «eeeeeee Dipres -
imos paals
B e
JUNIO 2020
 Formulacion en base a
escenarios mcrementales

0 1.0

(80%, 85% y S0% Ley 2020)
« Liberlad de moviméento entrs
subtitulos y entre servicios de

un ministerio

» Servicios pnorizan
« Se sincera de inmediato 2

subsjecucion

Entonces, ellos formulan sus presupuestos en esos tres escenarios,
como dije recién, y ademas, utilizan plataformas complementarias, mediante
las cuales pueden justificar y entregar las razones acerca del por qué se
levantaron esas banderas, acerca de por qué alguien arriscO la nariz por acay
dijo “Oye, ese indicador esta raro”.

Por lo tanto, los servicios definen sus presupuestos y, ademas,
cuentan con la posibilidad de tener conversaciones con nosotros, a través tanto
de plataformas como de las llamadas “comisiones técnicas”, instancias en las
que se realizan reuniones con los distintos servicios. Ahi estos se acercan;
plantean sus peticiones de presupuesto para el afio siguiente y sus descargos,
por supuesto, y justifican los elementos negativos que fueron consignados en

los procesos previos.
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Algo muy importante: cuando a un servicio yo le pido que formule
su presupuesto en los tres escenarios (80, 85 y 90 por ciento), dentro del
marco del proyecto de ley de este afio 2020, pero teniendo la libertad de mover
recursos de un subtitulo a otro y también, dentro de un Ministerio, de un
capitulo a otro, ese servicio inmediatamente prioriza. Es lo razonable de hacer
y es lo que cualquiera de nosotros haria. De hecho, es lo que las familias
chilenas hemos hecho durante estos meses. Como los ingresos han sido mas
pequenos, dicen: “Voy a hacer esto, que es mas importante”.

Pero no se trata solo de recursos; también hay un tema de desafios.
Los servicios, el Estado, el pais y también las familias estan enfrentado
escenario que antes no existian.

Por lo tanto, es razonable que ellos digan: “;Saben qué? Voy a
potenciar este tipo de inversiones por sobre estas otras; voy a potenciar este
programa versus este otro”. Son los servicios los que enfrentan el problema y
formulan un presupuesto. Tienen que preguntarse: “;Por donde me voy? ;Qué
hago primero? ;Qué hago después?”.

No hay que soslayar que las circunstancias son diferentes en
términos de eventuales restricciones fiscales. De hecho, en la préctica, esa no
es una restriccion, porque esta, en términos del gasto total del presupuesto, se
encuentra al mismo nivel que estaba el afio pasado. Lo que si es
completamente distinto es el escenario, la realidad sobre la cual hay que tomar
decisiones: donde me aprieta el zapato, qué parte de la poblacion se esta
viendo méas afectada en los bienes y servicios que yo proveo.

Por lo tanto, el servicio es el que se enfrenta a un escenario
diferente. Nosotros le ponemos escenarios hipotéticos de alternativas de gasto
total, y lo primero que hace el servicio es volver atrds y sincerar
inmediatamente lo relativo a la subejecucidon de programas.

Esto es muy muy relevante, porque, si yo no hago este ejercicio y
se presenta un presupuesto de continuidad, voy a tener el grueso de las
asignaciones con el mismo monto del periodo anterior, mas un crecimiento
marginal.

Pero muchos programas no se ejecutan al cien por ciento. Por eso
los servicios en esta primera pasada, en un contexto mas restrictivo, sefialaron
lo que necesitaban de presupuesto conforme a lo que hacian todos los afios; o
sea, no pidieron lo que las leyes les permitia, sino lo que efectivamente sabian

que ejecutaban.
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Entonces, aparece ahi una primera fuente de cambios, que es
sincerar, total y cien por ciento, los niveles de ejecucion de todas y cada una
de las asignaciones. Estoy pensando en programas, en transferencias, en
convenios, en acuerdos internacionales, en un monton de cosas. Muchos
cambios tienen que ver con eso, lo que es potestad Unicamente de cada
servicio, no de la Dipres. Nosotros solo fijamos el tamafio de la cancha, el cual
no es muy distinto del tamafio del afio anterior; de hecho, es exactamente la
misma cancha en términos de presupuesto. Pero si existe mucho espacio para
hacer eventualmente cosas distintas, considerando que las circunstancias son

completamente diferentes.

Ex Ante 2 Monitoreo - EX Post —=-emueeee Dipres .
=2 B B

JULIO 2020
« Sectores presupuestarios formutan considerando

Plontgamiento
« En Comisionss Tacr

« En formularios de lo plotafarma de formutng

Expenencia de procesos previos

Luego se reciben los planteamientos de los servicios, que formulan
en las comisiones técnicas y en los formularios complementarios que les
sefialé recién, donde los servicios tienen el espacio para contestar, contrastar,
replicar y justificar eventuales problemas detectados en el monitoreo.

Los sectores presupuestarios tienen una experiencia larga y muy
detallada en procesos previos, jmucha experiencia! Por tanto, es otro insumo
mas.

Y un tercer insumo es la informacion que les he venido
describiendo: los informes de monitoreo, las recomendaciones de evaluacidn
ex ante, los resultados de las evaluaciones ex post.

Yo junto todo eso y, después de una larga discusién, donde entran
a tallar todas estas fuentes de informacion y todos los procesos previos,
incluido, muy por sobre todo, el planteamiento de los servicios en términos de
qué quieren priorizar, se llega a una formulacion final. Y es esta la que
ustedes van a discutir en las proximas semanas con el detalle que corresponde,

con toda la informacion disponible arriba de la mesa, con la colaboracion de
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todas las personas de los distintos equipos involucrados, quienes van a estar
ahi respondiendo las preguntas que salgan. Todo ello, en un trabajo que -

insisto- se realiza en dos meses, en cinco subcomisiones.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) .

- Conducir evaluaciones mas amplias. que consideren areas de politica publica y grupos
de programas relacionados

Quedan dos puntos -los plantearé bien rapido- para terminar lo
relativo a las recomendaciones de la OCDE.

El primero es conducir evaluaciones mas amplias, que consideren
areas de politica publica y grupos de programas relacionados.

En este &mbito hicimos dos cosas.

Evaluaciones por area de politica publica -

Programas que comparten dimensiones de politicas

- Evaluar altemnativas de integracién, fusion o complemeantacion de programas

- Experiencia piloto Hacienda-Dipres-MDSyF coordinada por el Laboratorio de Gobiemo

Hocia el redisefio de
progromas en las

dimensiones economia
y trobajo

Lo primero lo realizamos a partir del trabajo que les mencioné del
Ministerio de Desarrollo Social con el PNUD, al cual nosotros nos integramos
posteriormente. El objetivo era ver las ofertas programaticas que comparten
dimensiones de politica publica y los problemas que busca resolver. Sobre la
base de ese trabajo, en coordinacion con el Laboratorio de Gobierno, tomamos
dos pilotos.

Uno de ellos incluia programas de los ambitos de fomento
productivo de la economia y también de insercion laboral y trabajo. La idea

era mirar las nubes de programas.
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Muchos programas hacen cosas similares. Eventualmente, pueden
estar haciendo lo mismo, pero para grupos distintos. Por tanto, existe una
necesidad de coordinarse. O hacen cosas parecidas para un mismo grupo, pero
en distintas etapas: uno puede ser capacitacion y otro, insercion laboral; o
puede ser un programa de insercion laboral para el primer quintil y otro, para
el segundo quintil. Entonces, hay muchos casos donde estas diferencias pueden
abrir espacios de integracién y de complementacién.

Y cuando se hace exactamente lo mismo para el mismo grupo, ahi
probablemente me tengo que quedar con uno de los dos programas y no con los
dos.

Hay un trabajo muy relevante que iniciar en esta materia. Este es

un primer piloto solamente.

Evaluaciones por area de politica publica .

Insercion laboral femenina (Mintrab, MDSyF, Economia, MMEG. Fundaciones)

Promocion de exportaciones (RREE, Economia, ministerios sectoriales)

A partir del préximo afio, queremos abordar la propuesta de las
llamadas “evaluaciones sectoriales”.

Queremos ver dos evaluaciones: una referida al ambito de la
insercion laboral femenina, integrada por programas del Ministerio del
Trabajo, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, del Ministerio de
Economia, del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género y también de
fundaciones vinculadas a la Presidencia; y otra relativa a la promocion de
exportaciones, conformada por programas del Ministerio de Relaciones
Exteriores, del Ministerio de Economia y muchos elementos de distintos
Ministerios sectoriales.

Es importante darles una mirada en conjunto a esos programas,
para determinar si se estdn aprovechando o no las sinergias y ver como
potenciar esto, no necesariamente con reduccidon de recursos, pero al menos
con los mismos recursos. La idea es poner los fondos en los programas que
estan funcionando mejor, y habra que ver si hay que reducir alguno.

En este punto, hay que pensar no solo en la eficiencia de nuestros
recursos, sino también en cémo ve esto el ciudadano. Probablemente, se
pregunta: “;A qué ventanilla voy? Tengo este problema, pero aparentemente
me lo resuelven en seis Ministerios distintos. Quiero saber exactamente como

me enfrento a esto. ;Qué me conviene mas? ;Doénde pregunto primero?”.
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Este tipo de evaluaciones hay que abordarlo en varios ambitos. A
partir del préximo afio, vamos a trabajar en los dos ambitos que les he

mencionado aca.

Chile: Review of DIPRES Programme Evaluation System (OCDE 2020) -

- Mantener el liderazgo de la evaluacion ex-post en Dipres, fortaleciendo la capacidad

evaluadora en los ministerios sectoriales

La ultima recomendacion de la OCDE -y con esto termino- es
mantener el liderazgo de las evaluaciones ex post en la Direccion de
Presupuestos, pero fortaleciendo la capacidad evaluadora de los Ministerios

sectoriales.

Evaluacion ex-post en Dipres y fortalecer a ministerios sectoriales -
Potenciar iniciativas nuevas

- Fondo da Evaluacion de impacto

Evaluacion experimental de programas nuevos o én crecimiento

satud moetial mfarsl (MGSyF-N

Dos cosas, en términos de potenciar nuevas iniciativas: queremos
seguir haciendo las evaluaciones de impacto y también avanzar, idealmente, en
l6gicas experimentales para distintos programas.

El afio pasado, con el Fondo de Evaluacion de Impacto se
financiaron dos proyectos, que estan terminando en los proximos meses -este
afio ha sido dificil para sesionar-. Me refiero a un programa, con evaluacion de
impacto, de ahorro en compras publicas y otro de fomento a la innovacion.

Con fondos del 2020 -ahora se estan firmando los convenios, para
partir ejecutdndose principalmente el proximo afio-, se consideran dos

programas mas de evaluacion: de patrullaje preventivo de Carabineros y de
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sistemas de informacion asociados al subsidio al arriendo del Ministerio de
Vivienda.

Ademas de lo anterior, hay algo que creo que debiésemos tratar de
hacer, idealmente y cada vez, en mas programas: la evaluacion experimental
de programas nuevos 0 en crecimiento.

El programa que esta mencionado en la grafica, el Piloto de
Obesidad del Mineduc (especificamente de la Junaeb), se iba a hacer este afio,
pero no se pudo porque los cabros no fueron a clases. La idea es que a ese
programa, antes de tener cobertura universal -no tiene financiamiento para ello
aun-, se le asignen recursos y se compare con aquellos que tuvieron cobertura
y con los que no. Ahi se vera qué funciona y qué no, y aquello que funciona
luego se hace universal.

No es etico hacer una propuesta universal completa si no sabemos
si va a funcionar, tanto por los recursos involucrados como por los efectos en
los beneficiarios. Es como suministrar una vacuna contra el coronavirus sin
haber hecho un experimento, sin tener un tipo de control. Es exactamente lo
mismo.

Algo similar ocurre con el programa de salud mental infantil del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Ese programa tiene recursos
comprometidos para hacer una evaluacion. De acuerdo a los resultados de esa
evaluacion, veremos como se va escalar en el proceso siguiente. Es un
programa que va teniendo una cobertura creciente, y la idea es potenciarlo

segln eso.
Evaluacion ex-post en Dipres y fortalecer a ministerios sectoriales .

Evaluacién de Programas Gubemamentales

ONsSecuencia de etapas previas (monitoreo y ex ante)

rabajo afiatado con servicios

Dejar instaladas capacidades y logica de evaluacion

En cuanto a la evaluacion de programas gubernamentales, hay
mucho que hacer para fortalecer las capacidades de evaluacién de los
Ministerios sectoriales y, sobre todo, para instalar en ellos el bichito de
evaluarse, de revisar, de no seguir haciendo exactamente lo mismo, de ponerse
muy a la defensiva en términos de lo que se puede revisar o no.

Por eso, idealmente, nosotros queremos que las evaluaciones de

programas gubernamentales se entiendan como una consecuencia de un
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programa que salié con problemas en el monitoreo. En tal caso, se llamo a una
evaluacion ex ante de disefio, por ejemplo, y si los problemas siguen
manteniéndose, lo l6gico seria entrar a una evaluacion de mas largo plazo. Ahi
nos sentamos con los servicios y trabajamos con un panel de evaluadores
externos.

Cuando la necesidad de evaluacion nace de varias etapas previas de
analisis, para el servicio también es mas razonable una revision. La cosa no les
Ilega porque alguien dijo. Saben de donde viene y por qué, y hay una mayor
conciencia de las necesidades y de cémo pueden eventualmente sentarse a
resolverlas. Y ahi uno deja instaladas las capacidades y la ldgica de evaluacion

en los servicios.

Evaluacion ex-post en Dipres y fortalecer rol en ministerios sectoriales i

Definiciones estratéqicas, productos estrategicos & indicadores de desempefio

n

Un complemento de esto es lo que el equipo de Control de Gestidn

aca, en la Divisidn, viene haciendo desde el afio 2001, en términos del apoyo a
los servicios en la instalacidn de practicas de evaluacidén y control de gestién,
los productos por servicio, los indicadores de desempefio.

Lo que nosotros intentamos hacer no es solo medir, sino también
fomentar la apropiacion de los sistemas de gestion y sus practicas por parte de
los servicios.

Unas cosas son las que medimos nosotros, mas estratégicas, mas...
(falla de audio en transmision telematica)..., pero también es importante que
los servicios midan todo aquello y tengan todos los indicadores, todos los
relojes y el tablero de comandos con todas las perillas para llevar adelante su
gestion de la mejor manera posible y nosotros acompafarlos en ese proceso y

ayudarlos a tener, de nuevo, indicadores que sirvan y que permitan avanzar.
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Evaluacion ex-post en Dipres y fortalecer rol en ministerios sectoriales .

Definiciones estratégicas. producios estrateqicos & indicadores de desempefio

- Compromisos en lo realmente estratégico

Sin perjuicic de contar con un completo sistema de medicidn

Promedso Indcatones Compeomatdos por INSIBacn, por aha

Se ha ido reduciendo gradualmente el ndmero de indicadores
comprometidos por institucion. Eso no significa que ellos tengan que medir
menos cosas, pero si comprometer menos con nosotros en particular. Pero
ojala que ellos midan todo lo que les parezca relevante medir. Y, de los
antecedentes, lo que se compromete con la Diprés es un niumero que ha ido
gradualmente descendiendo, porque efectivamente tampoco es razonable
pensar en doce productos estratégicos con doce indicadores, porque al final
tienen que hacer doce cosas al mismo tiempo, y dificilmente se pueden hacer
todas bien. Eso, sin perjuicio de que el servicio cuente con un completo
sistema de medicién y se comprometa con la Diprés en aquello realmente
estratégico.

Pasemos a la sintesis, para terminar.

Ciclo completo e integracion al proceso presupuestario i

Sistama avanza y se consolida sobre la base de aprendizajes y mejoras que trascienden

administraciones
- Nuevas injciativas se enmarcan dentro de racomendaciones OCDE

Se centran en la coordinacién, coherencia y oportunidad en que s hacen disponile los

resultados de la aplicacion de los distintos instrumentos

Un primer enfasis €sta en [a comumcacion fluida con 10s servicos para coordingar ia oferta

programatica y mejorar su desempefio

«  Un segundo 2je es informar de manera adecuada y oportuna la formulacion y discusion de

presupuesio

Tenemos un sistema que avanza y se consolida sobre la base de

aprendizajes y mejoras que trascienden administraciones.

Esto no se nos ocurrid recién. Se estan implementando cosas y hay
varias que son inéditas y que son nuevas, pero son iniciativas que se enmarcan
dentro de las recomendaciones de la OCDE, en el informe que ya les

mencioné, y que estructura toda esta presentacion. Lo que se ha hecho nuevo
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se enmarca dentro de esas recomendaciones. Efectivamente, es nuevo, sobre
todo en la parte de borrar la linea entre lo social y lo no social y tener
monitoreos coherentes, consistentes y oportunamente disponibles para todos
los actores de las distintas etapas.

Los cambios se centran en la coordinacion, en la coherencia y en la
oportunidad de la informacion disponible.

Un primer énfasis estd en la comunicacion fluida con los servicios
para coordinar la oferta programatica.

Y un segundo eje es informar de manera adecuada y oportuna la
formulacidén y la discusion del presupuesto.

Ciclo completo e integracion al proceso presupuestario .

1) Monitoreo informa la formulacidn y gatilla evaluaciones complementarias

| ] | - ]
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Solo a modo de flujo, en la imagen estan marcadas en rojo las
etapas que involucran solo a la Diprés; en celeste, aquellas que involucran a la
Diprés y al Ministerio de Desarrollo Social. La idea es que en el monitoreo de
programas se informe la formulacién. En el monitoreo también se decide
cuales voy a revisar en detalle, cuales voy a llamar ex ante, por ahi por los

meses de abril, mayo y junio.

Ciclo completo e Integracion al proceso presupuestario .

2) Evaluaciones complementarias Informan formulacion y gatilfan evaluaciones en profundidad

- |
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Una vez que yo hago esto, los resultados informan la formulacion

presupuestaria. Pero respecto de aquellos que aparentemente tienen problemas
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que requieran sentarse a discutir mas en detalle se gatillan evaluaciones
focalizadas de ambito para algunos, se gatillan evaluaciones de programas
gubernamentales y evaluaciones sectoriales para otros, evaluaciones que, como
ustedes saben, son mas largas, requieren mas tiempo y van a informar el

proceso presupuestario del afio siguiente, y ahi se reinicia el proceso.

Ciclo completo e integracion al proceso presupuestario .

31 Cielo se completa v s& reinicia al afo sigulente
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La idea es que esto sea parte de un todo coherente, que ayude a

hacer una formulacién presupuestaria mejor informada.

Ejes de la metodologia de formulacion del presupuesto 2021 .

Eficiencia
- Racionalizacidn gastos en bienes y servicios (subtitulo 22)
- Optimizacion de! gasto en adquisicion de actives no financieros (subtitulo 28)

Evaluacion
- Ex Ante, Monitoreo, Ex Post
- Indicadores de desempefio y definiciones estratégicas

Priorizacion
- Farmulacidn en escenarios presupuestarios alternativos
- Con servicios enfrentan un marco de incertidumbre con desafios nuevos

Los criterios de los ejes del proceso son los siguientes.

La eficiencia, en términos de la racionalizacion de los gastos en
bienes y servicios (principalmente el subtitulo 22) y la optimizacion del gasto
en adquisicion de activos no financieros (subtitulo 29). Un esfuerzo muy
grande tanto en los bienes y servicios como en activos no financieros en
términos de reducir, ajustar, sin perjudicar la calidad.

La evaluacién. Elementos de informacion que vienen de la
evaluacidon ex ante, del monitoreo y de la evaluacion ex post, y también de los
indicadores de desempefio y definiciones estratégicas.

Y finalmente, y quizas lo mas importante, la priorizacion por parte

de los servicios en términos de una formulacidén en escenarios de presupuesto
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alternativo, insisto, con servicios que enfrentan un marco de incertidumbre con
desafios completamente nuevos en un contexto muy muy adverso comparado
con otros periodos.

Eso es un poco lo que hemos hecho durante este afio y es lo que
queremos disponer para el trabajo de las Subcomisiones.

Como les decia antes, nosotros vamos a estar disponibles. Por
supuesto, estaran los servicios que presenten su presupuesto. Y para cualquier
pregunta, cualquier apoyo, en primer término, estan, por cierto, los sectores
presupuestarios, y vamos a estar nosotros. Y nuestra idea es ponernos a
disposicién de las Subcomisiones para que puedan tener una discusion en
detalle, programa a programa, asignacion a asignacion, subtitulo a subtitulo,
de cada uno de los servicios que ustedes conocen bien y van a formar parte del
Presupuesto del proximo afio.

Eso es todo, Presidente.

Muchisimas gracias por el espacio.

Y queria también aprovechar de agradecer al equipo que esta
conmigo y que me ayuddé a armar y parar todo este proceso durante este afio,
junto con el Ministerio de Desarrollo Social, que hoy dia no pudo estar.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Estamos bien complicados con la hora, porque la
hora de término de la sesion era a las once y media. Algunos han pedido la
palabra. La voy a otorgar para que algunos puedan hacer comentarios o
consultas, y después ver cOmo seguimos.

Tiene la palabra el Senador Montes.

El Senador sefilor MONTES.- Sefior Presidente, en primer lugar, quiero decir que mi
reaccion frente a las exposiciones que hicieron el Ministro y el Director fue
por la manera de presentar las cosas.

A mi esto de “inédito”, “mejorar el gasto”... llevamos veintitrés
aflos en esto, jveintitrés afos!, tratando. Y se ha ido avanzando en distintos
momentos. Y yo de las cosas mas potentes que vi fue cuando Felipe Kast era
Ministro y presento un informe, un libro sobre el tema, que yo siempre le he
valorado mucho, porque no solo hizo evaluaciones esquematicas, sino que
analisis mas cualitativos de los programas.

Cuando veo la presentacion de Slaven, a quien valoro mucho y sé
que ha estado en distintos gobiernos, ha cumplido distintos roles, hasta hace
poco estaba en el CEP, escribié un libro muy bueno sobre modernizacion del

Estado, etcétera, yo creo que él presenta una visién amplia, una vision de



Sesiéon: 33, CEMP
Fecha: 05/10/20

Estado, de los intentos de mejorar el gasto publico a partir de sistemas de
evaluacién.

Queda claro que tenemos que fortalecer la oficina de Presupuestos,
Presidente, porque si no tenemos algo que permita hacer un seguimiento mas
de fondo en esto, para nosotros es muy dificil. Yo no sabia cosas que aqui se
han dicho respecto a materias que voy a plantear.

La evaluacién de programas partié materialmente en 1997 y se
decidié en 1996. El control de gasto empez0 antes que eso. El monitoreo, para
hablar las cosas como son, en Diprés partié el 2012. En el Ministerio de
Desarrollo Social, comenzé el 2011. Ya estaba el monitoreo. Por lo tanto, son
cuestiones que tienen su historia.

Nosotros como Comisiéon fuimos muy criticos los afios 2016, 2017
sobre como estaba la evaluacion de los programas. Y fuimos nosotros, los
parlamentarios, quienes solicitamos un informe a la OCDE sobre esto. Pedimos
que el Gobierno lo planteara.

Cuando Sergio Granados deja el cargo de Director de Presupuestos
deja todo firmado, se solicita este estudio a la OCDE.

Personalmente, yo no sabia que esto ya habia salido, primera
noticia que tengo. Lo voy a leer, porque fuimos nosotros, como digo, los que
vimos que era necesario dar pasos adelante.

Creo que seria muy importante que todo lo dicho acd, que fue
mucho... Yo conozco hace tiempo a Slaven, jpero antes hablaba mas corto...!
iEso es lo tUnico que podria decir...! Fue bastante profunda, amplia la
presentacion.

El sefior PIZARRO (Presidente).- jLa gente se contagia con nosotros, Senador...!
iEso es lo que pasa...!

El Senador sefior MONTES.- {Ah?

El sefior PIZARRO (Presidente).- jLos técnicos se contagian con nosotros,
lamentablemente...!

El Senador sefior MONTES.- jPero parece que se contagian con sus autoridades
primero...!

Como decia, yo creo que es muy importante que a partir de esta
presentacién y de lo que ha ocurrido podamos reponer el tema como debate en
las Subcomisiones: como hacemos mejores evaluaciones, las conclusiones.

Yo sugeriria que los recortes, las reasignaciones y todo esto lo

viéramos en las Subcomisiones y que fuera un miembro del equipo de
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Evaluacién a las Subcomisiones para que nos vaya proporcionando en el curso
de la discusion toda la informacion.

A mi me parece clarisimo que todo esto que se ha dicho, el
monitoreo, como se ha planteado, tiene bastante de justificaciéon politica de
recortes que ha habido, y vamos a tener que evaluar cada uno en su mérito.
Creo que no es bueno realizar este debate en medio de discusiones sobre
eliminacién de programas, recortes. Necesitamos fortalecer el sistema de
evaluacion.

Es obvio que el monitoreo de programas desde el 2011 juega un
papel, para ver problemas de implementacion y gestion de programas. No es lo
mas adecuado para tomar decisiones sobre cerrar programas o redefinirlos
radicalmente. Para esto se requieren evaluaciones mas profundas que las que
se hacen frecuentemente, que tienen fortalezas y defectos. La hace gente de
afuera, no de adentro de la Direccion de Presupuestos. Y hay distintas
experiencias.

Yo no podria terminar esto sin decir dos cosas.

Primero, sobre Vivienda, que es una materia que conozco bien.

El Ministro dijo que estaba dispuesto a ir a una discusién publica
en cuanto a que el recorte que provoco en el presupuesto no habia retardado
obras. Yo estoy dispuesto a ir a esa discusion publica. Por lo menos, que vaya
a la Subcomision cuando veamos Vivienda: bajé 400 millones de ddlares,
retardaron todos los proyectos, se atrasaron; y después repuso 500. Hubo que
rediscutir las prioridades. Por lo menos, se perdieron tres meses en ese
Ministerio con esta forma de hacerlo, que yo creo que no fue adecuada.

A proposito de este debate, lei la evaluacion de monitoreo y la
evaluacion del programa del DS 49 de Vivienda. También habia uno de leasing
habitacional, respecto de lo cual por afios toda la Comisién de Vivienda le
viene diciendo que esto no esta funcionando, y la evaluacion es bien poco
contundente.

Sabemos que el DS 49, que es de vivienda para los mas pobres,
tiene serios problemas; ninguno de los dos informes los refleja bien. Funciona
inadecuadamente en especial en las grandes ciudades. Nosotros en el dltimo
afio no solo discutimos esto, sino que en acuerdo con el Ministro se le
entregaron nuevas facultades para redefinir la manera de concebir estos

programas; incluso, la posibilidad de constituir sociedades con municipios
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para efectos de llevar adelante programas mucho méas de fondo y recuperar
mucho lo que era la historia de la Cormu.

Esta claro que en este programa el principal problema es el suelo vy,
en este marco, el rol de los Serviu y las limitaciones de recursos. Ustedes
saben que para este programa hay menos recursos que los considerados, por
ejemplo, para las franquicias tributarias del IVA a la construccién; o sea, jSi
los allegados supieran exactamente eso!

El gran problema es que ha subido al doble el gasto. Estamos en
800 UF por vivienda, producto del aumento del precio del suelo. Hay muchos
proyectos en la fila esperando a lo largo de todo Chile, incluso en las grandes
ciudades. Y el Serviu hoy dia no tiene capacidad para elaborar proyectos, en el
caso de la Region Metropolitana, porque no cuenta con los equipos para €so y
para evaluarlos rapido.

La vida ha superado las convocatorias. Hoy dia, no sé como sera en
regiones, pero en la Metropolitana, en Valparaiso y en Concepcion la
asignacién directa ha pasado a ser un mecanismo fundamental, porque, si no,
ino dan las platas nomas! Entonces, hay un problema en el disefio mismo del
proyecto.

No sé si todos saben, pero en algunos programas las escrituras no
se entregan hasta veinte, veinticinco afios después de que la gente esta
viviendo. jEn la poblacion Padre Hurtado de Puente Alto la vergilienza es que
hasta hace poco dos tercios de las viviendas no tenian ni escrituras! Se redujo
esto, producto de una operacién que se hizo en el Gobierno pasado, y hoy dia
es un tercio. Y no tienen escrituras obviamente porque se trasladé gente en
otros momentos, en otras condiciones; pero ni siquiera se pueden organizar.

¢Qué quiero decir con todo esto? Que el decreto N° 49 esta con
problemas serios, hay que mejorarlo. Y ninguno de los dos informes refleja
eso. Con ello, Slaven, quiero decir que aqui la necesidad de hacer debates mas
amplios y evaluaciones de fondo resulta fundamental.

Yo creo que en las Subcomisiones iremos viendo cada una de las
areas. La verdad es que yo no les veo la justificacion a las reasignaciones que
se han presentado, y ojald que se nos entreguen antecedentes que las
justifiquen. En los recortes presupuestarios no se ve la justificacion en muchos
de los casos, y espero que en el debate de la Subcomision podamos avanzar.

Gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Senador Montes.
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Secretaria, ¢recibimos algunas de las informaciones que teniamos
pendientes del viernes y la presentacion de ahora, para poder revisarlas en
detalle?

La seflora ARAVENA (Secretaria).- No, Presidente.

La presentacion todavia no la hemos recibido. Decian que en
cuanto terminaran de mostrarla la iban a hacer llegar. Asi que estamos
esperando.

El sefior PIZARRO (Presidente).- ¢Y las Subcomisiones -porque veia a una
Subcomision que va a funcionar ahora- tampoco han recibido los informes
antes?

La seflora ARAVENA (Secretaria).- Yo entiendo que no.

Por lo menos, a la Comision Especial Mixta no han llegado. No sé
si habran llegado directamente a las Secretarias de las Subcomisiones; pero
acad no han llegado.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Y me imagino que tampoco a nuestra Oficina de
Presupuestos.

La sefiora ARAVENA (Secretaria).- No, tampoco.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Okay.

Han pedido la palabra el Diputado Melero y la Senadora Von Baer.

La sefilora ARAVENA (Secretaria).- También la han solicitado el Diputado Schilling
y el Diputado Pérez.

El Diputado seiior JACKSON.- Presidente, sobre el punto de los documentos, ¢le
puedo hacer una consulta?

El sefior PIZARRO (Presidente).- Espere un poquito, porque vamos a ordenarnos con
el uso de la palabra, para que puedan hablar todos.

Entonces, esta el Diputado Melero, esta la Senadora Von Baer.

La sefiora ARAVENA (Secretaria).- EI Diputado Schilling y el Diputado Pérez.

El Senador seiior COLOMA.- Y yo.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Estoy anotando: el Senador Lagos, el Senador
Coloma, el Diputado Schilling. Y alguien mas pidi6 la palabra.

El Diputado sefior JACKSON.- Si, yo, si es que me suman al final.

La sefiora ARAVENA (Secretaria).- EI Diputado Jackson.

El Diputado sefior ORTIZ.- Diputado Ortiz.

El sefior PIZARRO (Presidente).- EIl Diputado Ortiz.

El Diputado sefior SCHILLING.- O sea, todos.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Tiene la palabra el Diputado Melero.
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El Diputado sefior MELERO.- Gracias, Presidente.

Seré muy breve.

Saludo, desde luego, al Ministro, al Director de Presupuestos.

Yo solamente quiero hacer un par de comentarios un poco de
procedimiento sobre esta reunion y las expectativas que hay, y algunos
comentarios respecto de la evaluacion que se ha entregado.

Lo primero que deseo resaltar es que esto se hace sobre la base de
una recomendacion de la OCDE, no es que sea un antojo del Gobierno de turno
hacer este tipo de politicas de evaluacién de programas, sino que es una buena
politica publica; el Senador Montes lo recordaba.

Yo veo, al menos, por primera vez un esfuerzo mayor por... (falla
de audio en transmision telemética)... al Ministerio de Desarrollo Social con
la Direccidn de Presupuestos.

Quiero sefialar de inmediato, Presidente, que tomé contacto con
Alejandra Candia, la Subsecretaria de Desarrollo Social -entiendo que también
se comunic6 con usted-, y esta disponible, cuando queramos reunirnos.
Desgraciadamente, ella recibid la informacidn de esta reunion el viernes tarde,
y tenia este compromiso con la Cepal. De manera que, a propdsito de lo que
dijo el Diputado Nufiez al comienzo, ella esta absolutamente dispuesta y
disponible a explicar lo que sea necesario.

En segundo lugar, yo creo que no es el objetivo de esta reunion
entrar en cada programa recortado o reenfocado. Me parece que eso es algo
que cada servicio deberd explicitar y defender en las respectivas
Subcomisiones. Es ahi donde nosotros tendremos que entrar a preguntar por
qué lo plantearon, como se justifica ese reenfoque; si hay una reduccién, como
se enfrenta; cual es la evaluacion de ellos. Porque no es que esta evaluacién la
hayan hecho la Diprés y la Subsecretaria por si solas, sino que la hacen con
consulta y con trabajo con cada Ministerio. Entonces, creo que es importante
que esto se evalue en el contexto del presupuesto de cada servicio y no en uno,
como se insinud a través de alguna de las preguntas, como se estaba tratando
de enfrentar aca.

Lo que tenemos que pedirles a la Direccion de Presupuestos y al
Ministerio de Desarrollo Social es que nos acompaifen en las Subcomisiones y
que podamos hacer un trabajo conjunto, en que junto con el servicio que esta
siendo objeto de algun recorte contemos también con el apoyo de la Diprés y

del Ministerio de Desarrollo Social en la evaluacion, de manera de tener alli
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una visién mas detallada. Pero la responsabilidad de la priorizacion que se ha
establecido creo que dice relacién también con la subejecucidon histérica que
pueda haber tenido, con la fusién de programas, con la eliminacion de algunos
para hacer un mejor uso de los recursos, en la politica de que son los recursos
de todos los chilenos que hay que gastar bien.

Y creo importante remarcar que la informacion que se esta
exponiendo hoy dia estd disponible hace ya quince dias, de manera que
perfectamente nosotros podemos ya estarla procesando y llegar a cada una de
las Subcomisiones con los elementos necesarios para llevar una evaluacién en
los términos que he sefialado.

Gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Diputado Melero.

Tiene la palabra la Senadora Von Baer.

La Senadora sefiora VON BAER.- Gracias, Presidente.

Yo solo quiero agradecer la presentacion, porque creo que enmarca
un poco la discusion que vamos a tener en cada una de las Subcomisiones.

Considero superinteresante lo que planteaban el Senador Montes y
el Diputado Melero con respecto a que los miembros del equipo que revisaron
los programas que fueron reformulados o donde se baja el presupuesto,
dependiendo de la decisién que se haya tomado, sean parte de la discusion de
las Subcomisiones, porque si no, de otra manera no vamos a poder tener la
informacidén de la razén objetiva por la cual ese programa sufrié el efecto de la
rebaja o de la reasignacién de presupuesto.

Entonces, me parece que aquello es superimportante.

Ademas, creo que esta reunién pone el marco necesario para entrar
a la discusién del Presupuesto en cuanto a que cuando se produce la
reasignacion de un programa no es una decisidn arbitraria, sino una reforma en
el marco de un trabajo que se estd haciendo para mejorar el gasto publico.
Pienso que ese es un ejercicio muy bueno, que muchas veces en la discusién
del Presupuesto no necesariamente realizamos. Nosotros miramos qué sube,
qué baja y preguntamos; pero esto no se hace nunca, quizds no con la
rigurosidad necesaria, con la evaluacion de los programas sobre la mesa.

Por lo tanto, poner esa perspectiva también arriba de la mesa, en la
discusién de cada una de las Subcomisiones me parece muy relevante.

En tal sentido, entiendo también que esta la informacién

disponible, pero para uno es mucho més facil, si es que nuestro equipo de
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presupuesto, el del Congreso, nos pudiera ayudar, que antes de la discusion de
determinado presupuesto (por ejemplo, Vivienda o Educacién, da lo mismo),
nos enviaran las evaluaciones de los programas que fueron afectados por un
cambio o por una rebaja, cosa que podamos llegar a la discusion del
presupuesto respectivo con esa informacion estudiada.

Entiendo que ella estd disponible en todas las paginas, etcétera;
pero para uno es mucho mas facil que si mafiana vamos a discutir Vivienda,
nos llegue toda esa informacion un par de dias antes a nuestros correos, a fin
de tener ese marco para la discusiéon en las Subcomisiones, al objeto de que
podamos enfrentarnos a la reasignacién o a la rebaja sabiendo que aqui se
toma una decisién hecha sobre pardmetros objetivos, con el equipo del propio
Ministerio que se ve afectado, y no tomada de manera arbitraria o politica.

Gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Senadora VVon Baer.

Tiene la palabra el Senador Ricardo Lagos.

El Senador sefior LAGOS.-... (falla de audio en la transmisidn teleméatica).
El sefior PIZARRO (Presidente).- Se escucha mal, Senador.

El Senador sefior LAGOS.- Ahora si.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Ahora si.

El Senador sefior LAGOS.- Disculpe.

Voy a ser muy breve.

Quiero valorar la presentacion de Slaven, que, si, fue larga pero
abordo muchos temas.

Deseo reiterar algo que se ha dicho aca, que efectivamente por
primera vez se llevé a cabo una evaluacion conjunta de la Diprés y el MDS,
pero no es menos cierto que desde el afio 97 se estdn haciendo estas
evaluaciones o monitoreos y perfeccionando la forma en que se ejecuta el
gasto publico, la forma como se hace la focalizacion. O sea, de todo lo que se
abordo, esto es un continuo, una mejora continua que ha tenido la Direccion de
Presupuestos.

Le diria mas: si bien la OCDE ha planteado este tema para Chile,
no es menos cierto que ella misma recalca que Chile es de los pocos paises en
la region que ha hecho este esfuerzo, con todas las limitaciones que tiene.

Con todo, la razon por la cual pedi la palabra es porque creo que
vamos a tener que, uno, ser muy rigurosos en las Subcomisiones para ver coémo

fueron las reasignaciones y qué criterios se siguieron, entendiendo que el
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Presupuesto no alcanza para todo lo que uno quiera sofiar, y por eso a veces
hay que ajustar el universo de lo sofiado, y si no, hay que priorizar qué cosas
son las que queremos materializar.

Pero dicho eso, no estd claro por qué se decide abordar
reasignaciones en ciertas partidas y no en otras. Y esto lo voy a dejar para mas
adelante.

Lo segundo que quiero sefalar es que hemos presentado junto con
usted, Presidente -les comunico a los colegas-, y el Senador Carlos Montes una
propuesta para constituir un mecanismo mas institucional de seguimiento de la
ejecucion del gasto publico en Chile. Valoro todo lo que se ha hecho, pero
siento que en este proceso faltan contrapartes que puedan ayudar.

Sin perjuicio de todo lo que hacen la Diprés y el MDS, que
descansan en organismos internacionales (todo eso esta bien), creo que aca hay
que seguir avanzando en generar mayor comprension y conciencia acerca de la
iImportancia del gasto.

Hoy nuestros compatriotas, los que estan viendo esta sesidn, saben
que, por ejemplo, cuando van a comprar un litro de leche o un litro de chela
pagan 19 por ciento de IVA y que ese impuesto va a financiar, entre otras
cosas, las dietas parlamentarias, las politicas publicas: jtodo! Entonces, creo
que esa conciencia, que se halla crecientemente internalizada en la parte de
atras de la cabeza de los chilenos, debe tenerse -y hay que hacer ese mismo
esfuerzo- con respecto al uso del recurso publico.

Para esos efectos hemos propuesto derechamente constituir una
instancia mas tripartita, en donde el Parlamento, en particular dado el
presidencialismo imperante, cuente con mayor participacion. No estoy
diciendo que vaya a tener atribucion para fijar gastos, pero si para ver cGmo se
gasta la plata, lo que es distinto, y, al mismo tiempo, para darles espacio a
entidades de la sociedad civil a fin de que puedan participar de este proceso.

Termino con lo siguiente.

Entiendo perfectamente que un Presidente o una Presidenta haga
una cadena voluntaria para anunciar las prioridades de su Presupuesto: me
parece bien. Pero creo que seria muy importante que al afio siguiente, cuando
va a anunciar su nuevo Presupuesto, también tengamos a la mano el saber
cémo impactd aquel Presupuesto en la calidad de vida de los chilenos y las

chilenas en determinadas areas.
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Por eso la propuesta que me tomo la libertad de presentarla en su
nombre, Presidente, y en el del Senador Montes apunta a establecer esta
institucionalidad de manera gradual, acotada inicialmente, pero que plantea
una dinamica distinta.

Fijense en toda la presentaciéon de Slaven, y ocurre que esos
documentos estaban disponibles a partir del 15 de septiembre y que no habian
sido enviados ni siquiera al Congreso cuando eso tienen que hacerlo por
obligacion. Porque no estamos suficientemente aceitados entre nosotros a la
hora de que el sistema fluya mejor.

En consecuencia, Presidente, queria que se considerara esta
propuesta por parte del Ejecutivo. Esto se lo habia pedido a la Comisidn de
Hacienda, a la sefiora Secretaria, y entiendo que se distribuy6; estd en los
correos de todos los miembros de la Comision Mixta de Presupuestos, para que
lo miren, son cinco paginas, y en verdad no les va a tomar mucho rato hacerlo.

Creo que con ello podriamos avanzar en esta materia.

Y termino acd -no voy a hablar mas, y nos vamos a las
Subcomisiones-: creo que en materia de anuncios hay que ser bien prudentes.
En cuanto al anuncio de que el gasto publico aumenta en 9,5 por ciento
depende de como lo mida, de contra qué se lo compare. Y aqui lo que se hizo
no fue comparar Presupuesto 2020 con Presupuesto 2021, porque eso da cero;
no se hizo el Presupuesto proyectado 2020 con el Presupuesto proyectado
2021, que da cero. Aqui se hizo lo siguiente: Presupuesto proyectado 2021
versus la ley aprobada el 2020.

El mismo Ministro en una declaracion de prensa que le lei ayer
dijo: “Bueno, son cosas, como se explican las cosas”. Yo creo que eso llama a
engafo.

Creo que en esto hay que ser bien rigurosos, para no generar
ningun anticuerpo a la hora de abordar este Presupuesto, que es bien delicado.

Tampoco hay que sobrevender los esfuerzos que se hacen, que son
importantes. Es un tremendo aporte lo de realizar la elaboracién conjunta, pero
acd hay una historia que se arrastra desde hace muchos afios de mejoramiento
de la forma en que se define y evalua el Presupuesto y en que se monitorean
los programas.

Eso, sefior Presidente.
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Asi que espero que el Ejecutivo y el Director Acevedo puedan
mirar el documento, que también se le hizo llegar a él, para ver como podemos
materializar esto.

Muchas gracias.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Muy bien.

Muchas gracias, Senador Lagos.

Senador Coloma, tiene la palabra.

Después podra intervenir el Ministro.

El Senador sefior COLOMA.- Sefior Presidente, yo me voy a borrar, porgue muchas
de las cosas que queria plantear ya se han dicho.

Yo quiero agradecer y valorar este esfuerzo, que esta destinado a
hacer un cambio institucional mas permanente. Eso ayuda mucho a ver y a
darse cuenta de que detras de estas evaluaciones hay un esfuerzo grande.
Porque de repente, a partir de algunas cosas que uno va oyendo en los medios,
pareciera que esto fue hecho medio asi como a la fianga fianga, pero es bien
profundo, bien complejo, bien dificil, bien serio.

Creo que por lo menos ayuda mucho a tener claridad en cuanto a
que hay capacidad de evaluacion.

Con respecto a reasignacion, fueron claros todos los que han
intervenido por parte del Gobierno en el sentido de que eso depende de las
autoridades, cada uno de los casos, con los estudios arriba de la mesa. Y eso es
bien importante.

Y, tercero, también hubo capacidad, porque de repente oigo que
como que nunca se conoci0. Estoy viendo que por el ordinario N° 2.178 -me
acuerdo de haberlo revisado- se mandaron algunos antecedentes -habia que
bajarlos de la pagina de Diprés- respecto de evaluaciones. O sea, ha habido
capacidad desde hace ya tres semanas para tener una vision acerca de como
esta operando esto; no es tan sorpresivo que uno pueda entenderlo. Ello no
obsta a que es una ayuda ver cudles son los métodos que se usan, que entiendo
es el objetivo disefiado para esta reunion.

Asi que me parece un paso bien importante en funcién del mejor
gasto. Recordemos que aqui nuestra idea no es solamente ocuparnos del gasto,
sino también mejorar lo relativo al gasto, y eso obviamente es un elemento
comun. Entonces, haber tenido los datos antes ayudd mucho.

Espero que con esto uno pueda comprender mejor cOmo se

reasignan determinados presupuestos.
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No voy a entrar en la discusion -porque no tiene sentido ahora- del
9,4 por ciento. Creo que el 9,4 estd mas que claro: imposible plantearlo mas
claramente; hay que verlo nomas. Pero podemos dejar el punto para otra vez:
hay que sumar y restar, y uno lo puede entender. Obviamente, hay que
comprender también que este fue un afio completamente distinto a todos, y que
se produjeron aumentos muy significativos producto particularmente del
estallido social y de violencia, para recuperar algo el pais, y de la pandemia,
que fue algo asociado.

Entiendo que se trata de un tema distinto; es para otra instancia.
Aqui lo que nos interesaba era ver exactamente coémo estaban evaluando los
programas, y creo que este fue un paso muy importante.

Muchas gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Senador Coloma.

Ministro, tengo a tres Diputados inscritos.

¢Si quiere habla al final para que pueda escucharlos a todos, o
quiere decir algo a propdsito de la intervencion del Senador Lagos?

El sefior BRIONES (Ministro de Hacienda).- Si. Es muy cortito, Presidente, a
propésito de la intervencion del Senador Lagos.

Aprovecho para saludarlo, pues me sumé tarde a la reunion.

Sefior Presidente, primero, quiero hacer una pequefia precision.

La informacion fue enviada formalmente el 16 de septiembre, o
sea, no solo esta disponibilizada puablicamente, sino que fue remitida a la
Comision.

Pero con respecto al fondo, concuerdo claramente con lo que dice
el Senador Lagos. Mas alla de la forma exacta, que habrd que precisar,
considero valioso que todos aqui compartamos el objetivo de ir hacia un mejor
gasto publico, que es lo que nos anima a todos.

Ello, por supuesto -lo dijimos en la reunion anterior-, es un trabajo
que no se hace de la noche a la mafana; es intenso, gradual, pero
extremadamente necesario, pues necesitamos rendirle cuenta a la ciudadania de
que estamos gastando bien su plata. Si se nos olvida aca a veces por momentos
que todos los chilenos y las chilenas pagan impuestos, desde la persona mas
humilde, que contribuye con su IVA, hasta la mas rica, que ademas del IVA
paga impuestos personales.

Entonces, hay un deber de asegurar que estamos gastando bien los

recursos -creo que ese es el punto de fondo- y de mirar estos programas.
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Consideren ustedes que en los ultimos ocho afios el numero de programas se ha
incrementado en 50 por ciento.

Me parece que eso algo dice. O sea, tenemos probablemente
muchos programas pequefios, que no tienen la escala 6ptima.

Hay que recordar, ademas, estos datos con evidencia de la OCDE,
como nos preocupa a todos la disminucion en la desigualdad. Lo que muestra
la evidencia es que los sistemas tributarios contribuyen a bajar uno de cada
cuatro puntos de reduccion en el indice de Gini, y tres de cada cuatro puntos
vienen de las transferencias directas del Estado.

Y si estamos preocupados de la desigualdad, bueno, tenemos que
asegurar que estamos transfiriendo mejor los recursos, Yy no que
necesariamente queden de repente programas que no cumplen los objetivos.

Eso es bien relevante.

No hay que olvidar nunca también, Presidente -y con esto termino-,
asi como aca se ha hablado solamente de programas que eventualmente
disminuyen su presupuesto o que se reasignan, que al mismo tiempo que uno
hace eso la plata no es que quede debajo del colchdn, ni en una bdveda: esa
plata se estd ocupando para fortalecer otros programas que son mas
prioritarios, que son mas necesarios 0 que estan mejor evaluados.

El &nimo acad no es cortar por cortar, en caso alguno, sino tratar de
dar una respuesta dinamica, atendiendo el contexto y el mejor uso de los
recursos.

Por supuesto, en esa discusién que planteaba el Senador Lagos creo
que podemos encontrarnos, y es necesario avanzar en esa linea.

Asi que saludo que tengamos un acuerdo en esa mirada de navegar
hacia un mejor gasto publico, que es lo que debiera interesarnos a todos al
final del dia, méas allad de la metodologia particular.

Gracias.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Ministro.
Tiene la palabra el Diputado Marcelo Schilling.
El Diputado sefior SCHILLING.- Gracias, Presidente.

Quiero agradecerles a Matias Acevedo y a Slaven Razmilic su
informacidn.

Creo que lo que nos han expuesto habla bien de las fortalezas de la
construccion de la Ley de Presupuestos de nuestro pais, que ya forma parte de

su instrumental esencial.
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También pienso que hay que saludar positivamente la descripcion
de los esfuerzos que se estan haciendo por mejorar los sistemas de evaluacidn
de los programas que se financian con el Presupuesto.

Han quedado en evidencia los avances que a este respecto se han
logrado, pero también ellos mismos hablaron de las debilidades o de lo
relativo de la fortaleza de cada uno de los pasos de la evaluacidén, sea ex ante,
de seguimiento, ex post, en fin.

Pero, Presidente, creo que también queda en evidencia la fragilidad
esencial del sistema de evaluacién que se esta construyendo, porque esta
basado en la idea de que el evaluador es juez y parte: es el mismo Ejecutivo;
son los ministerios y servicios los que, sobre la base de las definiciones de
politica que propone el Presidente electo y su programa, dicen cuéles son las
politicas pablicas que hay que desarrollar, y estas se traducen en programas.
Y, bueno, los recursos para los programas se los acuerda el mismo Gobierno y
los resultados los evalua este también.

Para que una evaluacion sea considerada rigurosa y en serio me
parece que debe desligarse del sistema de evaluacién del propio Ejecutivo,
independientemente de que este tenga un mecanismo propio para hacer las
correcciones que se deriven de los analisis de la evaluacién. Pero tiene que
haber un sistema afuera: o es el Congreso con un mecanismo propio o es el
Congreso el que contrata una evaluacion externa, sea nacional o internacional.
Porque todos sabemos, sobre todo los que trabajan en Presupuestos, que el que
pone la plata pone la musica.

Entonces, si se quiere hacer un sistema de verdad, o como gusta
decirse hoy dia sitticamente “robusto”, hay que hacer las cosas de otra manera
en lo que se refiere a la evaluacion.

Esa es la primera cosa, sefior Presidente.

En seguida, me qued6 una duda, porque revisando un poco las
propuestas que vienen de la Ley de Presupuestos, no veo bien cémo se
establece la evaluacion de los programas con lo que son los objetivos y
prioridades nacionales. Por ejemplo, para que me puedan explicar, en Medio
Ambiente, que se supone que es una prioridad -y dado que no firmamos
Escazu, por lo menos trataremos de hacer la finta en el sentido de que nos
preocupa el tema-, hay reducciones de 30 por ciento en proteccién ambiental;

de 25 por ciento en la calefaccion sustentable; de 24 por ciento en el fondo de
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reciclaje. Y si uno mira lo que ha sido la ejecucién presupuestaria de este afio
en recuperacién ambiental, a agosto esta solo alcanza el 5 por ciento.

En consecuencia, quisiera que me explicaran cual es el mecanismo
de evaluacion que enlaza los objetivos nacionales con la asignacién de
recursos a los distintos programas.

Lo mismo podriamos decir de las materias relativas a ciencia,
educacion y cultura, que bajan de manera importante, cuando todo el mundo
esta hablando de la necesidad de agregarle conocimiento a la produccion, de
que cambiemos el modelo econdmico, de que pasemos a una fase de
industrializacion, de agregacion de conocimiento. No queda claro cémo se
hace esa evaluacién para llegar a la reduccion de los recursos a un objetivo
nacional, que se supone es prioritario, necesario y deseable.

Deseo hacer un pequefio comentario sobre los proyectos que Slaven
Razmilic decia que como que se les pone poca importancia porque son
inferiores a 2 mil millones de pesos; como que no los toman muy de apunte
cuando se hace evaluacion y como que contindan por la inercia. Y sefialaba
que tal vez habria que agruparlos en un conjunto de programas 0 quizas
hacerlos desaparecer.

Yo discrepo de esa mirada y la encuentro un poquito ligera. Porque
a veces esos pequeiios programas resuelven grandes dificultades en el nivel
micro, por su especificidad y especializacién.

Entonces, no creo que sea llegar y despacharlos con una frase
descalificatoria por el tamafio de los recursos que se movilizan en esos
programas.

Por ultimo, sefior Presidente, dada la fragilidad que todavia tiene el
sistema de evaluacién de los programas, y por lo tanto, de la Ley de
Presupuestos, encuentro muy poco serio que con ese sistema de evaluacion
ambiental, que tiene las fragilidades expuestas por don Matias y por el sefior
Slaven Razmilic, se nos invite a construir un presupuesto con base cero.

Yo diria: ¢y con base en qué? Considero que es mejor olvidarnos
de estas cosas y trabajar en fortalecer sistemas que empiricamente nos
demuestren que estamos en condiciones de tomar decisiones radicales en
materia de construccion del Presupuesto hacia delante.

Gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Diputado Jackson, tiene la palabra.
El Diputado sefior JACKSON.- Creo que estaba el Diputado Pérez antes.
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El sefior PIZARRO (Presidente).- No tengo anotado al Diputado Pérez. Lo anotamos.
El Diputado sefior JACKSON.- Perfecto.

Sefior Presidente, primero, mas alla del obvio y unanime
agradecimiento por la presentacion, me parece que es bien ilustrativa de los
procesos que vienen hace tiempo y que con apoyo, asesoria internacional,
iniciativas que vienen para atrds es superimportante que se mejore el gasto
publico. Eso me parece que es bastante unanime.

Sin embargo, la OECD no es la que decide cuales son los
programas que se recortan. Eso lo hace el Gobierno, con una decision politica.
Y quiero ir textualmente a algo que dice la misma minuta de la Diprés: “Cabe
destacar que el que un programa tenga una mala evaluacion no significa que el
problema que busca solucionar se haya resuelto o que el programa deba cerrar.
Debemos tomar la evaluacion como un insumo que sirva como guia para quien
ejecute el programa y que ayude a entender qué debemos mejorar y en qué
direccidon avanzar para alcanzar sus objetivos y asi lograr un mejor uso de los
recursos’.

Eso muchas veces implica aumentar los recursos de un programa,
por el redisefio. Entonces, reitero la solicitud, en el &nimo de lo que fue la
presentacién de la semana pasada, de que nos puedan adjuntar ojala lo antes
posible, para tener el completo de todas las partidas -y obviamente asi cada
uno saca su parte en su Subcomision-, la suma de los programas que llegaron a
los 742 millones de dolares de revision. Es superimportante que haya un
desglose como programa, cantidad de plata y que suman 742 millones de
dolares, que es lo que nos expusieron el Ministro y el Director de Presupuestos
la semana pasada. Y que la misma tabla diga ‘“ajustes administrativos,
priorizacidén y otros” de los 1.528 millones de do6lares. Es superimportante eso.

Y, por otro lado, la contraparte, que son los recursos que se
aumentan para reforzar programas bien evaluados, es que nos digan cuéles son
los programas bien evaluados que se estan reforzando, por 1.691 millones de
dolares, y cuales son los fondos especiales con esa cantidad de plata.

Porque lo preocupante, y sobre lo que levantamos una alerta la
semana pasada, es que en el reforzar programas bien evaluados habia
programas que estaban por ley. Es decir, de los top ten que se nos menciono,
habia varios que por ley ya tenian una asignacion presupuestada.

Entonces, cuando se dice “reforzar programas”, no se entiende muy

bien si es plata que ya estaba comprometida o realmente estdn agregando cosas



Sesiéon: 33, CEMP
Fecha: 05/10/20

que no se encontraban en la ley y en los informes presupuestarios previos.
Porque eso obviamente seria, en el espiritu de lo que decia el Senador Lagos,
pasar un gato por liebre. Porque no es reforzar programas; es cumplir con lo
que ordena la ley segun lo que estaba en los informes financieros de dichas
leyes. Por ejemplo, el aumento de las pensiones. Eso es derechamente un
recorte presupuestario; no una reasignacion de lo que habia en la contraparte.

Asi que esperamos esas dos tablas, que es lo basico que pedimos. Y
es obvio que lo tienen. Porque, si sumaron los 742 millones de dolares, es
porque hicieron una planilla y sumaron todos los gastos que habian reajustado
de los programas.

Entonces, que nos transparenten la informacion. Porque esos
analisis se hicieron con fondos publicos. Y como estamos hablando del buen
uso de los recursos publicos, no es la informacidn del 16 de septiembre lo que
necesitamos, para que seamos bien explicitos: es la definicion politica que
tomé el Gobierno de recortar ciertos programas para fortalecer otros.

Es importante que, como esos informes fueron financiados con
recursos de todos los chilenos, los tengamos a disposicidon nosotros desde la
Comisidn de Presupuestos.

Presidente, le pido que lo reitere porque se suponia que iba a estar
hoy dia, antes de esta sesion. Para el desenlace de todas las subcomisiones, se
suponia que ibamos a contar con ese insumo, todavia no lo tenemos, y espero
que en la tarde ya lo podamos tener. Si el Ministerio hizo la suma de 742
millones de délares, es porque tiene una planilla en donde estan detallados
cada uno de los gastos. Lo Unico que queremos es que la comparta y no la
mantenga en secreto.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Gracias, Diputado Jackson.

Diputado Ortiz, don José Miguel.

El Diputado sefior ORTIZ.- Estimado Presidente, ¢se escucha bien?

El sefior PIZARRO (Presidente).- Si, perfecto.

El Diputado sefior ORTIZ.- Sefior Ministro de Hacienda, sefior Director de
Presupuestos, colegas parlamentarios y parlamentarios presentes en esta
Comision Mixta de Presupuestos.

Primero, deseo hacer una declaracion de principios. En la vida he
aprendido que cuando uno opina de algo y en determinados instantes se pone

en duda, uno debe ser claro.
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El viernes pasado, cuando se vio la situacion para esta sesion
extraordinaria, el sefior Director de Presupuestos en justicia planted el
reconocimiento que yo muchas veces he hecho para las y los profesionales de
la Direccidn de Presupuestos.

Es una declaracion de principios, lo quiero reiterar. Considero que
la exposicion es muy minuciosa, estd muy bien hecha, con mucha seriedad y
responsabilidad. Pero también todas las cosas del ser humano, obviamente, si
se pueden mejorar y perfeccionar, bienvenido sea.

Me parecen muy bien esas cinco hojas que dijo el Senador Ricardo
Lagos de los Senadores Pizarro, Montes y él. Es bueno -yo tengo alguna
informacién al respecto-, creo que es positivo y va a ayudar a clarificar una
vez mas toda la transparencia, de qué forma nosotros tenemos la
responsabilidad de decidir en qué se gastan los impuestos de las y los
ciudadanos.

Primero, esa declaracion de principios, mas que nunca, me doy
cuenta de la capacidad total y absoluta de ello.

Quiero tocar una sola cosa en funcién del tiempo.

Se reviso este fin de semana... (falla de audio en transmision
telematica)... que cae el Programa de Acceso a la Educacion Superior en
menos 15 por ciento, que son cerca de 3 mil millones de pesos; caen las becas
para la educacion superior en menos 18 por ciento; cae el fondo para la
educacion superior regional -y a los que de verdad vivimos en regiones de toda
la vida nos preocupa- en menos 15 por ciento.

Ademas, no me parece justo, por ningun motivo, que una vez mas
haya, en este caso, una rebaja para los fondos de nuestra Universidad de Chile,
que es de todos los chilenos y chilenas. Se le estan rebajando 2 mil millones
de pesos para el 2021.

Algunos creen que es poco lo que ha colocado en el hospital -mas
de 2 mil y tantos millones de pesos de su presupuesto- para estar acorde con
las circunstancias.

Se rebajan 22 mil millones de pesos en el Programa de
Fortalecimiento de la Educacion Superior.

Creo que tenemos que analizar estas cosas, porque no es una buena
presentacién desde ningun punto de vista. Nuestras universidades del Cruch

son parte de la historia de este pais.
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Esto me preocupa. Lo analizaremos profundamente en la
Subcomision que ve la partida de Educacion, y obviamente después en la
Comision Especial Mixta.

He dicho.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Muchas gracias, José Miguel.

Tiene la palabra el Diputado Leopoldo Pérez.

Perdone que no lo haya visto antes en la peticién de palabra, don
Leopoldo.

El Diputado sefior PEREZ.- Gracias, Presidente.

Saludo a los miembros de la Comision Especial Mixta, al sefior
Ministro, al sefior Director de Presupuestos y a todo su equipo.

La verdad es que ya lo han repetido varios parlamentarios. Creo
que este es un esfuerzo grande y quiero felicitar al Ministerio de Hacienda, y
particularmente a la Direccion de Presupuestos, porque si bien este sistema,
como explicaba el sefior Razmilic, viene del afio 1997, este es el primer
esfuerzo real frente a la conformacidon de un Presupuesto en que se va a estar
acompafando a cada una de las Subcomisiones.

En tal sentido, el sefior Director de Presupuestos y también el sefior
Razmilic reiteraron que en cada Subcomision van a estar ellos apoyando y
aclarando las dudas o consultas que se puedan suscitar a proposito del
presupuesto presentado. Eso quiere decir que hay un compromiso con la
transparencia total de los datos.

Aqui algunos han tratado de insinuar que la cosa no esta tan clara.
Pero yo quiero repetirles -y es cosa de ver el video, que debe de estar grabado-
lo que dijeron los representantes de la Diprés.

Por otro lado, Presidente, quiero responderles a algunos Diputados
y Senadores que han cuestionado un poquitito el conflicto de intereses -
podriamos llamarlo asi- entre la gente del Ministerio de Hacienda, a traveées de
la Diprés, y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia para evaluar la
ejecucion del Presupuesto y de los programas que van incluidos en cada uno de
los presupuestos afio a afo.

Otro Diputado planteaba -por su intermedio, sefior Presidente- que
seria bueno que el Congreso resolviera el problema en forma interna -creo que
no tiene ninguna capacidad- o externamente, contratando. Para eso habria que

generarle mas recursos.
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Sin embargo, también tendriamos conflictos de intereses si
quisiéramos entrar en esa jugarreta, porque es por todos sabido que muchos
parlamentarios en la historia de nuestro Congreso han tenido vinculaciones
fuertes con algunos programas que no son proyectos de ley, sino mas bien
programas de la potestad administrativa.

Por lo tanto, yo no entraria en ese plano. Y pediria que fuéramos
un poquitito mas rigurosos y reconociéramos el esfuerzo que se ha hecho por
transparentar y por entregar la informacion en cada una de las Subcomisiones
de todos aquellos programas que dependeran de los distintos servicios, que
nosotros vamos a revisar en cada una de ellas. Es un hecho inédito que yo al
menos agradezco, y creo que todos debiéramos agradecerlo y hacer las pruebas
para ir corrigiéndolo en el tiempo.

Eso es lo que queria plantear.

Muchas gracias, Presidente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Muchas gracias, Leopoldo.

Estamos bastante pasados en la hora y tenemos que ir cerrando esta
parte.

Todos los colegas, Ministro y Director, me reiteran la necesidad de
tener los informes. Mientras antes, mejor.

Supongo que esta ultima presentacién la van a hacer llegar, para
tenerla.

Los informes que se iban a entregar el viernes -se nos habia dicho
que harian el esfuerzo en tal sentido- todavia no estan.

Sin embargo, lo que mas me preocupa es el trabajo de las
Subcomisiones. Si no contamos con la informaciéon y el detalle de cada partida
para analizarlos antes e iniciar el trabajo en las Subcomisiones, como vamos a
estar funcionando de manera especial -ojalda de la manera méas presencial
posible, pero también virtual; ahi tendremos que irnos acomodando-, el tiempo
Se nos va a venir encima.

El Diputado sefior PEREZ.- Esta pidiendo la palabra el Director de Presupuestos,
Presidente.

El Senador sefior MONTES.- Presidente, recuérdeles que los Ministros entreguen las
presentaciones antes.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Tiene la palabra, sefior Director.
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El sefior ACEVEDO (Director de Presupuestos).- Presidente, solo quiero recordar que
toda la informacidén correspondiente a la entrega que tiene que hacer la Diprés
esta disponible desde el viernes en la pagina web.

Tanto los libros, como los folletos y como la informacién de
comparacion esta absolutamente completa y le puedo hacer llegar una vez mas
el link mediante el cual pueden acceder a todo ello.

Ademads, tengo aqui la certificacion de que el viernes Correos de
Chile entregé en el Congreso todos los libros en forma presencial. Por lo
tanto, también deberian estar disponibles esos documentos.

Asimismo, quiero reiterar que la evaluacién de los programas y
todos los informes que se han presentado aca fueron enviados el dia 15 de
septiembre a través de un oficio, que también le copié por interno para que
usted pudiera hacer referencia a eso.

Obviamente, vamos a volver a compartir el link a todas las
Secretarias de las Subcomisiones para que puedan tener esa informacion
oportunamente para la evaluacién.

Yo solamente quiero reiterar dos cosas.

En primer lugar, agradezco el esfuerzo que hace el equipo interno
de la Diprés. Son personas que llevan muchos afios trabajando de forma
profesional, y esto ha sido un esfuerzo y un mejoramiento continuo.

En este caso, queremos dar dos pasos en transparencia adicional.

Primero, la idea es acompafiarlos en todas las Comisiones con toda
la informacion que requieran. Por lo tanto, me parece que la discusion de cada
uno de los programas no se puede hacer en forma individual con un listado,
sino en el contexto de cdmo se presenta el Presupuesto, porque ahi es donde se
entiende de verdad por qué se toman las decisiones que se toman y por qué los
Ministerios priorizan como priorizan.

En ese sentido, el compromiso de esta Direccion es total y asi lo
van a tener durante todo el acompafiamiento de esta evaluacion.

En segundo lugar, efectivamente la OCDE es una institucion que
ayuda, que técnicamente hace recomendaciones, pero no es la que toma las
decisiones politicas. jY, pucha que es valorable, Presidente, que las
recomendaciones de estos organismos técnicos, que se las hacen no solamente
a Chile, sino también a muchos otros paises, tengan este nivel de avance a la

fechal!
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Creo que eso también remarca el esfuerzo y el compromiso por la
transparencia en los programas que ha presentado el equipo de Slaven.

Por lo tanto, estamos disponibles para avanzar en seguir mejorando
esta informacion para que en el proximo Presupuesto tengamos aun mejor
informacidn para tomar decisiones, etcétera.

Me gustaria no referirme a las preguntas sectoriales y no dar
respuesta a ellas, porque, de nuevo, creo que esa es informacion que tienen
que proporcionar los determinados servicios a las Subcomisiones. Ademas, hay
informacidén que yo tengo a la mano que no coincide con la realidad de lo que
se presento.

Por lo tanto, me gustaria dejar hasta ahi la parte sectorial.

Muchas gracias, Presidente, por la oportunidad de recoger la
solicitud que le hicimos el viernes y quedamos disponibles para cualquier
informacién adicional que se requiera.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Muchas gracias, sefior Director.

Bueno, vamos a tener que armarnos de paciencia, entender que
estamos viviendo tiempos complejos y colocar mucha buena voluntad de ambas
partes.

No voy a entrar al tema de las fechas ni de lo que corresponde,
porque ya estamos en lo que estamos. Lo Unico que pido nomas es que la
informacidén que se requiere para iniciar nuestro trabajo y las presentaciones
para el estudio de cada una de las partidas en las Subcomisiones ojala los
Ministros las puedan hacer llegar antes.

Eso es algo que ustedes perfectamente pueden pedirles a cada uno
de los Ministerios, porque me imagino que Yya tienen preparadas las
presentaciones, los datos, los antecedentes. Eso nos permite llegar mas
preparados. No es para sacarlos al pizarrdn, sino para tratar de manejar la
misma informacion.

Sin duda, la intervencién fue muy interesante, pero hay que ser
genio para procesarla toda. Y uno la procesa después cuando tiene el texto y
cuando la analiza con los asesores, sobre todo cuando son temas altamente
técnicos.

Asi que, como han ofrecido la colaboracion, vamos a seguir
insistiéndole al Ejecutivo para que en eso podamos también adecuarnos.

La seflora ARAVENA (Secretaria).- ¢Presidente, me permite?
El sefior PIZARRO (Presidente).- Si, Soledad.
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La sefiora ARAVENA (Secretaria).- Tal como dice el Director, el dia viernes en la
tarde llegaron fisicamente los juegos de los cincuenta ejemplares -creo que ese
el namero- de los libritos que acompaifian a los folletos. En la sesion que hubo
en la mafana se dio cuenta del envio del link para descargar los folletos de las
partidas, y en la tarde, cuando lleg6 esa informacion de la Diprés, se mandd un
correo a todos los miembros de la Comision Especial Mixta de Presupuestos vy,
también, a las Secretarias de las Subcomisiones, sefialando cual era el link
para descargar los libros y, ademas, que estos se iban a entregar materialmente
en las oficinas.

Cuando dije que no habia llegado el material, me referia a los
informes de los Ministros; no a esto, que llegé y se comunicé oportunamente.

El sefior PIZARRO (Presidente).- Okay.

Muy bien.

Hemos terminado, entonces, este andlisis. Asi que dare por
finalizada la sesién.

Habiéndose cumplido su objetivo, se levanta la sesion.

--Se levantd a las 12:36.



